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PROLOGO

El Registro Nacional de Casos de Torturas y Malos Tratos (RNCT) fue creado
hace 14 afios por tres organismos publicos no gubernamentales y auténomos:
la Comisidn Provincial por la Memoria (CPM), la Procuracidn Penitenciaria de
la Nacién (PPN) y el Grupo de Estudios del Sistema Penal y Derechos Humanos
(GESPyDH) del Instituto Gino Germani de la Universidad de Buenos Aires.

Partia de las experiencias de monitoreo, intervenciéon e investigacion que
estos tres organismos habian desarrollado conjuntamente desde anos ante-
riores. Tenia por objetivos, ademads de profundizar y sistematizar el conoci-
miento sobre el despliegue de estas practicas, dar respuesta a los reiterados
requerimientos de diferentes organismos internacionales de derechos huma-
nos, que le reclamaban al Estado argentino la creacién de un registro de casos
de tortura, recomendacion que no se habia cumplido en aquel momento.

Esta tarea sostenida en el tiempo de manera rigurosa se fue haciendo pu-
blica a través de informes anuales del RNCT e incluyéndose muchos de sus
contenidos en informes e intervenciones de los organismos participantes.

Hoy se presenta el 13° Informe Anual que, como los anteriores, releva la
dimension y despliegue de la tortura y los malos tratos en los sistemas
penitenciarios mas grandes de la Argentina: el Servicio Penitenciario Bo-
naerense y el Servicio Penitenciario Federal. En conjunto, ambos reldnen
el 56% de la poblacidn encarcelada en el pais (SNEEP, 2022). También se
analiza la violencia policial en ambas jurisdicciones.

Para este Informe se relevaron 1.270 victimas que describieron 4.801 hechos
de tortura y malos tratos por parte de funcionarios penitenciarios y policia-
les. El acumulado de los trece informes da cuenta de alrededor de 18.000
victimas entrevistadas que describieron mas de 65.000 hechos de tortura.!

Estos casos, a su vez, constituyen una muestra de los que relevan y de-
nuncian en la intervencion cotidiana la CPM y la PPN como mecanismos
locales de prevencién de la tortura (ley 26.827), y una descripcion detalla-
da que permite comprender de manera mds densa y profunda el fenéme-
no de la tortura, conforme la definicion de la Convencidn interamericana
para prevenir y sancionar la tortura (OEA, 1985).

1 Todos los informes se encuentran disponibles en https://www.comisionporlamemoria.org/project/

informe-rnct/
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En primer lugar, presentamos los resultados generales del relevamiento
de tortura penitenciaria en los ambitos federal y bonaerense para 2023.
En el marco de dicho relevamiento, se desarrollan dos informes especi-
ficos sobre el Complejo Penitenciario Federal V (Senillosa, Neuquén) y la
Unidad N2 19 Colonia Penal de Ezeiza, asi como dos nuevos estudios te-
maticos acerca del ambito carcelario: uno sobre el dispositivo psiquiatrico
del Complejo Penitenciario Federal IV (Ezeiza, Buenos Aires) y otro sobre
la alimentacién en el Servicio Penitenciario Bonaerense.

Estos estudios se inscriben en una linea iniciada en 2017, que se propone
focalizar el andlisis sobre cada uno de los 11 tipos de tortura que releva
el RNCT —asi como temas o actores asociados a ellos— para avanzar en
conceptualizaciones mas especificas y exhaustivas que favorezcan el co-
nocimiento de la cdrcel, sus regularidades y sus transformaciones, y que
potencien la intervencidn institucional en clave de denuncias y de acceso
a derechos.

SERVICIO SERVICIO PENITENCIARIO
PENITENCIARIO BONAERENSE
FEDERAL
Informe anual Falta o deficiente Falta o deficiente asistencia de
2017 alimentacion la salud
Informe anual Aislamiento Traslados gravosos y constantes
2018
Informe anual . .. . .
2019 Agresiones fisicas Aislamiento

Impunidad y construccion de autoridad

Informe anual . . . (L . .
Condiciones de sobrevivencia y practicas de resistencia

2021
Inyecciones compulsivas en el SPF
Aislamiento
Informe anual ) . Ideologia e intervencion del
2022 El dispositivo de poder judicial
ingreso

Dispositivo psiquiatrico
del Complejo Falta o deficiente alimentacion
Penitenciario Federal IV

Informe anual
2023

Por Ultimo, se presentan los resultados generales del registro de casos de
tortura y/o malos tratos policiales en los ambitos federal y bonaerense,
tanto lo relevado en 2023 como el acumulado desde su origen. A propési-

18
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



to de esto ultimo, se incluye una reflexidon en torno a los primeros 10 afios
de su implementacion. En 2013 surgié la necesidad dentro de los equipos
de trabajo del RNCT de realizar un abordaje centrado en la cuestién po-
licial, y en 2014 se comenzd a aplicar un instrumento especifico para el
relevamiento de casos.

Esto extendid el alcance territorial e institucional del RNCT, permitiendo
conocer con mayor profundidad ese primer eslabdn de la cadena punitiva
gue es la policia, y su rol inaugural en el gobierno penal de los sectores
sociales mas desposeidos, que constituyen la clientela privilegiada del
sistema penal. Independientemente del posterior ingreso o no al siste-
ma carcelario, la captura y la custodia policial ya incluyen una serie de
violencias que reafirman la relacion asimétrica entre ciudadanos y poder
estatal. Desde hace diez afos, el RNCT indaga en la “cuestion policial”
diferenciandose de las producciones recientes en el campo de las ciencias
sociales, que tienden cada vez mas hacia abordajes etnograficos basados
en la voz de funcionarios policiales, que deshistorizan las practicas policia-
les y licuan el aspecto de conflicto social inherente a ellas?.

El RNCT aporta una experiencia de relevamiento, un conjunto de defini-
ciones y un abordaje metodolégico que muestran que conocer, dimen-
sionar y cualificar la tortura no es una tarea imposible. La adopcidn de un
concepto amplio y su operacionalizacién en una tipologia de 11 hechos ha
expandido el horizonte de interpretacion hacia la multidimensionalidad
del fenédmeno, reflejando las distintas formas de violencia que experimen-
tan las personas abordadas por el sistema penal. Asi, se registran tanto
practicas estructurales y extendidas como selectivas y direccionadas, de
mayor o menor nivel de intensidad y desplegadas por periodos variables.

El registro de los malos tratos se ha construido teniendo como fuente
principal la experiencia y la palabra de las personas detenidas en carce-
les, alcaidias y comisarias. El recorrido permanente de los equipos de tra-
bajo por estos espacios de encierro punitivo, y la canalizacidn de sus de-
nuncias, han construido una confianza institucional que se retroalimenta
de manera cotidiana con la capacidad de relevar informacion. Siguiendo al
sociélogo norteamericano Howard Becker, en el estudio de las institucio-
nes “no existe una posicion a partir de la cual se pueda hacer la investiga-
cion socioldgica que no esté sesgada de una u otra manera. Siempre de-
bemos ver el problema desde el punto de vista de alguien”. En ese sentido,

2 Andersen, Calcagno, Contiy Telleria (2017). Desafios en la investigacion de las agencias de control social
penal. Trabajo presentado en las Terceras Jornadas de Sociologia de la Universidad Nacional de Cuyo.
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en un contexto donde “el mayor nimero de estudios estdn mds viciados
en la direccion de los intereses de las autoridades responsables”, el RNCT
adopta como fuente principal la palabra de quienes ocupan la posicidén
subordinada de la relacion.?

La sistematizacidn de estos relatos muestra descarnadamente la crueldad
del sistema penal. Con diferentes modalidades, intensidades y frecuen-
cias, la tortura y los malos tratos se relevaron en todos los establecimien-
tos del Servicio Penitenciario Bonaerense, del Servicio Penitenciario Fede-
ral y en el despliegue territorial de las fuerzas de seguridad en la Provincia
de Buenos Aires y en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. A su vez, el
relevamiento también permite comprender una de las principales razones
de la recurrencia y sistematicidad de estos hechos: la produccion judicial
de impunidad para los perpetradores.

El acumulado del RNCT constituye una matriz empirica y tedrica que rea-
firma a la tortura como una practica sistematica que integra el gobierno
penitenciario y el gobierno policial del territorio, parte del poder de ence-
rrar, juzgar y castigar. Tal aporte cobra ain mas relevancia en un presente
aturdido por discursos que denostan los derechos humanos y fomentan
la violencia (y en particular la estatal) como forma de resolver la conflic-
tividad social.

La democracia y el respeto de los derechos humanos son valores interde-
pendientes. No hay democracia plena si se violan los derechos humanos.

PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION
COMISION PROVINCIAL POR LA MEMORIA

GRUPO DE ESTUDIOS DEL SISTEMA PENAL Y DERECHOS HUMANOS DEL
INSTITUTO GINO GERMANI DE LA UBA

3 Howard Becker (1967). éDe qué lado estamos? En Revista Social Problems.
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RESULTADOS GENERALES DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE
TORTURA Y/O MALOS TRATOS EN LOS AMBITOS FEDERAL Y DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES - ANO 2023 -

Los relevamientos realizados por la Procuracidn Penitenciaria de la Nacidn
y el Comité contra la Tortura de la Comision Provincial por la Memoria du-
rante el afio 2023 registraron un total de 898 victimas de torturas y malos
tratos que nos permiten la individualizacién y descripcién de 3.564 hechos.

El trabajo de campo del RNCT se realizé en 4 unidades penales del Ser-
vicio Penitenciario Federal, 15 del Servicio Penitenciario Bonaerense y
una alcaidia departamental de la Provincia de Buenos Aires. También se
registraron victimas a través de las fuentes secundarias en otras 15 carce-
les federales, en 3 institutos de menores dependientes del Consejo de los
Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes en la Ciudad de Buenos Aires y 2
unidades de servicios penitenciarios provinciales (de San Juan y Santa Fe).
Del mismo modo, se relevaron victimas en otras 30 carceles del Servicio
Penitenciario Bonaerense®.

En el marco del relevamiento en campo en el dmbito bonaerense durante
2023 se completaron 209 fichas del RNCT: 135 a partir de entrevistas indi-
viduales y 74 de la observacién. Sobre la base de la intervencién de la CPM
se sumaron otros 263 casos: 243 a partir de la reconstruccién de entrevistas
en los lugares de detencion y 20 de comunicaciones en sede. Se cuenta,
entonces, con 472 casos de tortura y/o malos tratos para el anilisis.

Por su parte, en el relevamiento de campo en el ambito federal y nacional
se identificaron 223 victimas de tortura y/o malos tratos penitenciarios,
de las cuales 103 se obtuvieron a partir de entrevistas individuales (fichas
de campo) y 120 a través del registro de observaciones de malas condi-
ciones materiales en los sectores de alojamiento (fichas de observacién).
Asimismo, de la reconstruccion de la informacion relevada en el marco de
la aplicacién del Procedimiento de investigacion y documentacion de ca-
sos de tortura y otros tratos crueles, inhumanos y degradantes de la PPN
se identificaron 203 victimas de tortura y/o malos tratos penitenciarios.
Como resultado, se cuenta con 426 casos de tortura y/o malos tratos
para el andlisis.

4 Los detalles de distribucion de victimas por lugar de relevamiento pueden verse en los informes
generales de cada jurisdiccidn en este informe anual.
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En continuidad con la propuesta del RNCT de incluir estudios temdticos y
focalizados en los distintos informes anuales, durante 2023 se dio conti-
nuidad en el ambito federal al trabajo sobre dispositivo psiquiatricoy a los
informes por unidad (Complejo Penitenciario Federal V y Unidad N° 19).
Por su parte, en el ambito de la provincia de Buenos Aires se abordd la fal-
ta o deficiente alimentacién en las carceles con el objetivo de dimensionar
el impacto de este tipo de tortura en el gobierno penitenciario.

CARACTERIZACION DE LA POBLACION

La distribucion de las 898 victimas segun género es la siguiente:

Victima segun género

Género Cantidad Porcentaje
Varon 744 82,9
Mujer 141 15,7
Trans 13 1,4
Total 898 100

Fuente: 898 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2023.

Por otra parte, la distribucidn de las personas entrevistadas segun edad
ilustra que se trata de una poblacidn principalmente joven:
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Victimas segun edad?®
Edad Cantidad Porcentaje

Hasta 17 afios 4 0,4
Entre 18 y 20 afios 27 3,0
Entre 21y 30 afios 309 34,4
Entre 31y 40 afios 301 33,5
Entre 41y 50 afios 108 12,0
Entre 51y 60 afios 30 3,3
Entre 61y 70 6 0,7
Sin datos 113 12,6
Total 898 100,0
Base: 785 victimas de tortura y/o malos tratos con dato. Los restantes se tratan de co-
municaciones de terceros (familiares u otros/as detenidos/as) en los que no se cuenta
con datos personales completos.

Fuente: 898 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2023.

HECHOS DE TORTURA Y/O MALOS TRATOS SEGUN TIPO

La siguiente tabla muestra los 3.564 hechos relevados distribuidos en los
11 tipos de tortura y/o malos tratos en los que indaga este Registro. Cada
frecuencia implica que la victima sufrié por lo menos un hecho del tipo
mencionado en los dos meses previos a la entrevista.

Hechos descriptos segtn tipo de tortura y/o maltrato

Tipo de tortura y/o maltrato Cantidad
Malas condiciones materiales de detencion 689
Falta o deficiente asistencia de la salud 580
Aislamiento 526
Falta o deficiente alimentacién 482

5 Los rangos de edad fueron modificados respecto de los utilizados hasta 2022 con el objeto de dis-
tinguir a la poblacion joven adulta.
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Agresiones fisicas 359
Impedimentos de vinculacién familiar y social 343
Requisa personal vejatoria 128
Traslados gravosos 128
Robo y/o dafio de pertenencias 117
Traslados constantes 108
Amenazas 104
Total 3564
Base: 3.564 hechos descriptos de tortura y/o malos tratos.

Fuente: 898 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2023.

Las 898 victimas describieron 3.564 hechos de tortura y malos tratos por
parte de agentes estatales. En la distribucidén puede observarse que todos
los tipos de malos tratos y torturas incluidos en el instrumento de releva-
miento del RNCT se encuentran representados.

Este afio las malas condiciones materiales de detencién fueron el tipo de
tortura registrado con mayor frecuencia con 689 hechos. Le siguen la fal-
ta o deficiente asistencia de la salud (580), el aislamiento (526) y la fal-
ta o deficiente alimentacién (482). Estos cuatro tipos de tortura fueron
descriptos por mas de la mitad de las victimas. Se producen de manera
combinada y generalizada en el encierro carcelario: espacios en pésimas
condiciones materiales, alimentos escasos y de mala calidad, desatencion
sanitaria a nivel estructural y situaciones de aislamiento por las que pasan
todas las personas detenidas en diferentes momentos de su detencién.

Las agresiones fisicas (359) y los impedimentos de vinculacién familiar y
social (343) ocupan los siguientes lugares en la distribucién de frecuen-
cias. En el primero de los casos se trata de violencias direccionadas para
lastimar e imponer disciplina y sumision. En el segundo de un plus de vul-
neraciones al encierro por el componente afectivo y social pero también
material-alimentario, dado lo imprescindible que es la asistencia familiar
para la sobrevivencia intramuros.
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Los restantes tipos de tortura que se encuentran por debajo registrando
cifras que van de 128 a 104 hechos descriptos. Estos consisten en requi-
sas que producen efectos vejatorios y humillantes, traslados gravosos y/o
constantes, robos y dainos de pertenencias que agravan las condiciones de
vida y amenazas que refuerzan actos de violencia.

Una vez mas, en estos 13 anos de aplicacion sistematica del instrumento
de relevamiento del RNCT, se registraron victimas en diferentes espacios
de encierro y se relevaron hechos de los 11 tipos de tortura y malos tratos
gue integran este Registro. Asimismo, queda evidenciado el caracter mul-
tidimensional de la tortura en la confluencia e imbricacién de los distintos
tipos de tortura en la produccidn de los hechos.

En los siguientes capitulos se exponen los datos del 2023 desagregados
por jurisdiccién: para el ambito nacional-federal, por un lado, y de la pro-
vincia de Buenos Aires, por otro.
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RESULTADOS DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA'Y
MALOS TRATOS EN EL AMBITO PENITENCIARIO FEDERAL-NACIONAL
- ANO 2023 -

PRESENTACION Y RESULTADOS GENERALES

En el marco del desarrollo de las tareas especificas de la Procuracién Peni-
tenciaria de la Nacién (PPN), la produccién de informacion e intervencio-
nes en casos de malos tratos y torturas de personas detenidas en el ambi-
to penitenciario federal y en otros centros de detencidn no penitenciarios
ha sido un tema prioritario en la agenda del Organismo, abordado en sus
30 afios de trayectoria en cuanto al control y la defensa de los derechos
humanos.

Por ello, una vez mas, en el Informe del RNCT presentamos los resultados
generales de hechos y victimas de tortura en el ambito federal-nacional
durante el afio 2023. En este afio se identificd, una vez mas, la ocurrencia
regular y sistematica de practicas de torturas y malos tratos por parte de
funcionarios penitenciarios contra las personas detenidas en carceles fede-
rales. Estos malos tratos y torturas se expresan a través de una diversidad
de practicas que se inscriben en distintas y complejas estrategias de gobier-
no y disciplinamiento por parte del Servicio Penitenciario Federal (SPF).

Estas practicas penitenciarias violentas demuestran que la pena de prisidn
es y se despliega como pena corporal. Asi, estos malos tratos o torturas
ejercidos por personal penitenciario se evidencian en la aplicacién de la
medida de aislamiento individual (unicelular), en los procedimientos de
requisa, en la falta y deficiente alimentacién, en la falta y deficiente aten-
cion de la salud, en las amenazas, en el robo o dafio de pertenencias, en
los diferentes tipos de agresion fisica, en los traslados y los impedimentos
de vinculacién familiar.

Por ello, y en el marco del disefio y desarrollo de un Registro Nacional de
Casos de Tortura y/o Malos Tratos (RNCT) se ha tomado en cuenta los an-
tecedentes de cada unidad penitenciaria que integra el trabajo en la pla-
nificacidon anual del mismo. Se sefialan las problematicas identificadas en
el trabajo desplegado por el Organismo en las carceles federales distribui-
das en el territorio del pais, plasmado en los expedientes de unidad y en
los expedientes denominados. Los antecedentes se construyen a partir de
una sintesis del registro de audiencias en carceles, de las comunicaciones
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escritas y/o telefénicas de las personas detenidas, de las auditorias, de in-
formes de monitoreo de espacios carcelarios y unidades penitenciarias, de
informes de tematicas especificas por unidad, etc. Esta tarea ha provisto
informacion clave a los efectos de problematizar la cuestién de las practi-
cas institucionales violentas por parte del personal penitenciario hacia las
personas detenidas en carceles federales, trazando su dimensién histdrica.

Asimismo, también relevamos en el marco de los antecedentes las dife-
rentes acciones e intervenciones del Organismo con relacidn a los tipos de
malos tratos y torturas que releva el RNCT. Estas intervenciones se pue-
den categorizar en dos grandes campos, el judicial y el administrativo®: la
PPN ha interpuesto, por un lado, una significativa cantidad de denuncias
penales y Habeas Corpus y, por otra parte, notas y recomendaciones.

La construccion empirica y las lecturas conceptuales que se desarrollan en
este Informe se corresponden con la propuesta metodolégica y analitica
con que cuenta el RNCT desde el afio 2010’.

Relevamiento del RNCT en el ambito federal-nacional durante el afio
2023

El trabajo de campo durante el afio 2023 se realizd en las siguientes uni-
dades penitenciarias federales:

1) Complejo Penitenciario Federal | — Ezeiza, Buenos Aires.
2) Complejo Penitenciario Federal IV — Ezeiza, Buenos Aires.
3) Unidad N219 — Ezeiza, Buenos Aires.

4) Complejo Penitenciario Federal V — Senillosa, Neuquén.

La seleccién de las carceles y el disefio del trabajo de campo se realizaron
en base a tres propuestas de abordaje, a saber: el seguimiento de unida-

6 Algunas de estas acciones administrativas y judiciales se sefialan en las secciones dedicadas a cada
una de las unidades abordadas en profundidad en este informe.
7 Para ampliar véase el Informe Anual 2011 del RNCT.
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des penitenciarias relevadas en afios anteriores, la incorporacién de uni-
dades penitenciarias a la matriz del Registro y seguimiento y actualizacion
del estudio tematico “Dispositivo Psiquidtrico”. Por otro lado, en cuanto a
su dimension policial el Registro de Casos de Tortura Policial, el trabajo de
campo se concentrd en relevar el alojamiento prolongado de detenidos/
as en el dmbito policial de la Ciudad de Buenos Aires a través del registro
de casos en espacios carcelarios destinado para los ingresos®. En esta linea
de trabajo, el relevamiento de casos de malos tratos y torturas peniten-
ciarias en el afio 2023 se realizé en el Complejo Penitenciario Federal V de
Senillosa, Neuquén, la Unidad N219 de Ezeiza —como unidad incorporada
al trabajo de campo del RNCT—, en el Complejo Penitenciario | y el Com-
plejo Penitenciario Federal IV de Ezeiza.

RESULTADOS CUANTITATIVOS DEL RCT® PENITENCIARIO DEL ANO 2023

El informe del Registro contiene los casos relevados a través de dos fuentes
principales: la fuente primaria, compuesta por los instrumentos de releva-
miento en campo (ficha de entrevistas individuales y ficha de observacion®®)
y la fuente secundaria, que se releva por medio de la ficha del PlyDT*, un
instrumento especifico para la reconstruccion de la informacién que surge
del Procedimiento de Investigacion y Documentacién de Casos de Tortura y

8 Los relevamientos en carceles sobre tortura policial se realizan con la finalidad de garantizar confi-
dencialidad en las entrevistas.

9 Utilizamos RCT para referirnos a la aplicacion del RNCT en el ambito federal-nacional.

10 En el afio 2014 “se incorpord la modalidad del registro de fichas a partir de la observacién para
tipos puntuales de malos tratos y violencias penitenciarias que se presenta en modo colectivo. Se
venian comprobando situaciones de tortura y/o maltrato colectivas vinculadas a algunos de los tipos
relevados (en especial malas condiciones materiales, deficiente alimentacion y aislamiento) que que-
daban sub-registradas en la medida que sélo se podia acceder a entrevistar a algunas de las victimas
involucradas y sdélo se aplicaban fichas a ellas. La nueva modalidad implica aplicar fichas a todas las
personas alojadas en espacios especificos que estén bajo condiciones generales observadas en las
recorridas por los lugares de detencidén” (Informe Anual RNCT, 2014: 13). Disponible en https://www.
ppn.gov.ar/pdf/publicaciones/rnct-anuales/Informe-Anual-RNCT-2014.pdf

11 Cabe aclarar que los expedientes del PlyDT pueden contener una o mas victimas, segun se trate de
un hecho individual o colectivo. En este Ultimo caso, se trata de un mismo hecho en el que sufrieron
y comunicaron agresiones fisicas u otros malos tratos asociados mas de una persona detenida, de
manera que se constata 1 (una) ficha del PlyDT por cada victima incluida en el expediente. Es dable
sefialar que durante el trabajo de campo y ante casos de flagrante agresion fisica, ademas de comple-
tarse la ficha del RCT, se aplica el PlyDT generandose el expediente correspondiente. Tratandose de
fichas completadas en campo, no se reconstruyen como fichas del PlyDT sino que se consignan en la
base de datos con fuente “RCT-PPN”. Para el afio 2023, esto ocurri en 4 casos, es decir que hay 4 ca-
sos con ficha del RCT y Expediente del PlyDT que se organizan y presentan solamente como fichas del
RCT. Ademas, debe tenerse en cuenta que hay 49 expedientes del PlyDT que corresponden a casos de
torturas policiales, los cuales no se contabilizan aqui ya que son registrados e incorporados a la base
de datos de tortura y/o malos tratos policiales, siendo analizados en el apartado correspondiente.
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Otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes (en adelante PlyDT)2.

Con la aplicacién de estas dos fuentes —fichas del RNCT y fichas del PlyDT—
en el ano 2023 se relevé informacion sobre 19 carceles federales, 2 unida-
des de 2 servicios penitenciarios provinciales y en 3 Institutos de meno-
res. En el cuadro siguiente se distribuyen por unidad de relevamiento las
fichas (cada una representa una victima) que se realizaron en el trabajo
de campo del Registro y las que se realizaron a partir de la reconstruccion
del PlyDT durante el aifio 2023.

Victimas distribuidas por tipo de fuente segun carcel de relevamiento.
Ao 2023

Cantidad de victimas distribuidas por tipo
de relevamiento

Lugar de

relevamiento Fichas de Fichas de
Entrevistas Observacion

Fichas de Total
relevamiento
de PlyDT

Complejo

Penitenciario
Federal V. 45 49 4 98
Senillosa,
Neuquén.

Complejo
Penitenciario
Federal I. Ezeiza,
Buenos Aires.

U. 19 - Colonia
Penal de Ezeiza. 4 71 0 75
Buenos Aires.

32 0 49 81

Complejo
Penitenciario
Federal Il. Marcos
Paz, Buenos Aires.

Complejo
Penitenciario
Federal IV. Ezeiza,
Buenos Aires.

22 0 8 30

12 Desde el afio 2007 y a través de la resolucién 105-PP-07, el Area de Investigacion y Documentacion
de Casos de Tortura y Malos Tratos es la encargada de aplicar dicho Procedimiento ante hechos de
agresiones fisicas, con la finalidad de dar cumplimiento a los criterios y principios establecidos en el
Protocolo de Estambul. Para mas informacion véase: PPN (2015) Cuadernos de la PPN N°8. Documen-
to de trabajo para la Investigacion y Documentacion de Casos de Tortura y/o Malos Tratos en cdrceles
federales: Buenos Aires y el Apartado “A 10 afios de la creacién de Casos de Tortura y otros tratos
crueles inhumanos o degradantes” en el Informe Anual RNCT 2017.
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Complejo
Penitenciario
Federal lll,
Glemes, Salta.

15

15

U. 8 - Instituto
Penitenciario
Federal. San
Salvador de Jujuy,
Jujuy.

14

14

U. 4 - Colonia
Penal de Santa
Rosa. La Pampa.

11

11

Complejo
Penitenciario
Federal de la
C.A.B.A (Villa
Devoto).

Complejo Federal
de Jovenes
Adultos. Marcos
Paz, Buenos Aires.

U. 6 - Instituto
de Seguridad y
Resocializacién.
Rawson, Chubut.

U. 12 - Colonia
Penal de Viedma.
Rio Negro.

Complejo
Penitenciario
Federal VI. Lujan

de Cuyo, Mendoza.

U. 16 - Instituto
Penitenciario
Federal de Salta
(capital).

Instituto de
menores**

U. 7 — Prision
Regional del
Norte. Resistencia,
Chaco.

Carceles
Provinciales*
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U. 5 - Colonia
Penal de General 0 0 1 1
Roca. Rio Negro.

U. 11 — Colonia
Penal de
Presidencia de 0 0 1 1
Roque Saenz Pefia.
Chaco.

U. 29 - Alcaidia
Penal Federal. 0 0 1 1
C.A.B.A. (Retiro).

U. 32 - Centro de
Detencion Judicial

de Mendoza 0 0 ! 1
(capital).
Total 103 120 203 426

* Carceles dependientes de los Servicios Penitenciarios Provinciales de San Juan (1) y Santa Fe (1).
Especificamente se trata del Penal de Chimbas de San Juany la Unidad N211 Complejo Penitenciario
Pifiero de Santa Fe.

** Institutos de menores dependientes del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
(CDNNYA) en la Ciudad de Buenos Aires: Centro de Régimen Cerrado Dr. Luis Agote (2), Centro de
Régimen Cerrado General San Martin (1) y Centro de Régimen Cerrado Dr. Manuel Rocca (1).

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2023.

En las cuatro unidades del Servicio Penitenciario Federal que integraron el tra-
bajo de campo del RCT se identificaron 223 victimas de tortura y/o malos tra-
tos penitenciarios, de las cuales 103 se relevaron a partir de entrevistas indivi-
duales y 120 a través de la ficha de observacion, en relacion al tipo de maltrato
y/o tortura malas condiciones materiales en los sectores de alojamiento.

A esta fuente primaria, se suman los datos de la fuente secundaria que
proviene de la reconstruccion de la informacion relevada en el marco del
PlyDT, a partir del cual se identificaron 203*2 victimas de tortura y/o malos
tratos penitenciarios.

13 Desde el afio 2019 se decidié contemplar todos los expedientes de una misma victima en una sola
ficha de relevamiento del PlyDT. Es decir, inicamente en los casos en que las victimas presenten dos
0 mas expedientes abiertos en el lapso de dos meses se registran en una sola ficha de relevamiento
del PlyDT. De este modo, se retinen todos los hechos de malos tratos registrados en los Ultimos dos
meses para cada victima.
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Sumadas estas dos fuentes se registraron 426 victimas que nos permiten
la individualizacién de un total de 1.112 hechos de tortura y/o malos tra-
tos distribuidos en 10'* de los 11 tipos que caracteriza el Registro.

Por ello, se destaca que el cuadro anterior da cuenta de un amplio es-
pectro de unidades donde se han identificado victimas de malos tratos y
torturas: unidades que alojan varones y mujeres, de adultos y de jévenes,
de la zona metropolitana y del interior del pais, unidades de antigua data
o recientemente inauguradas, complejos de mdaxima seguridad y colonias
penales. Esto confirma la extensidn de la tortura y los malos tratos en
todo el archipiélago penitenciario federal.

Caracterizacion de la poblacion entrevistada

La distribucidn de las 426 victimas segln género es la siguiente:

Victimas segun género
Género Cantidad Porcentaje
Varon 379 89,0
Mujer 44 10,3
Trans 3 0,7
Total 426 100,0

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2023.

Como se desprende de la tabla, la gran mayoria de las victimas relevadas
fueron varones (89%), mientras que el resto de las victimas fueron muje-
res (10,3%) y personas trans (0,7%).

El promedio de edad de las victimas es de 33 afios. La distribucion etaria
ilustra que se trata de una poblacién primordialmente joven, practica-
mente de 4 de cada 10 victimas eran menores de 30 afos:

14 Durante el afio 2023, no se conocieron casos del tipo de tortura “Traslados Constantes”.
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Victimas segun edad's

Edad Cantidad Porcentaje
Hasta 17 afios 4 0,9
Entre 18 y 20 afios 13 3,1
Entre 21y 30 afios 152 35,7
Entre 31y 40 afios 167 39,2
Entre 41y 50 afios 60 14,1
Entre 51 y 60 afos 19 4,5
Entre 61y 70 4 0,9
Sin datos 7 1,6
Total 426 100,0

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2023.

Frecuencia de los distintos tipos de tortura y/o malos tratos

En este apartado realizamos un analisis descriptivo de la informacidn re-
levada en las carceles a partir de la integracion de las dos fuentes de rele-
vamiento (las fichas del RNCT y las fichas reconstruidas del PlyDT). En el
siguiente cuadro desagregamos los hechos padecidos por las 426 victimas

segun tipo de tortura y/o maltrato:

Hechos descriptos segun tipo de tortura y/o mal trato
Ambito federal-nacional. Afo 2023

Tipo de tortura Cantidad
Malas condiciones materiales de detencién 259
Agresiones Fisicas 248
Falta o deficiente asistencia de la salud 132
Aislamiento 112
Falta o deficiente alimentacién 84
Amenazas 71
Requisa personal vejatoria 60
Robo y/o dafio de pertenencias 59

15 Los rangos de edad fueron modificados respecto de los utilizados hasta 2022 con el objeto de

distinguir a la poblacién joven adulta.
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Impedimentos para la vinculacion familiar y social 45

Traslados gravosos 42
Total 1112

Respuesta multiple. Base: 1112 hechos de tortura y/o malos tratos. En el afio 2023 no se
registraron casos de Traslados Constantes.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Del cuadro precedente se observa que las malas condiciones materia-
les de detencidn, con 259 hechos, fue el tipo de tortura que mayor fre-
cuencia registré en el afo 2023. Seguido de ello, las agresiones fisicas,
con 248 hechos, falta o deficiente asistencia a la salud, con 132 hechos,
aislamiento, con 112 hechos y falta y/o deficiente alimentacién con 84
hechos. Los siguientes guarismos se corresponden a amenazas, requisa
personal vejatoria, robo y/o dafio de pertenencias, impedimentos de
vinculaciéon familiar y social y traslados gravosos.

Estas practicas de malos tratos suelen presentarse de manera combinada
y conforman conjuntamente las precarias y degradantes condiciones de
vida que priman en las cdrceles federales. Asimismo, evidencian la persis-
tencia de la violencia fisica y simbdlica directa como herramienta privile-
giada de gobierno al interior de las carceles federales y ello reafirma una
vez el caracter multidimensional de la tortura.

Interesa resaltar que el RNCT permite abordar la tortura de un modo am-
plio, ya que no asume una definicidon restringida a la agresion fisica® sino
que comprende la diversidad y complejidad de situaciones y practicas
de violencia penitenciaria y en sus mas variadas combinaciones, lo que
define la multidimensionalidad de la tortura y los malos tratos. Debe te-
nerse en cuenta que, si bien el instrumento es amplio en cuanto a los
distintos tipos de tortura y/o malos tratos que permite relevar, implica
un recorte temporal (se releva lo sucedido durante los 2 uUltimos meses) y
de la cantidad de hechos a ser descriptos por cada persona (se releva un
hecho por tipo a excepcién de agresiones fisicas y —desde el afio 2017—-
de falta y/o deficiente asistencia de la salud para los cuales se registran
hasta 3 hechos). Por otra parte, a la hora de cuantificar es claro que los
datos obtenidos deben considerarse como una primera aproximacién a
la multiplicidad y complejidad de las practicas de torturas y malos tratos.
Sin embargo, se afirma una vez mas: que casi la totalidad de los tipos de

16 Para ampliar se recomienda ver los antecedentes y puesta en marcha del Registro Nacional de
Casos de Tortura y/o malos tratos en Informe Anual 2011.
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tortura —exceptuando a los Traslados Constantes— obtuvieron respuestas
positivas, lo cual confirma que el instrumento disefiado es adecuado para
el relevamiento de casos de malos tratos.

Registro y descripcion de los distintos tipos de tortura y/o malos tratos

En los siguientes apartados se da cuenta de la distribucién cuantitativa re-
gistrada para los diferentes hechos de tortura y malos tratos. La perspec-
tiva cualitativa —la descripcion y andlisis de cada una de las dimensiones
y actos ejercidos por personal penitenciario— se plasma en los apartados
correspondientes a las unidades penales y enfoques tematicos, que se
desarrolla en los capitulos: “Informes por unidad - Unidades del Servicio Pe-
nitenciario Federal” y seguimiento y actualizacion de los estudios tematicos
“Dispositivo Psiquiatrico”. La estrategia descriptiva y analitica apunta a dar
cuenta de las practicas de tortura y malos tratos en su contexto inmediato a
partir de la palabra de las personas detenidas en el marco de las entrevistas
realizadas. En esta linea, recuperamos algunos relatos de las victimas para
ilustrar las practicas y modalidades de gobierno penitenciarias.

Por otra parte, debemos destacar que los relevamientos realizados du-
rante estos afios se han constituido en fuente empirica y conceptual para
investigaciones que amplian, profundizan y especifican distintos aspectos
del gobierno penitenciario fundado en la violencia, el maltrato y la de-
gradacion ejercida sobre las personas detenidas. En este sentido el RNCT
aporta, material empirico, y a la vez un trabajo analitico que redunda en
tipificaciones y conceptualizaciones, pero fundamentalmente en la reno-
vacién de preguntas y problematicas de investigacién que son abordadas
por medio de diversas estrategias investigativas y metodoldgicas del cam-
po de las ciencias sociales?.

17 Véanse las publicaciones de estudios e investigaciones del Departamento de Investigaciones en:
https://www.ppn.gov.ar/index.php/documentos/publicaciones/ediciones-especiales
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MALAS CONDICIONES MATERIALES DE DETENCION

Durante el afio 2023, se registraron 259 victimas de malas condiciones
materiales, de las cuales 48 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto
fuente secundaria, y 211 se registraron en el trabajo de campo realizado
por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacidn reconstruida a partir del expediente del PlyDT solo se
toma el dato sobre la ocurrencia de hechos de malas condiciones ma-
teriales, pero no se describen las caracteristicas de estos (tipo de lugar,
tiempo en esas condiciones y deficiencias) debido a que sdlo se relevan
como dato complementario de la agresion fisica. A partir del trabajo de
reconstruccién de informacion realizado por el equipo del Registro en
base al expediente, se contabiliza este tipo de tortura, por ello el aporte
del PIyDT es solo en términos cuantitativos. En cambio, con la realizacién
de entrevistas individuales y observaciones durante el trabajo de campo
en cada unidad y espacio es posible identificar, describir y caracterizar las
malas condiciones materiales de detencién con mayor complejidad. Por
ello, para el andlisis detallado de este tipo de tortura se toma informacion
relevada en el trabajo de campo por el Equipo de Trabajo del RCT.

Sobre el total de victimas que componen la fuente primaria, se cuenta con
211 hechos de malas condiciones materiales (91 entrevistas individuales
y 120 registros de observacion'®) que permiten cualificar esta practica de
malos tratos, en base a lo cual se desarrolla a continuacion el analisis.

Interesa resaltar que las malas condiciones materiales constituyen una prac-
tica penitenciaria sistematica que se extiende temporal y espacialmente en
el archipiélago penitenciario. A lo largo de los 13 aiios de implementacion, el
RNCT ha registrado condiciones de detencion degradantes en distintas car-
celes y sectores de alojamiento, las cuales son producidas y administradas
por el SPF en forma diferencial —de la maxima degradacién a menor degra-
daciéon— como un modo de gestién de la poblacién encarcelada. De esta ma-
nera, convierten derechos en beneficios, premios o castigos, que luego son
informalmente gerenciados por los agentes con fines de gobierno interno,
de extorsién material y/o moral, de corrupcién, de cooptacién de voluntades,
etcétera. No obstante, se afirma que ninguin espacio en la cércel esta exento
de esta cualidad negativa que produce sufrimiento fisico y psiquico.

18 Especificamente, las fichas de observaciones de campo se aplicaron a 120 personas detenidas,
las cuales 71 se encontraban alojadas en la Unidad N219 y 49 en el Complejo Penitenciario Federal V.
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En el cuadro siguiente, se pueden ver las frecuencias de las distintas defi-
ciencias materiales detectadas:

Victimas de malas condiciones materiales de detencién segun
tipo de deficiencias padecidas

Deﬁmenma;:tr;:iaaslecsond|C|ones Cantidad Porcentaje
e o
Celda / pabelldn con insectos 186 88,2
Deficiente estado de los sanitarios 143 67,8
oo o el o
Falta o deficiente calefaccidn / refrigeracion 136 64,5
clementos de igene porsonal 122 578
Falta de luz artificial 121 57,3
Falta de luz natural 115 54,5
:é)grr:\::sién y/o deficiente provision de ropa 111 526
Humedad 109 51,7
Instalacién eléctrica riesgosa 101 47,9
Falta de almohada 99 46,9
Falta o provision irregular de agua caliente 87 41,2
Celda / pabelldn con ratas 80 37,9
Celda / pabelldn inundado 75 35,5
Falta o des-provision de mobiliario 70 33,2
Colchén deteriorado / medio colchdn 65 30,8
Falta de vidrios en las ventanas 61 28,9
Falta de colchdn ignifugo 40 19,0
Malos olores 33 15,6
Falta de ropa 19 9,0
Falta de instalacion eléctrica 18 8,5
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Falta de calzado 12 5,7

Irregular acceso a sanitarios 6 2,8
Falta de agua en la celda 5 2,4
Hacinamiento 2 0,9
Falta de colchdn 2 0,9
Falta de acceso a duchas 2 0,9
Falta de ventana 1 0,5

Total 2148 1018,0

Respuesta multiple. Base: 211victimas de malas condiciones materiales de detencién
con datos sobre las deficiencias sufridas.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Si se presta atencién a la segunda columna del cuadro se puede observar
el porcentaje de victimas que padecen cada uno de los tipos de deficien-
cias en las condiciones materiales registradas. Como puede apreciarse, el
porcentaje total de deficiencias supera el 1018%, esto significa que, en
promedio, cada victima padecié mas de 10 de estas deficiencias en las
condiciones materiales de detencidn. El rango de estas deficiencias por
victima es de 2 a casos extremos de 21 sobre un maximo de 31 tipos que
se registran en el instrumento. El cuadro siguiente muestra la distribucion
de la cantidad de deficiencias agrupadas por victima:

Victimas de malas condiciones materiales de detencién seguin
cantidad de deficiencias padecidas

condicioncs materiales | CoMidad | Porcentaje
Entre1y 10 157 74,4
Entre 11y 20 53 251
Entre 21y 31 1 0.5
Total 211 100,0

Base: 211 victimas de malas condiciones materiales de detencidén con datos sobre las
deficiencias sufridas.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Es de destacar que el 74,4% de las victimas sufrieron hasta 10 tipos de
las deficiencias, mientras que un 25,1% padecié hechos que incluyen 11
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hasta 20 tipos de deficiencias relevadas y el 0,5%, manifesté sufrir 21 tipos
de deficiencias. Asi, la escasez, insuficiencia o no provisidon de elementos
y servicios para una habitabilidad basica (ropa de cama, higiene, limpieza,
utensilios para comer, agua fria potable y caliente, entre otras) junto con
el deterioro edilicio y mobiliario y las pésimas condiciones de salubridad
(bafios tapados; presencia de insectos, roedores, malos olores, etc.) com-
prenden el conjunto de deficiencias registradas regularmente en los dife-
rentes lugares de detencidn, sean de alojamiento habitual, de transito o
destinados al cumplimiento de sanciones.

Asimismo, es importante dar cuenta la forma en que las deficiencias de las
condiciones materiales de detencion se producen en diferentes lugares de
detencion. Puede verse esta distribucién en la siguiente tabla:

Victimas de malas condiciones materiales de detenciéon segun
tipo de lugar donde se produjeron

Tipo de lugar Cantidad Porcentaje
De alojamiento habitual 182 86,3
De transito 29 13,7
Total 211 100,0

Base: 211 victimas de malas condiciones materiales de detencidn con datos sobre las
deficiencias sufridas.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Tal como se ha expresado en los Informes anteriores, las malas condi-
ciones materiales de detencién en lugares de alojamiento habitual traen
aparejados perjuicios de caracter permanente e indefinido en el tiempo
en pabellones que no contemplan las minimas condiciones de habitabili-
dad. En el caso de los lugares de sancidon*®, en general, el padecimiento es
acotado en el tiempo, pero mas intenso porque las pésimas condiciones
materiales se combinan con la prohibicidn de conservar las pertenencias
propias y la limitacién de contactos con otras personas detenidas o fami-
liares que puedan paliar parcialmente las deficiencias infraestructurales
y materiales. Asi también, los lugares de transito—particularmente, alcai-
dias y pabellones de ingreso a las unidades o complejos— se caracterizan
por encontrarse en condiciones de detencidn deficitarias y en una situa-
cion de total despojo (mobiliario, ropa, elementos de higiene, etcétera),

”_

19 Destacamos que los espacios destinados a cumplimiento de sancién (“buzones”- “tubos”) se carac-
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lo cual se ve agravado por la circulacidon permanente de personas y por el
impedimento de vinculacién familiar y social. Vale destacar que durante
el afio 2023 no se conocieron casos de malas condiciones en espacios de
sancién debido a dos motivos. Por un lado, el trabajo de campo planifica-
do para el afio se concentrd en espacios de ingresos de los Complejos del
AMBA para el relevamiento del RCT policial?®, con lo cual el relevamiento
intencional se centralizé en la poblacién recientemente ingresada. Y, por
otro lado, debido a que el SPF redefinié el uso de los espacios para la
aplicacién de sancion, denominados “buzones”, en mayor parte del ar-
chipiélago de carceles federales. Esto se observé durante el recorrido en
el CPF V, donde se hallé el antiguo pabelldn para el cumplimiento de san-
ciones? desactivado. Este espacio se encontraba en plenas refacciones
y, segun autoridades del CPF V, con la perspectiva de ser destinado para
“detenidos con conducta”. No obstante, en algunas cdarceles estos espa-
cios contintan utilizdndose para gestionar y redistribuir a los detenidos.
El aislamiento por sancién se aplica en “celda propia” y los pabellones ori-
ginalmente construidos para éstas funcionan como espacio regulador del
conflicto por lo que es posible encontrar personas en transito “a la espera
de cupo”, a la espera de traslado, que “agotaron circuito”, etc.

Los relatos que en adelante se transcriben en cuanto a las malas condi-
ciones de detencidn en los diferentes espacios carcelarios, ilustran una
vez mas la violacidn sistematica de derechos humanos a partir de la pro-
duccidn de sometimiento a la degradacién y la precariedad de miles de
personas detenidas en el dmbito federal nacional.

MALAS CONDICIONES MATERIALES DE DETENCION

Se relevaron 182 victimas (86,3%) de malas condiciones de detencion en
sus lugares habituales de alojamiento. Para aquellos 55 casos en los que
se cuenta con datos, el promedio fue de 124 dias en estas condiciones al
momento de la entrevista, alcanzando casos extremos de 4 afios de per-
manencia en condiciones degradantes. Asimismo, debe destacarse que

terizan por ser el peor espacio carcelario, con aislamiento, pésimas condiciones materiales de deten-
cidn, falta o escasa alimentacidn etc. Durante los afios de relevamiento de este RCT se ha comprobado
que también se han “utilizado” como alojamiento habitual de determinadas personas detenidas, con

” u

los argumentos penitenciarios tales como que: “agotaron circuito”, “alta conflictividad”, “espera de
traslado”, “espera de cupo”, etc.

20 Las entrevistas sobre tortura policial se realizan en el dmbito carcelario a los fines de garantizar la
confidencialidad de estas.

21 El pabellén de sanciones se encuentra situado en el Médulo | — Pabelldn F.
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6 personas llevaban entre 1 y 2 afos sufriendo este tipo de mal trato.
De un maximo de 31 deficiencias materiales que registra el instrumento,
cada victima padecié entre 2 y 21 tipos de deficiencias en el lugar de alo-
jamiento habitual.

Del trabajo de campo realizado en el afio 2023 interesa subrayar que se
registro este tipo de trato degradante en sectores diversos de alojamiento
habitual: en médulos/plantas y pabellones distintos, mas o menos sobre-
poblados, por periodos amplios y también cortos de permanencia, en cel-
das individuales y en pabellones colectivos. Vale mencionar especialmen-
te las condiciones de detencion en pabellones colectivos en donde a la
falta de mobiliario y la insalubridad se suma el hacinamiento, configuran-
do un espacio de encierro particularmente degradante. A su vez, quienes
se encontraban en pabellones unicelulares relataron la combinatoria de
deficiencias que padecen diariamente en las celdas individuales: inodoros
tapados/sin descarga (o inexistentes celdas secas), falta de agua y/o luz,
plaga de cucarachas y ratas dentro de la celda, etc. como asi también en
los espacios comunes de esos pabellones, donde no alcanzan las mesas y
sillas y/o las duchas para todos/as y carecen de mantenimiento y de ele-
mentos de limpieza comunes.

Los relatos:

- “Cuando entré me dieron un paquete de toallitas y un papel higiénico.
No me volvieron a dar y no tengo. Paso frio porque la frazada que me
entregaron es muy delgada, tengo un acolchado de 2 plazas pero no
me lo dejaron entrar. Pedi que lo corten a la mitad pero me dijeron que
estaban ocupados y que no me lo podian hacer. Ni bien ingresé al pa-
bellén me dieron una cama al lado de la estufa y por suerte la ventana
no tiene vidrios porque creo que esa estufa pierde gas y me hacia doler
mucho la cabeza” (CPF IV).

- “Nos faltan focos. Las ventanas estan rotas, los chicos ponen bolsas
en las ventanas para que no entre frio. Tenemos un sélo bafio porque
el otro esta clausurado. Somos 32 en el pabellén; son camas cucheta.
Tenemos goteras” (Unidad 19).
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- “No tengo luz, hice un alargue le puse cobre alrededor para hacer una
[dmpara. No tengo frazada. El colchdn estd mas o menos, tiene chin-
ches. De higiene te dan todo (papel, maquinita, jabon) y de limpieza
(lavandina, detergente y desodorante de ambiente) pero no te alcanza,
se acabd y queda todo como estd, es un pabelldn de villa. La calefac-
cion no anda. El agua caliente solo es para los primeros que nos levan-
tamos. Cucarachas un monton también ratas” (CPF V).

Malas condiciones materiales de detencidén en espacios de transito

Se relevaron 29 victimas (13,7%) de malas condiciones de detencion en
lugares de alojamiento transitorios. El promedio fue de 9 dias en estas
condiciones al momento de la entrevista, alcanzando hasta 26 dias de
permanencia en condiciones degradantes en espacios formalmente des-
tinados al transito de personas. Cada victima padecio ente 6 y 19 de los
31 tipos de deficiencias materiales del instrumento en el lugar de aloja-
miento transitorio.

Del trabajo de campo realizado se desprende que las personas que se en-
contraban en una situacién de transito, en pabellones de ingreso a las uni-
dades o complejos, padecen el mismo contexto de degradacion y despojo
gue aquellas personas alojadas en pabellones de sancién. Es importante
remarcar que ante necesidades de realojamiento por peleas o enemista-
des entre detenidos/as, el SPF utiliza pabellones formalmente denomi-
nados de “ingreso”, “sanciéon” o “transito” para gestionar el conflicto de
la poblacién encarcelada. Por ello, para algunas personas el tiempo de
permanencia en estos pabellones puede ser indefinido, desde periodos
breves hasta extenderse por meses e incluso superar el afio de alojamien-
to, constituyéndose en su alojamiento habitual. Esta situacion se ha regis-
trado regularmente en los Ultimos afios en los denominados “mddulos de
ingreso” del CPF I, CPF Il y CPF CABA. En el afio 2023, se identificd particu-
larmente en el pabellén de ingreso del CPF V.
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Los relatos:

- “En el Pabellén A tenia un colchén que le faltaban 20 cm para mis pies.
Las ventanas no tienen vidrios, hay arafias, ratas, no tengo luz, me tra-
jeron una lampara, pero no la puedo colocar porque no entra” (CPF I).

- “En el Pabellon Al [estuve] 20 dias, era horrible, todo sucio, no te-
niamos nada, llena cucarachas, colchén todo roto, lleno de chinches”
(CPF V).

- “Estoy en el Pabellén A tengo medio colchdn no hay vidrios en la ven-
tana y hace mucho frio. Estoy resfriado, mirda como estoy, no me die-
ron nada, ni elementos de higiene, ni una frazada. No tengo luz, falta
la lamparita. Hay cucarachas. Mantenemos la limpieza compramos los
productos nosotros” (CPF ).

- “No tengo luz, sin vidrios en la ventana, el colchdn no esta bien, no
puedo dormir porque tiene una montafia, lo tapo con una toalla. Hace
frio, hay cucarachas. No te dan nada de higiene ni de limpieza. Las
sabanas las tengo de CPF CABA. Me secuestraron la almohada. El la-
vatorio no lo uso porque sale con mucha fuerza, no hay enchufes, la
taquilla esta cortada. El agua caliente sale por 3 minutos. Los anafes
no alcanzan, hay que esperar para usarlos” (CPF V).

- “Confinado en pabellén Al [médulo I] que es un desastre. El pabellén en
la ruina, acd estamos los refugiados y los ingresos, es un abandono de
todo, nos traen la comida ultimos, viene mas abombada que el resto. No
tenemos casi para limpiar, todos los vidrios rotos, no tenemos focos, es-
tamos casi a oscuras en el pabellén y en mi celda estoy a oscuras. Yo tiro
una manta en el piso y duermo ahi para no llenarme de chinches” (CPF V).
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AGRESIONES FiSICAS

Durante el afo 2023, se registraron 206 victimas de agresiones fisicas, de
las cuales 192 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secunda-
ria, y 14 se registraron en entrevistas individuales realizadas por el equipo
del RNCT (fuente primaria).

Las 206 victimas describieron un total de 248 hechos de agresion fisica,
cantidad que resulta de las caracteristicas del instrumento de relevamien-
to que permite relevar la descripcién de hasta tres hechos de agresion
fisica por victima padecidas en los dos meses previos a la entrevista. Asi,
en el afo 2023, teniendo en cuenta los relevamientos de la fuente prima-
ria (ficha de entrevista) y de la fuente secundaria (ficha de relevamiento
de PlyDT): 172 personas detallaron una agresion, 26 personas detallaron
dos agresiones y 8 personas detallaron tres agresiones.

El relevamiento en detalle de las agresiones fisicas en tanto diversidad de ac-
ciones violentas permite dar cuenta de la intensidad con que la violencia se
ejerce sobre los cuerpos de las victimas. Cada hecho se produce en distintas
circunstancias y combina diversas formas de agresion, las cuales son ejercidas
por varios victimarios en forma simultanea, y en 7 de cada 10 hechos producen
lesiones que comprometen la integridad fisica e incluso la vida de las victimas.

Circunstancias en que se produjeron las agresiones fisicas

A partir del desarrollo de las distintas investigaciones, los reportes que
constan en los expedientes del PlyDT y los propios antecedentes de este
Registro, podemos identificar determinadas circunstancias en las cuales
frecuentemente las personas detenidas son victimas de agresiones fisi-
cas?? por parte del personal penitenciario.

22 A partir del afio 2017 se incluyeron nuevas categorias en la variable “circunstancia principal” en
que se produjeron las agresiones fisicas. Se trata de circunstancias que tienen una representacion
cuantitativa significativa y que se producen en forma regular y generalizada en el archipiélago carce-
lario federal: “Durante la visita”, “En el interior del pabellén” y “Durante el alojamiento/transito en
espacios sanitarios”. Asimismo, se quitaron las categorias “Aprehension policial” y “Alojamiento en
comisaria” en tanto desde el afio 2014 se aplica un instrumento especifico para el relevamiento de
casos de agresiones fisicas y otros malos tratos ejercidos por las policias. También se quité la categoria
“Intervencion/represion de motines” debido a la casi inexistente frecuencia con que se registrabay en
tanto entendemos que la conflictividad no se expresa a través de motines, siendo utilizada para estos
casos residuales la categoria “represion ante pedido o reclamo” que aglutina tanto las represiones
que se producen ante reclamos colectivos como peticiones y solicitudes realizadas individualmente
por los/as detenidos/as.
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La cantidad y porcentaje de hechos de agresion fisica segun las circunstan-
cias en que se produjeron se distribuyen de la siguiente manera:

Hechos descriptos de agresion fisica segun las circunstancias en
que se produjeron

Circunstancia Cantidad Porcentaje
Durante una requisa de pabellén 47 19,0
Represidn ante pedido y/o reclamo* 38 15,3
SI')aunriat;l;::ieozzIojamiento/tra’1nsito en espacios 30 121
Durante el aislamiento 26 10,5
Represidn por conflicto entre presos/as 25 10,1
Durante la circulacion en la unidad 23 9,3
Durante un traslado 22 8,9
En el interior del pabelldn 16 6,5
Durante el ingreso 12 4,8
Durante la visita 2 0,8
Otras 4 1,6
Sin dato 3 1,2
Total 248 100

Base: 248 hechos de agresiones fisicas.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Sin dato: Existen 3 hechos en los que no se cuenta con informacién sobre la circuns-
tancia. Se trata de dos expediente del PlyDT que no cuenta con datos suficientes para
determinar el contexto en el que se produjeron las agresiones fisicas.

* En esta categoria se incluyen represiones a personas que, debido a provocaciones del
Servicio Penitenciario, atraviesan un estado de exaltacion o angustia profunda y en este
contexto protagonizan reclamos y protestas.

De acuerdo a los datos del cuadro precedente, observamos diversas cir-
cunstancias que cubren un amplio abanico de situaciones de violencia fi-
sica padecidas cotidianamente por los presos y las presas. Estas categorias
son las que frecuentemente se identificaron a lo largo de los afios de este
Registro, no obstante, durante este afio se registraron otras, entre ellas:
“Durante la entrevista con el Director”; “Durante un intento de fuga”; y
“Mientras se encontraba en una clase”. Ello da cuenta de un estilo puniti-
vo violento en cuanto al gobierno de la poblacién detenida por parte del
SPF: en todo el espacio carcelario, en distintas circunstancias y con inten-
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sidades diferentes, la violencia se despliega como medio de gobierno de
las poblaciones detenidas.

A continuaciodn, se desarrolla el analisis de los tipos de circunstancia mas
frecuentes y significativas. De todas formas, la lectura de los relatos de las
personas detenidas debe complementarse con la caracterizacién prece-
dente a efectos de comprender los alcances y la complejidad del gobierno
de las poblaciones y de los sujetos a través de la violencia fisica ejercida
por el personal penitenciario.

Durante una requisa de pabellon

En al afo 2023, el 19% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron
en la circunstancia “durante una requisa de pabelldn”, esto es 47 hechos.
Los procedimientos de requisa sean de caracter ordinario o extraordina-
rio, implican una matriz de violencia que es tipica de esta clase de inter-
venciones, la cual puede caracterizarse del siguiente modo:

Se produce el ingreso al pabellén de gran cantidad de agentes —armados
con cascos, escudos, palos, escopetas— quienes gritan, insultan y amena-
zan a las personas alli alojadas al tiempo que las agreden de forma indis-
criminada. La mayoria de los relatos dan cuenta que siempre que hay una
requisa de pabelldn, los/as detenidos/as deben correr hacia sus celdas u
otro sector dentro del pabellédn para evitar ser golpeados. Generalmente
los agentes utilizan los escudos para empujarlos o apretarlos y, en oca-
siones, le propinan palazos, patadas y golpes de pufio. Esta situacion se
combina con la realizacién de una requisa corporal con desnudo total y de
las pertenencias lo que suele implicar la rotura y pérdida de las mismas.
En esta circunstancia, ante la queja o reclamo por parte de las victimas,
tales malos tratos suelen derivar en nuevos actos de agresion.

Los relatos:

- Nota de expediente: «Los detenidos relataron que el dia 6 de abril alre-
dedor de las 7.30-8.00 luego del recuento fueron agredidos fisicamen-
te. De las 20 victimas, una de ellas relatd “los de requisa ingresaron al
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pabelldn y que nos golpearon”. Los detenidos fueron golpeados con
puios, palos, patadas, pisotones, les realizaron criqueo, algunos de
ellos fueron esposados durante la agresidn. Otras victimas agregaron
que la requisa tird balas de goma, granadas antimotin y gas pimienta.
Algunos fueron alojados en los buzones sin entrega de comida, mien-
tras que otros fueron trasladados a diferentes unidades de la zona. La
gran mayoria presentd lesiones entre leves, intermedias y graves una
victima le quebraron un brazo» (Unidad 8).

- Nota de expediente: «El detenido fue victima de malos tratos el dia
27 de octubre alrededor de las 10.30 horas, relatd “(...) yo estaba ha-
blando por teléfono con mis hijos dentro del pabelldn 6 del mddulo 3
e ingresa la requisa a hacer un procedimiento. A mi me agarran entre
cuatro agentes de requisa me doblan los brazos hacia atrds me ponen
las esposas, me ponen contra la pared y me pegan piias en las costi-
llas. Luego me sacan del pabellédn y me llevan a la leonera que esta en
la redonda ahi me tiran al piso, boca abajo, me pisan la espalda me
pegan patadas en las rodillas y en los hombros. Luego me arrastraban
por el piso. Pasado varios minutos me llevaron a los buzones y luego
me sacaron de alli y me llevaron a HPC donde me hicieron placas y
me dieron diclofenac. Recién al dia siguiente me reintegraron al pabe-
[16n”» (CPF I1).

- Nota del expediente: «El detenido fue victima de dos hechos de agre-
siones fisicas, en primer lugar, relatd que el dia 21 de junio ingresé
al CFJA desde la U.28 y fue golpeado. Asimismo, el detenido indicd
que el dia 26 de junio en el marco de una requisa de pabellén “entra
la requisa y todos van corriendo para el fondo del pabelldn yo era el
ultimo para salir después a la requisa individual. Cuando voy, me dan
dos pifias en las costillas y me hacen poner la ropa dada vuelta e irme
para el SUM”» (CFJA).

Represion ante pedido o reclamo

En al afo 2023, el 15,3% de los hechos de agresiones fisicas se produje-
ron en la circunstancia de “represién ante pedido o reclamo”, esto es 38
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hechos. Esta categoria aglutina tanto las represiones que se producen ante
reclamos colectivos (donde se generan los hechos de agresion fisica mas
violentos, que involucran una gran cantidad de agentes penitenciarios, lan-
zamiento de gases, de balas de goma, palazos, etc.), como ante peticionesy
solicitudes realizadas individualmente por los y las detenidos/as.

Las demandas, pedidos, quejas o reclamos de los presos y las presas que
derivan en agresiones fisicas ejercidas por el personal penitenciario se co-
rresponden con diversos motivos, los cuales son producidos por la propia
institucion. Asi, tal como emerge de los relatos de las personas detenidas,
cuando expresan sus demandas —por la falta de acceso al teléfono, por la
inasistencia a la salud, por deficientes condiciones materiales, por comida
en mal estado, asi como también por las calificaciones y progresividad pe-
nitenciaria, por cambio de alojamiento, entre las principales— la respuesta
institucional son actos de violencia fisica represivas cuyo objetivo es pro-
ducir sumision, sometimiento e indefension.

Los relatos:

- Nota del expediente: «El detenido fue victima de malos tratos, relaté
que “hace 3 semanas [20 de junio] por la tarde/noche habia ido a ha-
blar con el jefe de Seguridad Interna para plantearle que me vienen
repitiendo el punto de la junta criminoldgica (...) y me dijo "que te venis
a guejar aca que esta no es tu casa’ y empezo una discusion y vinieron
los de requisa y me cagaron a palos, me habian pegado en la panza,
en las costillas”. Asimismo, el 6 de julio entre las 15 y 16 horas “me lla-
maron que me iba a tender la asistente social y yo pensé que era todo
como para componer las cosas porque yo venia renegando con la junta
porque me mantienen la calificacién hace dos afios pero cuando voy
estaba el jefe de seguridad interna y me empezd a apurary a gritary a
amenazar, me decian ‘callate la boca, deja de denunciar que me estas
cortando el ascenso’ y estaba con tres de requisa que me empezaron
a pegar con palazos y también con patadas, me dieron en la rodilla y
en las costillas yo tengo mucho miedo porque ademas estoy en un
pabelldn conflictivo, que le paguen a alguien o negocien por algo y me
vengan a lastimar o matar y si me lastiman”» (CPF 1).
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Nota de Expediente: «La detenida fue victima de dos hechos de malos
tratos refirié que el 24 de junio alrededor de las 14.30 horas “salimos
del pabelldn y yo le dije a la jefa XXX que no queria pasar por el body
scanner porque esa mafiana me habian llevado al Hospital por un pro-
blema ginecolégico y como no sé qué diagndstico tengo, preferia no
pasar porque puede generar células cancerigenas. Ahi empezaron a
gritarme (...) me empezaron a manotear y pedi que me suelten. For-
cejeamos y vino una encargada de requisa y me empez6 a ahorcar (...)
me pusieron contra la pared con esposas. Me llevaron al scanner, me
agarro del brazo y me tird contra la pared del scanner. Luego me lle-
varon a judiciales con esposas y doblandome los brazos. Me agarraron
de los pelos y me tiraron al box de judiciales. Estuve contra la pared 10
minutos”. Por otro lado, el 20 de julio a las 13 horas aproximadamente
“volvia de un tratamiento médico en el Hospital Lagomaggiore, al lle-
gar al drea de judiciales donde se le hace el visu médico, al demorarse
reclamé ya que ese dia era de visitas. Les pedi que se apuraran enton-
ces comenzaron a empujarme para meterme al box que hay en judi-
ciales a lo que me resisti. Me siguieron empujando hasta que, dentro
del mismo, la agente de requisa XXX me agarro del cuello y me ahocé
y otra agente que no recuerdo el nombre ni rostro me apretd la mano
que tenia esposada con el banco”» (CPF VI).

Nota de Expediente: «La detenida fue victima de malos tratos el dia
11 de octubre entre las 15 y 16 horas, relatd “yo venia presentando
diferentes habeas por cémo estd el pabellédn porque era peligroso con
vidrios rotos con pérdida de agua del bafio cerca de las cosas eléctricas
(...) entonces el 11 de octubre me viene a ver la jefa (...) me dice que
junte las pertenencias que iba a ser realojada en otro lugar y ahi yo
empiezo a pedir explicaciones porque yo estaba en el pabellon 31 por
orden judicial y pedia explicaciones pero no me decian nada. Entonces
me resisti y me tuvieron que llevar hasta un cuartito que hay al lado
donde me golpearon las de requisa, yo estaba criqueada (...) el mismo
dia yo denuncié (...) y como dije que estaba golpeada me mando al
Centro Médico Forense en Lavalle y también me hicieron curaciones
(...). Cuando volvi me alojaron en el Ingreso A”. La detenida fue gol-
peada con puiios y patadas y presenté excoriaciones y hematomas en
rostro, brazo izquierdo, mano y pierna derecha» (CPF IV).
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Durante alojamiento/trdnsito en espacios sanitarios

En el afio 2023 se relevaron 30 hechos de agresiones fisicas “durante alo-
jamiento/transito en espacios sanitarios”, es decir, el 12,1% del total de
los casos. Estos hechos confirman que no hay espacio de la carcel libre de
malos tratos y tortura y cada sector se integra a la dindmica institucional al
servicio del gobierno penitenciario. En los espacios sanitarios también se
agrede e incluso participa el personal médico. Se destacan particularmen-
te los sectores/anexos formalmente destinados a “la atencién a la salud
mental” en los que se emplea el aislamiento y la medicalizacién forzada
como técnicas de neutralizacion de las personas.

Los relatos:

- “Me cagaron a palazos el viernes fue la requisa y estaba el médico de
planta. Eran 5, era fue a las 18 horas en la sala médica. Ademds, me
decian que levante la denuncia [por otro hecho en CPF V en 2020] y
la huelga de hambre porque si no me llevan ala U. 6 o U. 4” (CPF V).

- “Desde el lunes 23/10 al viernes 27/10 estuve internado en el Hospi-
tal Heller de Neuquén [lo operaron de apendicitis]. Me tuvieron todos
esos dias incomunicado, sin poder hablar con mi familia. El viernes 27
vienen a las 10 de la mafiana el cirujano y la médica a hacerme el ul-
timo control y me dijeron que tenia el alta. Del servicio habia siempre
dos personas conmigo (uno de requisa y uno de seguridad interna),
cambiaban cada 12 horas, me tienen esposado a la cama con el pie.
Ese dia se hicieron las 17 horas y yo ya estaba molesto, impaciente, me
queria higienizar bien, queria hablar con mi familia. Ese dia me pude
parar de la cama, fui a la puerta de la sala a tomar un poco de aire y el
hombre del servicio sale conmigo y no me dice nada. El de requisa me
dijo que no podia estar ahi. Me habla mal. Ahi se me abalanzé, me aga-
rré del cuello, me tird contra la cama. Cuando ya me tuvo inmovilizado
me agarré mas fuerte del cuello y me tird al piso, pegé la cara contra
el piso, la panza contra el piso, me pisd, me golped en los tobillos. El
hombre del servicio cerré la puerta de la sala. Me tuvieron ahi hasta
gue se acerco una chica de salud mental para saber si tenia un proble-
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ma de nervios. Pasé 50 minutos ahi en el piso y después me esposaron
[se acercd una policia local y le ofrecié unas esposas]” (Hospital Heller,
bajo custodia del SPF).

Nota del expediente: «El detenido fue victima de varios hechos de ma-
los tratos, relatdé que “me llevaron al pabelldn F sin ninglin motivo,
ingresé el 26 de junio yo les avisé que no puedo estar ahi porque tengo
problemas con la poblacidn, pedi que me manden al B. El 28 de junio a
las 7 am el jefe de turno XX me mandé al HPC. Ni bien llegué me hicie-
ron desnudar y me inyectaron algo y pude reaccionar a los cuatro dias,
en total estuve 12 dias ahi. Me daban pastillas para dejarme dopado
y si me negaba me iban a dar mas inyecciones”. Asimismo, el deteni-
do regresd al Pabellén F y permanece en aislamiento en su celda por
23:30 horas diarias en malas condiciones materiales sin acceso al agua,
sin posibilidad de ducharse y sin luz» (CPF | — HPC —Ala Sur).

Durante el aislamiento

En al aiflo 2023, el 10,5% de los hechos de agresiones fisicas se produje-
ron en la circunstancia “durante el aislamiento”, esto es 26 hechos.

El ejercicio de violencia fisica para esta circunstancia supone agresiones
durante el traslado al sector de aislamiento (“buzones”) u otros espacios
de confinamiento (leoneras, retenes, etc.) como también mientras la vic-
tima se encuentra aislada. Este segundo momento comprende el ingre-
so intempestivo de agentes penitenciarios a la celda seguido de actos de
agresion de diversas caracteristicas. Ello se presenta como un ritual de
reafirmacion de las asimetrias en clave de capacidad de producir dafio en
una situacion de fuerte vulnerabilidad e indefensién de la victima.

Los relatos:

Nota del expediente: «El detenido relaté que el dia 28 de mayo entre
las 9.30 y 10.00 am, “me encontraba reclamando para que me saquen
de la celda por un rato, para poder bafiarme y dispersarme de tantas
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horas de encierro. Cuando tres agentes de requisa ingresan a mi celda,
en ese momento me encontraba en la celda 11, me tiran gas pimienta e
intentan reducirme tirandome al piso y tratando de colocarme las espo-
sas. Luego de tirar mucho gas pimienta en el ambiente de mi celda para
ahogarme me sacan de la celda 11 y me tiran literalmente en la celda 12
sin ninguna prenda de abrigo, sin objetos personales y sin ropa de cama,
ni siquiera me dejaron un colchdn”. Cabe destacar que el detenido se
encuentra hace mas de 60 dias en confinamiento» (CPF II).

Nota de expediente: «La detenida relatd que el 16 de mayo a las 19
horas “estaba en mi celda en buzones del médulo |, esperando que
me traigan ropa de pafiol y de golpe entra la requisa eran 5 0 6 no me
acuerdo bien no pude verles la cara estaban con las mascaras. Entraron
me esposaron me pusieron contra la pared, tiraron gas pimienta me
golpearon en la cabeza y me llevaron capeada sin mis pertenencias y
sin motivo. Jamas me dirigieron la palabra me llevaron a los buzones
del mdédulo Il donde saben que no puedo estar en el médulo Il porque
tengo una causa interna. (...) hace cuatro meses que estoy en buzones,
solo tengo una hora al dia para salir al patio y hablar por teléfono. No
me dejan continuar con mis estudios ni trabajar. (...) me amenazan con
mandarme a La Pampa” (CPF IV).

Nota del expediente: «El detenido fue victima de malos tratos, relatd
qgue el dia 9 de enero a las 18 horas aproximadamente “estando alo-
jado en buzones vinieron los penitenciarios a decirme que me iban a
llevar al pabelldon 11, como me negué, me quisieron obligar entonces
me corté. Entonces uno de ellos me pegd cachetadas y golpes de pufio
y me pegaron un palazo en el brazo. Como me habia cortado, me lleva-
ron esposado al Servicio Médico para que me curen y en el camino por
la pasarela me pegaron un par de pifias mds. Otra que me hicieron es
hacer que me golpee la parte de atras de la cabeza contra una reja”. A
su vez, amenazaron a la victima, sefialé que “me dijeron que me iban
a llevar al pabellén que ellos quisieran”. El detenido permanecio al me-
nos 3 dias alojado en los buzones permaneciendo dentro de la celda
23:50 horas en malas condiciones materiales, sin colchdn, sin bafio, sin
acceso al agua, sin luz y sin vidrios en la ventana» (Unidad 6).
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Represion por conflicto entre presos/as

En al afio 2023, el 10,1% de los hechos de agresiones fisicas se produje-
ron en la circunstancia “represion por conflicto entre presos/as”, esto
es 25 hechos. En esta circunstancia la violencia penitenciaria es de una
brutalidad singular por la participacion de gran cantidad de agentes peni-
tenciarios del cuerpo de requisa, quienes generalmente intervienen con
palos, escudos, gas pimienta, escopetazos.

De esta manera, tal como ya lo hemos seinalado, las agresiones del per-
sonal penitenciario no solo se ejercen sobre los/as presos/as en conflic-
to, sino que se extienden a todas las personas detenidas presentes en
el pabelldn, es una violencia “extensiva” en cuanto a alcances sobre la
poblacién. Ello implica, ademas del padecimiento de la golpiza generaliza-
da e indiscriminada, la construccion de un “malestar” entre todos/as los
detenidos/as alojados/as en ese pabellén que promueve otros conflictos.

Los relatos:

- “En el pabelldn E cuando me aislaron me pegaron entre 3 de requisa
palazos, gas pimienta y patadas. Se armé bondi, yo me agarré a trom-
padas con un pibe y entrd la requisa y nos cagd a palosa4 0 5. Amime
dieron palazos en la espalda y piernas atras de la rodilla, para que me
caiga. Mucho gas pimienta, te lo tiran en la cara, quedas ciego como
3 0 4 horas y cuando me tiraron en la celda me dieron una patada y
cachetadas en la cabeza” (CPF V).

- “Nos peleamos y entrd la requisa, tirdé palazos y gas pimienta y ahi co-
rremos a las celdas, a mi me siguieron y en la celda, dos penitenciarios
me apretaron con los escudos, no podia respirar, me desesperé y ahi
me largaron, me dieron varias patadas y dos palazos en la espalda. A
mi me dieron un balazo de goma en la pierna, pero me lo dieron de
lejos por eso, no me lastimaron” (CPF V).
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Durante la circulacion por la unidad

En al afio 2023, el 9,3% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron
en la circunstancia “durante la circulacion por la unidad”, esto es 23 he-
chos. Con ello se hace referencia al transito por la unidad hacia espacios
de educacion, recreacidn, trabajo, sanidad o audiencia con personal pe-
nitenciario, cambio de alojamiento dentro de la unidad. Interesa resaltar
que, en reiteradas ocasiones, la circulacién no concluye en el acceso a es-
tos espacios, sino que implican la mera reclusién de la victima en un aula,
oficina o “leonera” donde es agredida fisicamente entre varios agentes
penitenciarios para luego ser reintegrada a su sector de alojamiento.

El control de los movimientos en las carceles del SPF esta bajo la super-
visiéon de la Divisién de Requisa: la entrada y salida de las aulas, patios,
talleres o despachos de las autoridades como también en los pasillos o
“leoneras” (celdas de transito), los agentes de requisa —aunque también
suelen participar Jefes de Turno o Celadores/Encargados— disponen de los
tiempos y los movimientos. Es alli que obligan a las personas detenidas
a realizar posturas de sometimiento (como mantener la cabeza gacha y
las manos atras) e inspecciones corporales vejatorias y humillantes. Es-
tas practicas penitenciarias violentas se complementan —la mayoria de las
veces— con insultos y “verdugueos”, que suelen derivar en otros actos de
agresion, los cuales pueden implicar desde una patada, cachetada o em-
pujén, hasta intensas golpizas.

Los relatos:

- “En Educacién uno de Requisa me hablé mal, ‘ponete contra la pared’
y después cuando me llevaban al pabellén y me dijeron a mi solo ‘que-
date ahi’ y a los otros dos que venian conmigo los reintegraron. Eran
tres de requisa 0 mas con cascos, itodo! ‘Date vuelta con las manos
atras’ y me da un bife en la cara y ahi me dieron un par de pifias en la
panza [zona costal izquierda]. No puedo respirar y no puedo dormir
porque me duele. Tengo la zona inflamada” (CPF V).

- Nota de Expediente: «El detenido fue victima de varios hechos de ma-
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los tratos, relaté que el 3 de enero entre las 12.30 y 13.30 horas “luego
de la entrevista que mantuve con ustedes [PPN] (...) cuando me iban a
reintegrar, no lo hicieron y me trajeron nuevamente a la sala de Enfer-
meria donde me habian entrevistado ustedes minutos antes [el motivo
de dicha entrevista se relacionaba con otro hecho de tortura ocurrido
en diciembre de 2022]. Alli cuatro agentes de requisa (...) me zama-
rrearon, me agarraron del cuello, me rompieron un poco el cuello de
la remera y me dijeron que me deje de joder con denunciar”. Por otro
lado, “el 16 de enero pido hablar con el jefe de trabajo ya que estoy
condenado desde octubre 2022 asi me da el alta en un taller laboral ya
gue no recibo visitas y quiero comprarme las cosas de higiene y comi-
da, entonces voy a la oficina del jefe de trabajo (...) y me daba a enten-
der que podria tener el alta laboral si hacia algo por él cuando vio que
no accedia se levantd de la silla, me puso de espaldas contra la pared
de un empujén y me puso un brazo hacia atras, yo con el otro me sos-
tenia el pantaldn porque queria bajarmelo para abusar de mi”» (CPF ).

Durante un traslado

En el afo 2023 se relevaron 22 hechos de agresiones fisicas “durante
un traslado”, es decir, el 8,9% del total de los casos. Como se expresé
en el Informe Anual 2014, esta circunstancia adquiere relevancia debi-
do a que los agresores suelen ser los agentes de la Divisién Traslados
del Servicio Penitenciario, lo cual “confirma el caracter institucional de
la aplicacion de malos tratos y torturas, ya que es una divisidon que no
registra vinculacién organica con las unidades penitenciarias sino con la
estructura operativa central de cada servicio penitenciario”. Este hecho
desalienta el ejercicio de denuncia por parte de las personas presas,
quienes suelen negarse por temor a los golpes y a toda una serie de ma-
los tratos que se producen en esta circunstancia (hambre, aislamiento,
requisa vejatoria, amenazas, etc.).

Los relatos:

“El 28 de agosto cuando bajé del traslado desde la 28 hasta aca [CPF I]
un agente de traslados del SPF me dio una patada y un par de cacheta-
das, nunca cambia esto, siempre es lo mismo. Cuando bajé del camién
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decian ‘camind rapido” y me daban golpes desde atrds. Como no me
podia agachar para agarrar el mono porque estaba esposado por la es-
palda, recibi una patada en las nalgas y después me dieron cachetadas
en la nuca” (Al bajar del camién de traslados en CPF I).

- Nota de expediente: «El detenido refirié que el viernes 10 de marzo sa-
lié de la Unidad 28 en un camidn de traslado y llegd a la madrugada al
CPF | alrededor de las 3:30. Abrieron el camién ingresando cinco agen-
tes cuatro de comision de traslado y uno de seguridad interna, cuando
lo vieron uno de los agentes dijo “Mira quién esta acad” lo ahorcaron y
comenzaron a pegarle pifias una vez en el piso, esposado y de espaldas
le pegaron patadas. Una patada fue dada en el abdomen provocandole
un sangrado ya que tiene el abdomen al abierto producto de una he-
rida anterior le rasparon la cara contra el piso y lo bajaron del camidn
lo ingresaron al médulo de ingreso. El detenido presentd sangrado y
multiples heridas cabeza y fundamentalmente en el abdomen. Cabe
sefialar que el detenido fue visto por un médico que no lo examind ni
lo asistié» (En el camidn de traslados en CPF I).

Durante el Ingreso a la unidad

En al afio 2023, el 4,8% de los hechos de agresiones fisicas se produje-
ron en la circunstancia “durante el ingreso a la unidad”, esto es 12 he-
chos. El ingreso a la unidad, conocido como “bienvenida”, se compone
de distintas prdacticas de violencia penitenciarias constituyendo un “ritual
de sometimiento”. Los agentes penitenciarios despliegan actos de humi-
llacion como las requisas corporales con desnudo total junto con agresio-
nes verbales, “verdugueo-provocaciones” y amenazas, asi como el robo
o dafio de pertenencias. Es en este contexto que también suelen ejercer
agresiones fisicas que pueden incluir desde cachetazos y empujones hasta
golpizas entre varios agresores.

Cabe sefialar que, en los ultimos afios, se ha registrado una modificacion
de las modalidades de “bienvenida”, se observa que la agresion fisica di-
recta de los penitenciarios ya no es tan frecuente como se registraba en
los primeros afios de relevamiento de este RNCT, aunque grupos especifi-
cos como los jovenes adultos contindan padeciéndola regularmente.
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Los relatos:

Nota del expediente: «El detenido fue victima de malos tratos, sefialé
que “el sdbado 7 de enero alrededor de las 4.00 am cuando ingresé
a la unidad, dos agentes de requisa me meten en la leonera que se
encuentra en ingreso. Primero me dicen que me desnude, luego que
diga todos mis datos, mientras uno de ellos me filmaba. Cuando me
ven el tatuaje que tengo en el pecho que dice ‘'muerte a la yuta’, me
colocan contra la pared de espalda y me iban separando las piernas
pegandome patadas en ambos tobillos. También me pegaban pifias en
la cabeza, mientras me insultaban “negro de mierda, asi que odids a la
yuta™. La victima presentd dificultades para caminar y ambos tobillos
sumamente hinchados y no fue asistido por las lesiones» (CPF ).

Nota del expediente: «El detenido fue victima de malos tratos en la no-
che del 8 de agosto cuando ingresé al Complejo, refirié que al menos dos
agentes de requisa le pegaron patadas en la pierna derecha y con un palo
de madera y le pegaron manotazos en la nuca mientras lo obligaron a
agachar la cabeza. Ademas, le realizaron pata-pata y lo escupieron. Todas
las agresiones las recibié mientras se encontraba sin ropa y esposado. El
detenido presentd dolor, dificultades para caminar, no pudo incorporarse
los dias posteriores y orind sangre. No fue asistido por las lesiones provo-
cadas ya que indicé que un profesional de la salud del SPF “me hizo bajar
los pantalones, me mird vy listo”. A su vez, fue amenazado, refirié que “yo
tengo un hermano que anteriormente estuvo acd, [un agente] me dijo
que voy a pagar todo lo que hizo mi hermano, me dijo "no te mees porque
te voy hacer chupar el meo. Te voy a subir a un pabellén donde te van a
violar todo™. Por otra parte, le quitaron toda su ropa, con lo cual anda con
lo puesto. Asimismo, el detenido fue alojado en el Pabellén E y por ser
ingreso permanecié engomado por lo menos 48 horas» (CFJA).

Actos de agresion fisica implicados en los hechos sufridos

Ademas de la diversidad de circunstancias, hay una variedad de actos de
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agresion que se despliegan de modo combinado y evidencian el particular
ensafamiento con que se realizan estas practicas violentas.

A partir de los relatos de las victimas para el afo 2023 se registraron un
total de 715 actos de agresion fisica que se distribuyen en las categorias
detalladas en el siguiente cuadro®:

Hechos de agresion fisica segun actos? violentos involucrados

Acto de agresion fisica Cantidad | Porcentaje

Golpe/s de pufio 170 68,5
Golpe/s con objetos contundentes 94 37,9
Patada/s 91 36,7
rC;a;sﬁr;imienta / lacrimégeno/ granada anti 69 278
Cachetazo/s 53 21,4
Lo/a tiran contra el piso* 26 10,5
Asfixia / ahorcamiento 24 9,7
Inyeccion/es compulsiva/s 21 8,5
Arrastrar por el piso / del pelo 20 8,1
Criqueo / motoneta 17 6,9
Empujén/es 16 6,5
Pisotdn/es 16 6,5
Plaf-plaf 14 5,6
Bala/s de goma 10 4,0
Pata-pata 8 3,2
Abuso sexual 8 3,2
Le doblan / retuercen / aprietan algiin miem-

bro del cuerpo* / 28
Ducha / manguera de agua fria 6 2,4
Golpean en heridas o lesiones pre-existentes* 6 2,4
Otros 39 15,3
Total 715 287,9

23 Para mas informacion sobre los actos de agresidn ver Glosario al final de este informe.
24 Durante el afio 2023, no se registraron hechos de agresion fisica que incluya como acto de agre-
sion “submarino himero”, practica consignada en el instrumento de relevamiento.

59
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



Respuesta multiple. Base: 248 hechos descriptos de agresion fisica.

* Se trata de categorias que surgen de la codificacién de las respuestas abiertas a “otros”.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

La variabilidad y diversidad de los actos de agresion fisica imponen la ne-
cesidad de una permanente reflexion y revision metodoldgica que permi-
ta dar cuenta de la continuidad de la practica violenta penitenciaria como
de sus transformaciones y readaptaciones.

Al analizar la tabla, a partir de la lectura de la segunda columna se advierte
que cada hecho incluye combinaciones de diversas formas de ejercer violen-
cia, dando un promedio de 2,9 actos de agresion fisica por hecho en un rango
de 1 a 12 tipos de actos. Complementariamente se observa que, mientras el
23,4% de los hechos descritos involucra un acto de agresion, el 24,6% combi-
na dos actos, el 19,4% tres actos, y el restante 32,7% un rango de 4 a 12 actos
de agresion combinados. Esta multiplicidad de actos se puede ejemplificar
con un relato en base a un hecho individual del PlyDT. Por otro lado, este he-
cho también da cuenta de otros tipos de tortura como el aislamiento y ame-
nazas, evidenciando una vez mas, el caracter multidimensional de la tortura:

7

- Nota de expediente: «El detenido refirio “el jueves 18 cuando nos sacaban
para talleres, habiendo salido del pabelldn, estaba uno de los de requisa
que dias anteriores habia insultado a mi familia, entonces lo increpé (...).
El se me tira encima y los otros dos que estaban atrds me cliquean, me
tiraron al piso, me esposaron, me dieron patadas, me levantaron y me
llevaron hacia el pasillo para ir a Leoneras. En el camino me iban pegando
pinas en el estdmago y cachetadas, a la vez me hicieron que me golpeara
la cabeza con una puerta. En leoneras me tiraron al piso y me arrojaron
gas pimienta en la cara, de nuevo me patearon y me dieron pifias mien-
tras me amenazaban (...) me escupieron mientras me insultaban. Al rato
me llevaron a buzones (...) me dieron un par de piiias mas. El detenido
presentd sangrado y escoriaciones en la cara. Permanecié separado del
régimen en aislamiento. Fue amenazado al decirle “sabés lo que tenés
que decir, vos sos un gato no peleaste en ningun lado, y si no te vamos a
llevar al [pabellén] 12 o al [pabelldn] 13” (Unidad 6).

En este afio 2023, en la tabla de actos precedente dentro de “otros”, que
redne un 5,6%, se englobaron actos que registraron guarismos menores, ya
sean actos de agresion tipificados en la ficha de relevamiento o bien, por
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su aparicién en la categoria abierta. Lo cual da cuenta de los diversos y va-
riables modos de producir dafio fisico y dolor a las personas detenidas por
parte del personal penitenciario. A continuacién, se desagregan los 38 actos
de agresion fisica incluidos en la categoria “Otros” de la tabla principal:

Hechos de agresidn fisica segun otros actos violentos
involucrados

Acto de agresion fisica Cantidad | Porcentaje
Sujecion / ataduras prolongadas 5 12,8
Picana 5 12,8
Puntazo/s / corte/s 5 12,8
Aplastamiento* 4 10,3
Escupen, orinan, etc. (practicas humillantes)* 3 7,7
Rodillazo/s / cabezazos* 3 7,7
Forcejeo / zamarreo* 3 7,7
Submarino seco 2 5,1
Arafian / rasgufian* 2 51
Pila / pirdmide 2 51
Chanchito 1 2,6
Quemadura 1 2,6
Puente chino 1 2,6
Privacion del suefio* 1 2,6
Le realizan una toma o llave* 1 2,6
Total 39 100

Base 39 “otros actos de agresion”.

* Se trata de categorias que surgen de la codificacion de las respuestas registradas en la
variable abierta “otros” de la ficha.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Las modalidades de agresion fisica que emergieron del trabajo de codifi-
cacién sobre las descripciones de las victimas respecto de malos tratos y
torturas fisicas padecidas resultan relevantes en tanto dan cuenta de la apa-
ricidon de nuevos tipos de actos de agresion fisica y por tanto de la inventiva
penitenciaria para hacer dafio y humillar. Asimismo, aquellas acciones que
en principio aparecen como excepcionales pero que cobran importancia en
tanto se ejercieron en combinacidn con otros actos de agresién y de ma-
nera focalizada sobre determinadas personas, produciendo una intensifica-

61
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



cién del dafio fisico y un suplemento mayor de humillacién.

Vale mencionar un caso particular en el cual el tipo de acto de agresion
consiste en la privaciéon del suefio de la victima que genera impacto fisico,
psiquico, animico y social. Ademas, de acuerdo al relato de la victima, esta
practica no era focalizada si no que se trata de un régimen implementado
para el conjunto de los alojados?. El relato:

- “(..) aca el régimen nada que ver, desde hace seis meses que cada dos
horas entran a las celdas, la iluminan y tenés que responder a las 12, a las
2,alas 4, alas 6y alas 8 ya viene a despertar, con linternas. A veces en-
tra la requisa a la celda, otras iluminan o hacen ruido desde afuera y uno
tiene que contestar. A las 10 abren la celda y vos que tenés que salir con
todas las pertenencias como si te fueras de traslado y las celdas las cierran.
Nadie puede entrar hasta las 19. Entonces nos quedamos ahi sentados,
mirando el techo o la tele. Y uno quiere entrar a volver a dormir, pero no
puede tampoco dormir la siesta. Después nos engoman a las 20 y ahi se
va el dia y de vuelta a intentar dormir, pero no se puede. Hace unos cuatro
meses también me cortaron la visita sin explicaciones (...)” (CPF I).

El relato describe un régimen impuesto extensivo a todo el alojamien-
to, donde los detenidos deben responder en los recuentos permanentes
cada dos horas, incluso durante la noche, lo que impide el descanso y
constituye un acto de maltrato y tortura.

25 En enero de 2024, el SPF lanzd el Boletin Publico Normativo (BPN) N2 832, que aprueba la im-
plementacion del “Sistema Integral de Gestion para Personas Privadas de la Libertad de Alto Riesgo
en el SPF” (Resolucion 35/24 del Ministerio de Seguridad de la Nacidn). Este sistema clasifica a los
detenidos de “alto riesgo”, ya sea por riesgo de fuga o por pertenecer a grandes grupos u organizacio-
nes criminales, y los separa del resto de la poblacién. Se determina que su implementacion es en el
Modulo VI del CPF I, que cuenta con celdas unicelulares. Este sistema pretende concentrar a todos los
detenidos considerados de “alto riesgo” en un mismo alojamiento con un régimen mas severo que al
resto de la poblacion penal y que conlleva mayor control sobre los cuerpos, pertenencias, movimien-
tos y actividades de los detenidos.

El sistema impone un régimen de aislamiento de confinamiento en celda individual por 20 horas dia-
rias, salidas en pequefios grupos por 4 horas y restricciones en los movimientos (actividades sociales,
recreativas, laborales, etc.) las cuales solo pueden realizarse dentro del médulo. También, establece
filmacién permanente, limitacion de objetos permitidos, restricciéon de salidas de la unidad por cues-
tiones médicas o incluso por requerimiento judicial, mayor control y limitacion de las comunicaciones
telefdnicas, seguridad perimetral intensiva, controles electrénicos y registro biométrico. Ademas, el
documento detalla el incremento de la cantidad de recuentos, requisas de pabellon y la verificacion de
las estructuras de los lugares de alojamiento, conocido como “barroteo” en la jerga carcelaria. Dispo-
nible en: https://boletines.spf.gob.ar/PublicSPF/filtrado?numeroBoletin=832&titulo=&anio=&area=
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Por ultimo, se debe destacar que se relevaron los 24% actos de agresion ya tipi-
ficados en el instrumento, a los cuales se le suman 10 tipos de actos codificados
a partir de las descripciones relevadas en la categoria “otros” del instrumento.
Es asi como durante el afio 2023 se relevaron en total 34 modalidades de agre-
sidn fisica diferentes. Aun mas, estas multiples practicas y diversas intensida-
des que puede adoptar la tortura fisica se agravan si se tiene en cuenta que, en
71 hechos de agresion fisica las victimas se encontraban esposadas durante la
agresion fisica, en 14 hechos las personas detenidas (varones adultos, jéovenes
adultos, personas trans y mujeres) se encontraban desnudas, en 8 hechos las
victimas se encontraban padeciendo alguna enfermedad o con la movilidad
reducida, ya que utilizaban elemento para desplazarse, y en un hecho la victi-
ma fue “capeada” (esto es, que le taparon la cabeza al momento de agredirla),
lo cual profundiza la situacién de vulnerabilidad y humillaciéon, aumentando la
desproteccion fisica del detenido o detenida frente a los golpes.

Los/as victimarios/as involucrados en los hechos de agresidn fisica

De los 248 hechos de agresidn fisica descriptos en el 2023, se pudo preci-
sar el nUmero de agresores intervinientes en 167 de los mismos. A la vez,
pese a que las victimas no pudieron precisar el nimero de agresores, en
78 hechos refirieron que fueron “muchos/as” o “varios/as”?. La tabla si-
guiente muestra la cantidad de victimarios por hecho de modo agrupado:

Hechos descriptos de agresion fisica segin cantidad de
victimarios (agrupados) involucrados

Victimarios por hecho Cantidad Porcentaje
1 31 12,5
Entre2y5 93 37,5
Entre 6y 10 36 14,5
Entre 11y 16 3 1,2
Entre 25y 30 4 1,6
Varias/os 75 30,2
Muchas/os 3 1,2

26 La ficha de relevamiento contiene 25 categorias de actos de agresion, ademas del campo abierto
“otros”, que permite integrar en la respuesta aquellos actos que no estén tipificados. Durante el afio
2023, no se registraron hechos que involucren la practica “submarino himedo”.

27 En tres hechos no se cuenta con ninguna informacién acerca de la cantidad de agresores.
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Sin dato 3 1,2
Total 248 100,0

Base: 248 hechos de agresion fisica.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

La cantidad de agresores responde a las dinamicas y formas de agredir
fisicamente que ponen en practica el SPF los agentes de custodia. El pro-
medio de victimarios por hecho es de 1,5 —nUmero que se elevaria si se
pudiera cuantificar los casos catalogados como “varios” o “muchos”—, con
casos extremos que superan decenas de agresores en un hecho. Se obser-
va que la mayoria de las agresiones (86,3%) corresponden a acciones gru-
pales de los penitenciarios, lo que acentua la indefensién de las victimas.
Los hechos en los que intervienen mas de 10 agentes se corresponden
mayormente con procedimientos de requisa ordinaria o extraordinaria,
en las que la cantidad de penitenciarios puede alcanzar 30 agentes, entre
los que participan del cuerpo de requisa, personal de seguridad interna
y jefes. Frente a ello, los hechos de agresién fisica por parte de un solo
funcionario retdinen solo un 12,5%.

En cuanto al cargo de los victimarios que ejercieron las agresiones fisicas,
vale puntualizar que en 219 hechos las personas detenidas reconocieron
a los/as agresores/as. Se destaca que en el 79,5% de los hechos participa-
ron agentes del cuerpo de requisa, en el 11% jefes de turno o encargados/
celadores de pabelldn, en el 8,2% director o subdirector o jefe o agentes
de seguridad interna, en el 6,8% agentes de traslado, en el 3,2% agentes
de salud. Mientras el porcentaje restante se distribuye entre: Inspector,
jefes/as o agentes de diferentes areas (de mddulo, trabajo), agentes de
grupos especiales de operaciones® y empleados de seguridad de CAD?.
Estos datos dan cuenta que, si bien el personal de requisa es el que ejerce
mayor cantidad de actos de violencia, el ejercicio de agresiones fisicas en
el archipiélago penitenciario no es exclusivo de una funcién penitenciaria,
sino que es desplegado por agentes y jefes a cargo de diversas tareas y
funciones, que abarcan ademas de las mas bajas a las mas altas jerarquias.

28 Se registro 1 hecho del Servicio Penitenciario de Santa Fe en el que participaron agentes del grupo
espacial GORO (Guardia Operativa de Restitucion del Orden).

29 El CAD refiere al “Centro de Atencidn y Derivacion” de la Ciudad de Buenos Aires en donde nifios,
nifias y adolescentes (menores de 18 afios) aprehendidos por policias o fuerzas de seguridad estan a
disposicion de la justicia.
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Los cuerpos lesionados

De las 206 victimas de agresiones fisicas, 150 casos 72,8% respondieron
si fueron lesionados en alguna o en todas las agresiones fisicas descriptas
gue padecieron. Esto es, 7 de cada 10 victimas de agresiones fisicas fue-
ron lesionadas producto de la violencia fisica impartida por el personal de
custodia en los ultimos 2 meses previos a la entrevista.

Las lesiones producidas por los agresores sobre los cuerpos de las victimas
pueden cualificarse segun el nivel de gravedad de estas. Para efectuar este
analisis se utiliza el sistema de categorias de la Procuracién Penitenciaria
de la Nacion, que distingue entre “lesiones severas”, “lesiones interme-
dias” y “lesiones leves”*°. Este sistema de categorias no es excluyente, es
decir que las lesiones de niveles de gravedad altos implican siempre lesio-
nes de niveles de gravedad mas bajo. Sobre la base de esta tipificacion,
teniendo en cuenta la gravedad de las lesiones sufridas y constatando la
mas gravosa, la distribucién es la siguiente:

Victimas de agresion fisica segun tipos de lesiones sufridas

Tipo de lesién Cantidad Porcentaje
Lesiones severas y otras 12 8
Lesiones intermedias y otras 51 34
Sélo lesiones leves 84 56
No especificaron 3 2
Total 150 100,0

Base: 150 victimas de agresion fisica con lesiones.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

30 Procuracién Penitenciaria de la Nacion (2008). Cuerpos castigados: malos tratos y tortura fisica en
cdrceles federales. Buenos Aires: Del Puerto. Segun esta categorizacion, las lesiones leves son aquel
dafio fisico que refiere a la produccién de marcas y dolor en diferentes partes del cuerpo: hematomas,
raspaduras, excoriaciones, etcétera, consecuencia de una significativa intensidad y frecuencia de los
golpes infligidos. Las lesiones intermedias suponen una mayor intensidad en el dolor fisico y en el
dafio producido que las lesiones leves, y ademas, marcan al cuerpo del/la detenido/a con cortes y las-
timaduras, aunque no comprometan ningun drgano o funcién organica; también incluyen la hincha-
z6n o inflamacidn de diferentes zonas del cuerpo —tobillos, rodillas, ojos, boca, etcétera—. Las lesiones
severas incluyen fisuras, quebraduras, desgarros, cortes profundos por pufialadas, lesiones profundas
externas o internas (organico-funcionales, que implican pérdida de algin drgano o funcién organica
imprescindible para el normal desarrollo de la persona en su vida cotidiana). Ejemplos: perforacion
de oido, hemoptisis —vémito de sangre—, conmocion cerebral, desprendimiento de retina, pérdida de
dientes u ojos, fracturas y fisuras de miembros superiores o inferiores (brazos o piernas).
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En el cuadro se observa que el 8,3% de las victimas sufrieron cuando
menos una lesion severa y el 34% al menos una lesion intermedia. Esto
implica que 4 de cada 10 victimas de agresiones fisicas sufrieron al menos
una lesién de niveles de gravedad severa y/o intermedia.

En cuanto a las lesiones severas, las siguientes transcripciones ilustran el
grado de dano producido sobre los cuerpos de las personas detenidas:

- Informe Médico de la PPN: “Lesion contuso-cortante de aprox. 15 cm de
largo con hematoma perilesional en regidn superciliar externa y frontal
izquierda. Pérdida de protesis dentaria compuesta por dos incisivos cen-
trales y dos incisivos laterales del maxilar superior” (Unidad 12).

- Informe Médico de la PPN: “Faltante de piezas dentarias, primer pre-
molar derecho Pieza N25 e incisivos centrales superiores derecho e iz-
quierdo piezas N28 y N29. Tumoracion palpable (¢fracturas costales?)
[SIC] en hemitorax izquierdo anterolateral en area infra precordial
sobre parrilla costal. Hematoma evolucionado con tumoracién sub-
dérmica palpables (encapsulados) en muslo derecho e izquierdo, con
areas de equimosis en piel. Hematoma evolucionado con tumoracion
subdérmica palpable en antebrazo izquierdo de 4x5cm (encapsulado)
con area esquemdtica. Area eritematosa esquemdtica secuelar de
area de excoriacion en pierna derecha cara lateral (peroné-tibia) de
15x8 cm” (CPF CABA).

- Nota del PlyDT: “Se desmayd”. Informe Médico de la PPN: “Trauma
facial con hematoma orbital izquierdo que no le imposibilita la visidn
del ojo (...)"” (CPF 1l).

En cuanto a las lesiones intermedias, si bien en algunos casos son dificiles
de diferenciar respecto de aquellas consideradas severas, las siguientes
notas pueden ilustrar el padecimiento de estas por parte de las victimas
entrevistadas:
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Informe Médico de la PPN: “Lesidon equimotica de bordes mas o menos
definidos de hasta 3 cm de ancho aproximadamente que se extien-
de por toda la regidon lumbar en forma discontinua y otra de similares
caracteristicas con bordes menos definidos que se extiende en forma
discontinua por regién dorsal baja. Se observa también otra lesidon
equimoética petequial que se extiende en area de aproximadamente
4x2cm en region infraescapular derecha. Hematoma con edema en re-
gién maleolar externa de tobillo izquierdo” (CPF 1).

Informe Médico de la PPN: “Hematoma y excoriaciones en regién tem-
poral y frontal izquierda y parietal derecha hematoma en brazo izquier-
do hematoma y excoriaciones en dorso de ambas regiones lumbares
(politraumatismos con pérdida de conocimiento)” (CPF Il).

Informe Médico de la PPN: “Tres lesiones excoriativas mds o menos linea-
les menores de 1,5 cm de largo en region frontal izquierda. Lesién exco-
riativa de aprox. 4x1 cm en cara posteroinferior de antebrazo izquierdo.
Excoriacién de aprox. 0,5 cm de didmetro en regién dorso lateral de arti-
culacion metacarpo-falangica del primer dedo de la mano derecha. Hema-
toma de bordes difusos de aprox. 4 x 3 cm en cara lateral externa de muslo
izquierdo. Excoriaciones de aproximadamente de 0,5 cm de didametro en
regién anterior de tercio proximal de pierna derecha” (CPF IV).

Informe Médico de la PPN: “Mufieca derecha lesién cortante por es-
posas. Ambos antebrazos cara interna hematomas por contusién y
agarre: lesidon punzante con hematoma que lo rodea en cara interna
de brazo izquierdo. Hematoma en cara dorsal de mano izquierda por
traumatismo” (CPF Il — Instituto Correccional de Mujeres).

La lectura en detalle de las lesiones fisicas, a partir de las notas de los
expedientes e informes médicos de la PPN, ponen de manifiesto —una vez
mas— la intensidad y la multiplicidad de las practicas violentas penitencia-
rias, lo que se corresponde con la diversidad y combinacién de actos de
agresion descriptos en la seccién anterior.
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Por Ultimo, interesa poner de resalto que, sobre el total de 248 hechos de
agresion fisica registrados, en 176 hechos (es decir, el 71%) la violencia in-
fligida sobre los cuerpos provocé lesiones (severas, intermedias y/o leves).

La multidimensionalidad de la tortura

Como se ha dejado constancia desde el inicio de este Registro, los tipos
de tortura no se producen de forma aislada sino de manera agregada y
combinada, lo cual evidencia el cardcter multidimensional de la tortura.
Por ello, destacamos que las agresiones fisicas, ejercidas por el personal
penitenciario contra las personas detenidas, se inscriben en general en
un proceso violento que contiene otras prdcticas de tortura como el ais-
lamiento, amenazas, falta de alimentacidon, falta de asistencia a la salud,
pésimas condiciones materiales, requisas vejatorias etc. Los siguientes re-
latos dan cuenta de ello:

- Nota de expediente: «El detenido fue victima de varios hechos de
malos tratos. Refirid que el dia 26 de junio tras un conflicto en el
pabelldn ingresd la requisa violentamente y le pegaron pifias y pala-
zos, lo sacaron del pabellén esposado y lo condujeron por el pasillo
central hasta el drea médica y le continuaron pegando con piias, ca-
chetadas y patadas. Luego, fue alojado en los buzones, hasta el mo-
mento de la entrevista el detenido permanecid en el SAlI*'al menos
32 dias en pésimas condiciones materiales sin frazada, sin vidrios en
las ventanas, sin acceso directo al bafio y al agua, sin luz, sin mobi-
liario. Cabe destacar que en el SAl no se puede cocinar, solo ingirié
lo que suministra el SPF, lo cual es escaso en cantidad. El detenido
denuncié telefénicamente lo ocurrido ante el juzgado, fue notificado
de comparecer en el juzgado para formular la denuncia y agentes
de requisa lo amenazaron de muerte para que desista y firme una
negativa. Vale aclarar que el detenido presenté multiples lesiones en
torso brazo y piernas, fractura en costillas ademas de la pérdida de
3 piezas dentales y no fue asistido por las lesiones. En ultimo lugar,
refirié estando alojado en el recinto Il el dia 13 de agosto siendo las
21 horas ingresan para ser alojados dos detenidos con quienes se
produjo una rifia y por eso ingreso la requisa violentamente dando
golpes de pufio, patadas, cachetadas y golpes con palos. Luego los

31 Lasigla SAl refiere a lo que el SPF denomina Sector de Alojamiento Individual, es decir, los sectores
con celdas de aislamiento, usualmente para el castigo.
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retiraron. El detenido presentd lesiones en cabeza, térax y piernasy
una vez mas, no fue asistido por sus lesiones» (Unidad 12).

Nota de expediente: «El detenido fue victima de malos tratos el 11 de
septiembre, refirié que “no me dejan en paz, vengo del mddulo 4 don-
de ya los denuncié y ahora aca (...)". El detenido quedd alojado en tran-
sito en la leonera y recibié golpes, indicé que agentes del SPF ingresa-
ron “a las patadas”, recibié patadas en la cabeza y golpes de puio. La
victima presentd un moretdn en la frente y permanecio en la leonera
en aislamiento durante tres dias en pésimas condiciones sin acceso al
aguay al bafo, haciendo sus necesidades en una bolsa, sin colchdn, sin
manta, sin ventana, con presencia de cucarachasy sin sus pertenencias
ni elementos de higiene. Ademas, no le proveyeron alimentos, estuvo
sin comer durante el tiempo en aislamiento a excepcion de lo que otro
detenido le ofrecid. Por Ultimo, lo amenazaron ya que le dijeron que “a
donde vayas te vamos a mandar a que te lastimen” (CPF 1).

Nota de expediente: “La detenida relatd que el dia 14 de noviembre
alrededor de las 14:30 horas se encontraba en el pabellén 18 junto a
su pareja, cuando ingresa la requisa diciendo que iban a hacer un VISU
médico. Cuando se dirigen a ellas les dicen que tienen que irse del pa-
bellén porque las compafieras no querian su permanencia. Las llevan
a los buzones vy alli la reducen y aplastan el cuerpo contra el colchon.
Quieren sacarle el corpiio y se resiste. Vuelve a entrar la requisa y le gol-
pea las piernas y brazos con escudo. La detenida tiene problemas en los
pulmones y el aplastamiento le impedia respirar normalmente. La dete-
nida permanecié en aislamiento durante tres dias en malas condiciones
materiales con el bafio tapado y sin racién de comida. La amenazaron al
mismo tiempo, le dijeron que si se quejaba o reclamaba realojamiento
la llevarian al HPC del CPF | carcel para varones” (CPF IV).
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FALTA O DEFICIENTE ASISTENCIA DE LA SALUD

Durante el afio 2023, se registraron 113 victimas que narraron 132 hechos
de falta y/o deficiente asistencia de la salud. Del total de hechos, 63 fue-
ron relevados a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria y otros 69 se
registraron en entrevistas individuales realizadas por el equipo del RNCT
(fuente primaria).

De la informacion reconstruida a partir del PlyDT solo se toma el dato so-
bre la ocurrencia de hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud,
pero no se describen las caracteristicas de estos (tipo de afeccién, tiempo
sin asistencia, tiempo con asistencia deficiente, tipos de deficiencias en
la atencion, etc.) debido a que sdlo se relevan como dato complemen-
tario de la agresidn fisica. En cambio, a partir de la aplicacion del instru-
mento del RNCT se obtiene informacién de hasta tres hechos de falta y/o
deficiente asistencia de la salud por victima, lo cual aporta en términos
cuantitativo, pero fundamentalmente en clave cualitativa. Por ello, para
el andlisis descriptivo y conceptual de este tipo de tortura se toma la in-
formacion empirica recabada y sistematizada en el trabajo de campo del
Registro en tanto fuente primaria.

Asi, las 50 victimas que componen la fuente primaria describieron un
total de 69 hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud en los dos
meses previos a la entrevista. Especificamente, 34 personas detallaron
una afeccion a su salud, 13 personas detallaron dos afecciones a su salud
y 3 personas refirieron tres afecciones a su salud no asistidas o asistidas
deficientemente.

Las afecciones a la salud pueden catalogarse en 3 tipos segun las caracte-
risticas mas generales que asumen: ser una dolencia aguda en relacién a
la intensidad del dolor o lesidn, una afeccion diagnosticada y/o una afec-
cién sin diagnosticar medicamente. Para el afio 2023, 59,4% de los hechos
de falta y/o deficiente asistencia de la salud se vincularon a problemas
de salud con diagnéstico, el 21,7% a dolencias agudas o lesiones y el
18,8% a problemas de salud sin diagnéstico.

La falta y/o deficiente asistencia de la salud para cada afeccion se registra
en el instrumento de relevamiento considerando, en primer lugar, si las
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victimas accedieron o no a alguna atencidn sanitaria. En los casos en que
las personas si fueron asistidas profesionalmente, se registra qué tipo de
especialista la atendid y cudles fueron las falencias y/o deficiencias de esa
atencidn a su problema de salud. Se trata de las siguientes: no le realizan
revision clinica; no le realizan o le realizan deficientemente las curaciones
prescriptas; no le realizan o le realizan deficientemente estudios; no le
informan los resultados y/o diagndsticos; no le realizan o le realizan de-
ficientemente tratamientos o intervenciones; no le realizan o le realizan
deficientemente controles/seguimiento; no recibe atencién especializa-
da o de complejidad; no le entregan o entregan en forma insuficiente o
discontinua medicamentos y alimentacién especial. A continuacion, des-
glosaremos las caracteristicas que asumen la desatencién y la deficiente
asistencia de la salud en cuanto a las falencias mencionadas para cada
tipo de afeccidn.

Deficiencias en la atencion de problemas de salud diagnosticados

El 59,4% (41) de los hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud
se vincularon a problemas de salud diagnosticados, esto es, que han sido
diagnosticados por un profesional de la salud, sea una enfermedad deter-
minada, una afeccidén circunstancial o crénica y requiere un tratamiento
especifico.

En el 19,5% (8) de los hechos, las victimas refieren directamente que no
fueron vistos por agentes sanitarios, con un promedio de 103 dias —esto
es mas de 3 meses— llevan padeciendo la afeccién sin asistencia alguna.

El 80,5% (33) de los hechos atafien a una atencidon deficiente del proble-
ma de salud diagnosticado, teniendo en cuenta que se cuenta con dato
del tiempo en 32 casos, con un promedio de 282 dias —esto es, mas de
9 meses— padeciendo la afeccion en tales condiciones. De las 9 falencias
que incluye el instrumento, en promedio se registraron casi 2 combina-
das, con un maximo de 4 falencias. En general, las deficiencias en la aten-
cion mas frecuentes en cuanto a los problemas de salud diagnosticados
fueron: le realizan tratamientos deficientemente, le entregan medica-
mentos en forma discontinua o no pertinente; no le realizan controles y
estudios y no le proveen dieta a quienes lo requieren.

Al
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Los relatos:

- “Yo tengo 40 afios pero ya hace mucho se diagnosticé hipertensién y
soy de los que tengo cada tanto uno o dos picos en el dia. Tengo que
estar controlado todos los dias y que siempre me den la dieta. Nunca
me controlan, le digo al enfermero y me dice si te duele la cabeza o
estas mareado lldmame o sea cuando yo esté jodido... y la dieta te la
dan de vez en cuando y entonces como la comida que hacen los mu-
chachos, que tiene sal. Espero no morirme aca dentro” (CPF V).

- “Soy diabético. Hacemos audiencias y no me atienden, voy hacer un
Habeas Corpus. Me dejaron en el pabellén con la insulina. Me tienen
que mandar dieta pero todavia no me la estdn mandando. Me vio
una nutricionista pero no te atienden. Me salen forinculos y no me
atienden. El enfermero me dijo "eso no es nada’ y que saque Habeas
Corpus” (CPF V).

- “El aflo pasado me esguincé y me sacaron hace dos meses recién al
Hospital para hacerme una resonancia. Todo este tiempo estuve con
el enfermero que me daba algun analgésico. Desde que me llevaron
estoy con traumatdlogo y kinesiologia. Te hacen renegar, tenés que
sacar Habeas Corpus, me declaré en huelga en marzo. Estoy pidiendo
una medicacion pregabalina porque tengo dos tiros en el brazoy en la
panza. Estoy pidiendo audiencia para que me receten” (CPF V).

Deficiencias en la atencion de dolencias de salud agudas o lesiones

El 21,7% (15) de los hechos de falta y/o deficiente asistencia de la sa-
lud se vincularon a dolencias agudas o lesiones, las cuales se presen-
tan de modo eventual o de forma irregular, pero suponen padecimientos
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intensos. Se destacan entre los hechos relevados los dolores de muela,
los dolores de oido y los dolores musculares, estos ultimos generalmente
vinculados a golpes propinados por el SPF.

Sobre este total, el 73,3% (11) de los casos refieren directamente que no
fueron vistos por agentes sanitarios, y considerando que se cuenta con
dato del tiempo en 10 casos, llevando en promedio 62 dias padeciendo la
lesidn sin asistencia alguna.

El otro 26,7% (11) de los hechos ataiien a una atencion de la dolencia o
lesién en forma deficiente, con un promedio de 608 dias —esto es mas de
1 afio y 8 meses—padeciendo la afeccién. De las 9 falencias que incluye el
instrumento, en promedio se registraron mas de 2 falencias combinadas,
con un maximo hasta 3 falencias.

En general, las deficiencias en la atencién mas frecuentes en cuanto a dolen-
cias o lesiones fueron: no le realizan o realizan deficientemente estudios y
no le realizan o realizan deficientemente tratamientos o intervenciones.

Los relatos:

- “Ala noche si tenés algiin problema, algun dolor, no te llevan a médica
porque se corta el transito. Ademads parece que a la noche no hay médi-
co de guardia. Durante el dia nos cuesta mucho también llegar al centro
médico, la gente de requisa no viene para hacer los movimientos”. Nota
de campo: “Esta con dolor de muelas y no la atienden” (CPF IV).

- “No me atiende odontologia, no puedo comer porque me duele, se
me salid la proétesis [durante la aprehension por agresiones policiales],
necesito traumatologia, tengo el tobillo hinchado” (CPF IV).

- “Por dolores en piernas por tiros, pedi 3 veces médico y nada, quizas
sea porque estoy hace poco, pero tengo muchos dolores y una herida
pequeiia que se termina de cerrar, quiero que me den calmante, me
curen y me hagan alguna placa porque algo estd mal, el viaje en el
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camién 36 horas me termind haciendo peor, yo le dije todo esto en la
entrevista que me hicieron al ingresar y después pedi audiencia con el
médica 2 o 3 veces” (CPF V).

Deficiencias en la atencion de problemas de salud no diagnosticados

El 18,8% (13) de los hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud
se vincularon a problemas de salud sin diagndstico médico, las cuales
refieren a dolencias o malestares que son persistentes, pero no tienen un
diagnéstico preciso.

Sobre este total, el 53,8% (7) las victimas refieren directamente que no
fueron vistos por agentes sanitarios, teniendo en cuenta que se cuenta
con el dato en 6 casos, llevando en promedio 59 dias —casi 2 meses— pa-
deciendo la afeccidn sin asistencia alguna.

El restante 46,2% (6) de los hechos atafien una atencion deficiente del
problema de salud sin diagndstico con un promedio de 143 dias —esto
es mas de 4 meses— padeciendo la afeccién en tales condiciones. De las
9 falencias que incluye el instrumento, en promedio se registraron hasta
casi 2 combinadas, con un maximo de 3 falencias.

En general, las deficiencias en la atencién mas frecuentes en cuanto a
dolencias o lesiones fueron: no le realizan revision clinica; no le informan
resultados y/o diagndsticos y no le entregan o le entregan medicacién
no pertinente o en forma discontinua.

Los relatos:

- “Tengo una picazén terrible en el cuerpo y no saben que es, para mi
es sarnilla. No se me va. Por la hernia inguinal me dieron diclofenac,
se me sale y me duele, pero todavia no sé nada de la operacién que
necesito” (CPF I).

- “Me empezaron a salir granitos en la cara desde que llegué al penal
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(7/5/22). Me asistieron pero recién ayer por videollamado, me dijeron
gue me van a dar una medicacién. Me tendria que ver un dermatélogo
pero bueno...” (CPF V).

- “Pedi medicacion para dormir y me dijeron que no la necesito, que
mejor no me sume un problema mas, pero tampoco me atiende una
psicodloga. Ademas tengo un problema de mocos crénico, me sacaron
una placa dos veces para saber si tengo sinusitis pero cada vez que
pregunto me dicen que la placa no esta” (CPF IV).

Las personas detenidas que sufren dolencias vinculadas a problemas de
salud durante el encierro carcelario (sean agudas o enfermedades con
o sin diagnodstico) cuando no reciben atencion médica alguna, o ésta no
es periddica, sufren generalmente un agravamiento de los sintomas vy el
malestar. También se ven reducidas las posibilidades de intervenciones
eficaces sobre la afeccidn y/o enfermedad que, en algunos casos, pone en
riesgo la vida. Por ello, es pertinente considerar a los/as médicos/as —y a
todo el personal sanitario en general- como productores y reproductores
de este tipo de maltrato. En los relatos plasmados en este informe y de
mas de 14 afios de relevamiento sobre este tipo tortura, la falta y deficien-
te asistencia a la salud se vincula directamente con que las demandas de
asistencia de las personas detenidas son ignoradas por el personal médico
y/o sanitario, y si son atendidas, es con prolongadas demoras y en algunos
casos se trata de una intervencion superficial, sin indicar tratamiento o
medicacion. En otras oportunidades la atencidn consiste en la prescripcion
de analgésicos, medicacion genérica con ibuprofeno, diclofenac, raditidi-
na, entre otras, sin diagndstico ni prondstico en base a un tratamiento. A
ello se agrega que, ante algun tipo de reclamo o interpelacidn de parte de
la persona detenida por falta o deficiente atencién, el propio personal sa-
nitario amenaza con sanciones, traslados y/o agresiones fisicas, etc. Ade-
mas, en los casos de dolencias agudas producto de lesiones por golpes o
golpizas por parte del personal penitenciario, los médicos y/o enfermeros
despliegan una serie de acciones tendientes a garantizar la impunidad de
los agentes que perpetraron las agresiones fisicas: los médicos encubren
y al mismo tiempo garantizan y refuerzan la impunidad, porque ocultan o
tergiversan los efectos de la violencia, de las que a veces son testigos y en
las que incluso llegan participar como victimarios.
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AISLAMIENTO

Durante el afio 2022, se registraron 112 victimas de aislamiento, de las
cuales 83 fueron relevadas a partir del PlyDT en tanto fuente secundaria
y 29 se registraron en entrevistas individuales realizadas por el equipo del
RNCT como fuente primaria.

De la informacidn reconstruida a partir del PlyDT solo se toma el dato
sobre la ocurrencia de hechos de aislamiento, pero no se describen las
caracteristicas de los mismos (modalidad, horas diarias de encierro, du-
racioén, etc.), debido a que sdlo se releva el aislamiento como dato com-
plementario de la agresion fisica. Es a partir del trabajo de reconstruccion
realizado por el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura,
por ello el aporte del PlyDT es en términos cuantitativos. En cambio, con
la aplicacién del instrumento del RNCT se obtiene informacién sobre el to-
tal de aislamientos padecidos por cada victima en los Ultimos dos meses,
por lo tanto, ademas de aportar hechos en términos cuantitativos, se am-
plia el analisis con la informacion de caracter cualitativo de los hechos de
aislamiento mdas gravosos que haya padecido la victima. Por ello, para el
analisis detallado de este tipo de tortura se toma la informacién recabada
en el trabajo de campo por el RNCT.

Las 29 victimas que componen la fuente primaria manifestaron haber
padecido un total de 31 hechos de aislamiento en los dos meses previos
a la entrevista, los cuales se distribuyen del siguiente modo: 13 aislamien-
tos por sancién, 8 en pabellones con regimenes de vida de aislamiento
y 10 aislamientos bajo otra modalidad, como transito en retén. Durante
este afno no se han relevado casos de aislamiento por resguardo de inte-
gridad fisica (RIF).

El RNCT releva el aislamiento individual en celda distinguiendo tres
modalidades: 1) las sanciones de aislamiento estan previstas en la nor-
mativa penitenciaria, aplicando el encierro como castigo por incumplir una
norma de la institucion. Se trata de una medida formal, pero que puede
aplicarse informalmente, de manera arbitraria (sin estar vinculado al incum-
plimiento de una norma) y sin una notificacion por escrito, por lo tanto,
sin derecho a defensa. La aplicacion de sanciones se fue reconfigurando
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en los ultimos afios, emergiendo cada vez mas el aislamiento “provisio-
nal” (72horas) ante una supuesta falta disciplinaria y previo a la decision de
aplicar o no una sancién, momento en que la persona permanece aislada
de manera “cautelar” bajo la figura “a Disposicion del Director”. 2) las me-
didas de seguridad, cuyo objetivo declarado es el resguardo de la integri-
dad fisica de las personas y que pueden ser administrativas/penitenciarias
o establecidas por el poder judicial; y 3) los regimenes de aislamiento, que
implican el encierro prolongado en celda y en los que el aislamiento cons-
tituye el modo regular de vida asociado a una determinada circunstancia
institucional, por ejemplo, durante la instancia de ingreso a la unidad® o a
un pabelldn. Otro ejemplo de esta modalidad aislamiento son los denomi-
nados regimenes de sectorizacion en los que se segmenta a la poblacién de
un pabelldn y se los somete al encierro individual, generalmente, de entre
20y 22 horas diarias, permitiéndoles salir en pequefios grupos.

Al analizar los espacios en los que el SPF aplicé las distintas medidas de
aislamiento, del relato de las 29 victimas entrevistadas en campo surge la
siguiente informacion: 11 victimas permanecieron en pabellones desti-
nados al cumplimiento de sanciones (37,9%), otras 10 victimas sufrieron
aislamiento espacios de transito (34.5%), en tanto 8 personas han pade-
cido aislamiento en los pabellones de alojamiento habitual (27,6%).

La extension de la modalidad de gobierno de las personas detenidas me-
diante el aislamiento —como se ha sefialado en informes anteriores— no
sélo permite la aplicacion sin restricciones de la cantidad de personas ais-
ladas (supliendo el limite de la cantidad de celdas de castigo disponibles
en “buzones” o “tubos”), sino que también posibilita la diversificacion del
aislamiento con caracteristicas informales y con una menor posibilidad de
control por parte de los organismos competentes. Asi es que se aplica “en
celda propia”®® sanciones informales, individuales y colectivas (a todo el
pabelldn), como también regimenes de encierro al ingresar a la unidad o
a un sector de alojamiento especifico, lo que habilita una mayor discrecio-
nalidad y arbitrariedad en cuanto a la reproduccién del encierro dentro
del encierro y sin fijacion de plazos. Vale agregar que el personal peniten-
ciario suele reproducir en donde se aplique esta medida las condiciones
gue caracterizan a los sectores de aislamiento de sancién, quitando el col-

32 De hecho, durante la pandemia el SPF normativizé y fijé plazo de tiempo para el alojamiento en
aislamiento preventivo de grupos de ingresantes en tanto medida sanitaria.

33 Retomando la palabra de las personas detenidas, con la expresién “en celda propia” hacemos
referencia al cumplimiento de una medida de aislamiento en la celda individual que el SPF asigna a
los/as detenidos/as en su lugar de alojamiento habitual.
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chdén vy las pertenencias a la persona detenida (“celda pelada”), con falta o
deficiente asistencia alimentaria, de la salud e incomunicacion.

De igual modo, el uso de los sectores de aislamiento originariamente des-
tinados para el cumplimiento de medidas disciplinarias se resignifica y
aumenta las posibilidades de que las personas detenidas circulen por los
“buzones” ante distintas situaciones y por tiempos indeterminados, sin
que ello implique aplicacién de sanciones. Esto ultimo debe ser vinculado
con las diversas y generalizadas practicas penitenciarias de produccién de
conflictos entre presos/as, marco en el cual el SPF recurre con mayor fre-
cuencia al aislamiento. Como practica penitenciaria violenta el aislamien-
to se ejerce de forma regular y sistematica contra la mayoria de los presos
y las presas en algin momento durante el tiempo de encierro carcelario,
por ello es tipificado como una practica de tortura.

A continuacion, se desarrollan las modalidades de aislamiento menciona-
das, en base a las descripciones en profundidad del hecho de aislamiento
mas gravoso que padecieron 29 victimas registradas durante el afio 2023
a partir de los datos de la fuente primaria.

Aislamiento por sancidn

Del total de victimas registradas para este tipo de tortura durante el afio 2023,
11 identificaron el hecho de aislamiento mas gravoso durante el cumplimien-
to de una sancidn. Es dable sefialar que el 72,7% de estos hechos fueron san-
ciones formales y el 27,3% de estos hechos ocurrieron en el marco de sanciones
informales, es decir sin notificacidon formal de una falta disciplinaria. Esta es una
practica muy utilizada en la actualidad que permite extender el alcance de la
practica de aislamiento sin incrementar el registro de sancionados/as.

En base a los casos que cuentan con el dato del tiempo en aislamiento
es posible sefialar que, en promedio, la cantidad de dias por sancién en
estas condiciones es de 9,27,registrandose un mdaximo de hasta 26 dias.
Este hecho resulta significativo de destacar ya que se traté de una sancion
informal “en celda propia” aplicada a un detenido en el CPF V. Asimismo,
el promedio de horas en la celda para los hechos descriptos es de mas de
23 horas diarias.

A partir de un andlisis que complejiza la prdactica de malos tratos y torturas
como un continuum es posible advertir que las sanciones de aislamiento
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se producen, generalmente, con posterioridad a agresiones fisicas ejercidas
por el cuerpo de requisa para reprimir algin reclamo o generar obediencia.

Los relatos:

- Nota de campo: “Estaba en el Pabelldn E y entré la requisa a los palos
porque hubo un conflicto y le empezaron a dar palazos, gas pimienta
y lo trasladaron al Al - médulo I. Aislado, sancionado 13 dias primero,
lo dejaron 5 dias salir de la celda y después lo sancionaron otros 13
dias por 23 horas por dia, salia 1 hora”. “Me quedé en el Al que es el
corazoén del penal, es ingreso y todos los que tenemos quilombo termi-
namos ahi y ahi te sancionan, es como un pabellén para sancionados”
(CPF V).

- “Por una pelea en el 1-1 me llevaron a los buzones. Estuve 2 dias todo
el dia encerrada, tenia un ratito de patio nomas. Estaba solo con lo
necesario, papel higiénico y toallitas” (CPF 1V).

- “Hace mas de un mes se armé un bondi terrible. Me engomaron como
castigo a todo el pabellén, 23 horas en celda, solo una hora para salir.
Solo comemos la comida de la carcel y yo tuve mucha hambre. Algunos
salieron antes... yo estuve aislado 5 dias en mi celda” (CPF V).

Aislamiento como régimen de vida (ingreso, depdsito, sectorizacidn)

Del total de victimas registradas para este tipo de tortura durante el afio
2023, 8 identificaron el hecho de aislamiento mas gravoso durante un ré-
gimen de vida dispuesto por el SPF ante determinadas circunstancias. En
2023, el 100% de los hechos registrados ocurrieron al ingresar por primera
vez a una unidad. Durante este afio no se relevaron hechos en condicion
de depdsito, esto es a la espera de la asignacién de un lugar de alojamien-
to dentro de la unidad o traslado hacia otra carcel ni tampoco hechos con
un régimen sectorizado. El aislamiento como régimen de vida en el ingreso
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puede implementarse tanto en el sector formalmente destinado al cumpli-
miento de sanciones de aislamiento, en los pabellones asignados para los
ingresantes como también en otros espacios carcelarios de transito como
“leoneras” o retenes. Vale resaltar que el disefio de trabajo de campo para
2023 en los Complejos de la zona metropolitana se concentrd en espacios
de ingresos de los Complejos del AMBA, por lo cual hay mayor cantidad de
casos de aislamiento registrados fueron en el marco del ingreso.

En promedio, la cantidad de dias de encierro por régimen de vida es de
casi 2, dado que se registraron entre 1y 2 dias, el 75% de los casos refirio
48 horas de encierro en diferentes pabellones de alojamiento en CPF V.

Asimismo, el promedio de horas en la celda para los hechos descriptos
gue cuentan con ese dato es de mas de 23 horas diarias. Vale agregar que
se han detectado situaciones de encierro permanente de 24 horas (en el
CPF V)*, casos que se ven agravados por las malas condiciones materiales
o por no acceder a alimentos.

Los relatos:

- “Cuando ingresé hace 15 dias, dos dias de encierro total el primer dia sali,
una hora, el segundo 40 minutos, horrible, pero se estd aplicando en to-
dos los pabellones, cada vez que ingresas, te aislan dos dias” (CPF V).

- “Lacelda es un asco, sin foco, menos mal que estuve dos dias, comi la
comida de penal, me hizo mal. Te ponen dos dias en una celda horrible
aislado totalmente solo para joderte a mi me preguntaron si conocia a
alguien y le dije que no igual me engomaron” (CPF V).

- “Son 48 horas que todos pasamos aislados cuando ingresamos, yo no
pasé hambre porque me dieron un plato de comida a las 15 horasy a
la nochecita un té con dos panes y galletitas y ahi me lo banqué, pero
solo salia una hora por dia cada dia, mucho encierro” (CPF V).

34 Tanto para quienes estuvieron alojados en el pabellon de ingreso para alojados en otros pabello-
nes de alojamiento habitual.
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Por ultimo, interesa destacar que se registraron 10 hechos de aislamiento
bajo “otras modalidades”. Estas remiten a encierros fuera del reglamento
disciplinario o de la medida de Resguardo y atienden a practicas de ges-
tién de la carcel como por ejemplo el encierro permanente encontrando-
se alojados/as en el Sector de Sanidad / hospital penitenciario o el aisla-
miento ante un cambio de pabelldn (por “reubicacién” o “transito”). En
cuanto a estas modalidades, se registré el 60% de estos hechos durante
el transito en la Unidad 28, el 30% sobre hechos de transito a la espera de
cupo y el porcentaje restante, 10% (1) sobre un régimen de vida en Sector
Psiquiatrico (CPF IV).

El tiempo en aislamiento bajo estos otros tipos de regimenes se ha re-
gistrado entre menos de un dia y hasta 7 dias. Asimismo, el promedio
de horas en la celda para los hechos descriptos es de mas de 20 horas
diarias. Vale agregar que el 40% de estos casos, registraron situaciones de
encierro permanente de 24 horas en la Unidad 28 y en CPF IV.

Los relatos:

- “Estar en ese buzdn fue lo peor, creo que nunca habia pasado por algo
tan horrible. Es un lugar muy chiquitito, con una tarima” (Unidad 28).

- “Me metieron en buzones porque me habia peleado con una chica en
el pabelléon y me tuve que ir y como no tenia lugar en ningin lado me
dijeron que me tenia que quedar ahi hasta que tuviera cupo en algun
pabelldn, La comida nunca tenia sal, estaba mal cocinada, no la comia.
No me vio ningln médico, hace rato estoy pidiendo” (CPF IV).

- Nota de campo: “Permanecié 12 horas en los buzones de la U. 28”".
“Pasé hambre, no te dejan estar ni con el mono ni con la frazada, no
hay colchdn” (Unidad 28).
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Finalmente, volver a resaltar que el aislamiento individual, el encierro
dentro del encierro, constituye la expresion mas extrema de la cércel
como pena corporal. Al cuerpo reducido a un espacio minimo, casi sin
movimientos, se agrega en la mayoria de los casos el padecimiento por
las lesiones producto de agresiones fisicas, de enfermedades o dolencias
agudas, sin ningun tipo asistencia médica, la deficiente y recurrente ina-
sistencia alimentaria, las condiciones materiales degradantes (sin acceso
a sanitarios ni ducha, conviviendo con su orina y materia fecal), el despojo
de todas sus pertenencias, la incomunicacién con relacién a familiares y
operadores del poder judicial. Ello da cuenta, una vez mds, que esta prac-
tica, el aislamiento, debe ser analizada en el marco de la multidimensio-
nalidad de la tortura penitenciaria.

FALTA O DEFICIENTE ALIMENTACION

Durante el afio 2023, se registraron 84 victimas de falta o deficiente ali-
mentacidn, de las cuales 16 fueron relevadas a partir del PlyDT en tanto
fuente secundaria; 68 se registraron en entrevistas individuales realizadas
por el equipo del RNCT (como fuente primaria).

De la informacion reconstruida a partir del PlyDT sélo se toma el dato de
la ocurrencia de hechos de falta y/o deficiente alimentacién, pero no se
describen sus caracteristicas debido a que sdlo se relevan como informa-
cién complementaria del hecho de agresion fisica. En cambio, a partir de
la aplicacion del instrumento del RNCT se obtiene informacién descriptiva,
lo cual aporta en términos cuantitativo, pero fundamentalmente en clave
cualitativa. En cambio, con la aplicacién del instrumento del RNCT, es po-
sible describir cualitativamente el hecho mas gravoso indagando sobre las
caracteristicas de la comida y las afecciones que genera, etc. Por ello, para
el analisis descriptivo y conceptual de este tipo de tortura se toman los 68
casos de la fuente primaria-entrevistas, en que consta la informacién empi-
rica recabada y sistematizada en el trabajo de campo del Registro del 2023.

En cuanto a las victimas que pasaron hambre, el promedio de tiempo
fue de 12 dias para los 2 ultimos meses®>. Un 64,9% de las victimas sufrio
hambre por periodos que van de 1 a 10 dias; un 24,3% entre 11 y 30 dias;
el 5,4% entre 31y 60 dias y, por ultimo, el otro 5,4% llevaba mds de 60 dias

35 Dado que el relevamiento es sobre los dos Gltimos meses, las victimas que padecieron hambre por
mas tiempo se fija en 60 dias como maximo para realizar el calculo del promedio.
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en una situacién verdaderamente crénica de hambre. En estos ultimos
casos extremos se destaca que uno de ellos acarrea entre un ano y seis
meses y el otro caso supera los tres afios.

En cuanto a la calidad y la cantidad de la comida pueden verse las respues-
tas de las personas entrevistadas en el siguiente cuadro:

Hechos descriptos de mala alimentacién segun tipo de
deficiencias de la comida

Deficiencias Cantidad Porcentaje
Es insuficiente en calidad 64 94,1
Es insuficiente en cantidad 58 85,3
Esta en mal estado 37 54,4
Esta mal cocida 31 45,6
Total 190 279,2

Respuesta multiple. Base: 68 hechos descriptos de mala alimentacién.
Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH -PPN 2023.

Frente a la pregunta “éen qué consiste la comida?” se obtuvieron res-
puestas que describen lo que el Servicio Penitenciario les “ofrece” para
comer. No solo se da cuenta de la escasa cantidad sino ademas de las di-
ferentes falencias organolépticas que presenta la comida penitenciaria ya
que llega fria, sin sabor, sin sal y siempre con las mismas texturas —guisos,
polenta, caldo—, asi la insuficiencia en cantidad (85,3%) y calidad (94,1%)
son las respuestas mayoritarias.

El hambre no esta vinculado solamente a la escasez de comida, sino tam-
bién a sus caracteristicas, que determinan que no la ingieran: la comida
suele llegar recocida (arroz o fideos pasados de coccién que se constitu-
yen en “engrudo”) o mal cocidas (verduras crudas sin pelar ni lavar, polen-
ta o puré instantaneo seco, carne y pollo crudo) o, alin mas grave, cuando
la comida se encuentra en mal estado y con olor nauseabundo.

En los relatos registrados se encuentran reiteradas referencias a que solo se
come bien cuando les provee alimento su propia visita o pueden comprarlo en
la cantina de la carcel. De lo contrario, se sufre hambre por horas y dias, porque
la comida es poca, es incomible y, basicamente, porque en muchas oportunida-
des viene podrida. Al hambre intentan paliarlo con mate o té con pan.
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Los relatos:

- “Aveces comemos la ensalada, los medallones, no la comemos en ge-
neral porque uno no sabe con qué la hacen. En ingreso dan unas pe-
lotas, tipo albdndigas y yo le encontré una pluma y dije nunca mas [la
como]. me dio mucho asco, impresidon” (CPF 1V).

- “Estamos sobreviviendo con las bandejitas. Como lo justo y necesario
para sobrevivir. El otro dia vinieron fideos y estaban mal, no los comi-
mos. Estdbamos renegando porque un dia nos mandaron 6 bandejas
de pollo con puré y 24 de lentejas. Por suerte, comi pollo” (CPF I).

- “Lo que traen acd no puedo comerlo porque nunca comi la comida asi.
Nunca comi los fideos duros sin cocer. El guiso de lentejas viene agrio,
como si tuviera vinagre. Solo sacamos la zanahoria a veces y cocina-
mos. Tenemos una lata que usamos de olla y gracias a Dios me traen
alimentos de la calle” (CPF I).

- “La comida es pésima, comi mal cuando ingresé pero ahora también
se come poco, una vez por dia pero lo hacemos abundante y tiramos.
Yo estoy acomodado, yo cocino y me encargo de rescatar la carne y el
pollo. Lo hiervo porque siempre tiene olor, sobre todo el pollo, cuando
me paguen el peculio voy a estar mejor. Igual mi familia me manda un
poco de mercaderia y con eso estoy acomodado en el [pabellén] B1”
(CPF V).

Ingerir la comida que entrega el Servicio Penitenciario genera un claro
riesgo de enfermarse o padecer alguna dolencia o malestar. En este sen-
tido, cabe mencionar que 17 personas —el 33% de quienes respondieron
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que ingieren la comida de los penales— refirieron que la comida de la ins-
titucion les provocé dolencias, y no fueron atendidas por el drea médica.

Los relatos:

“La comida es un asco, varias veces por comer la comida del carro me
descompuse y terminé en el centro médico. Viene sin cocinar, a veces
cruda, a veces viene en mal estado y no te das cuenta y te enteras
cuando empezds con los vomitos y la diarrea. Ya me intoxiqué varias
veces. Aca con las compafieras reelaboramos la comida” (CPF 1).

“Comemos una vez al dia. Sacamos la carne o pollo de bandeja y lo
otro lo tiramos porque viene feo o arroz pasado o a veces viene con
suero. Me empezaron a salir granitos en la cara desde que llegué al
penal” (CPF V).

“La comida es muy mala y poca. Eso es en todos los penales. Comemos
mal y poco y casi todo depende de nosotros. Yo no como la comida del
penal, estoy preso hace muchos afios, tengo arruinado el estémago,
los intestinos. Hace como 4 afios prefiero tomar mate y galletitas y es-
perar un poco para comer lo que preparamos nosotros” (CPF V).

Tal como se destacé en cada eje de maltrato, la vinculacidn entre los mis-
mos evidencia el caracter multidimensional de la tortura penitenciaria.
Asi, los relatos anteriores muestran los efectos de una mala alimentacién
que, a su vez, generan problemas de salud —gastritis, Ulceras, problemas
intestinales, etc.— que no son asistidos por el personal de salud de las
distintas carceles, produciendo sufrimiento fisico y psiquico y consecuen-
temente, constituyéndose en otro tipo de mal trato y tortura tipificado
por este Registro.
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AMENAZAS

Durante el afio 2023, se registraron 71 victimas de amenazas, de las cua-
les 64 fueron relevadas a partir del PlyDT en tanto fuente secundaria, y
7 se registraron en entrevistas individuales realizadas por el equipo del
RNCT (fuente primaria)?.

Hechos de amenazas segun motivo principal

Motivo principal Cantidad Porcentaje

Haber denunciado / para que no

denuncie 40 58,8
Efectuar reclamos 14 20,6
No sabe el motivo 6 8,8
Para lograr sometimiento/obediencia* 4 5,9
Para que dé informacién* 2 2,9
Por conflictos en el pabellon* 2 2,9
Total 68 100,0

Base: 68 hechos de amenazas con dato sobre la descripcidn del motivo.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

* Se trata de categorias que surgen de la codificacidn de las respuestas abiertas a “otros”.

En relacidn al motivo principal de las amenazas impartidas por agentes
del Servicio Penitenciario durante el afio 2023, el 58,8% atribuyo a “haber
denunciado o para que no denuncie”, mientras que el 20,6% lo asocid
con “efectuar reclamos”, entre los que se destacan aquellos por pedidos
de cambio de alojamiento, de asistencia médica, demandas por falta y/o

36 Desde el afio 2017, el Area de Malos Tratos comenzé a documentar e investigar casos de amenazas
sin que exista agresion fisica vinculada, por lo que el RNCT incorpora el relevamiento de informacion
cualitativa para este tipo de tortura. Hay un solo campo de informacidn que se releva en la fuente
primaria y que no puede extraerse en la secundaria en relacion a las Amenazas. Refiere a la cantidad
de amenazas recibidas en el lapso de 2 meses, pudiendo consignar el total de hechos padecidos.
Durante el afio 2023 se ha registrado solo un hecho para cada una de las victimas que componen la
fuente primaria (7 casos) en los dos meses previos a la entrevista.
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deficiente alimentacién y malas condiciones materiales, entre otras. En
tercer lugar, surge una categoria sumamente reveladora: el 8,8% refirié
“no saber el motivo” de las amenazas recibidas. Por ultimo, en la cate-
goria “otros” fueron consignado 8 hechos descriptos en la tabla que des-
criben conflictos con el mismo servicio o la poblacién. De alli emerge la
categoria “lograr obediencia / sometimiento”, en la que se registraron 4
hechos, “para que dé informacion”, con dos hechos y “por conflictos en
el pabellén” que evidencia un despliegue propio de la dinamica violenta
del gobierno penitenciario. De la lectura de los relatos, y su vinculacién
con la circunstancia de ingreso a la unidad, en la que se inicia una relacién
de asimetria y sometimiento entre las persona detenidas y el personal
penitenciario, puede verse cdmo la amenaza es un recurso disciplinante
y “educativo” al que recurren los agentes regularmente. Asi la amenaza,
gque generalmente se combina con otras violencias y en especial con agre-
siones fisicas, agrega al dafio fisico y la violencia moral, un plus de incerti-
dumbre que impacta subjetivamente en las victimas.

Hechos de amenazas segun el tipo

Tipo de amenazas Cantidad | Porcentaje
Muerte 32 45,7
Agresiones fisicas 29 41,4
Traslados 24 34,3
Cambio a pabelldn con conflicto 14 20,0
Aislamiento 8 11,4
Obstruccion al régimen de progresividad 4 5,7
Otras 7 10,0
Total 119 168,6

Respuesta multiple. Base: 70hechos de amenazas con dato sobre el tipo de amenaza.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Las amenazas se presentan como el adelanto verbal de acciones futuras,
en este sentido puede contener varias “promesas” de actos de maltra-
to y/o torturas y hasta de muerte. Por tal motivo el cuadro anterior es
multiple, dando la posibilidad de identificar en cada relato de las victimas
diferentes tipos de amenazas.

Entre las tipologias de amenazas relevadas, se destaca que el 45,7% de las
menciones de amenazas estuvieron vinculados con la muerte y un 41,4%
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a potenciales agresiones fisicas por parte del personal penitenciario. Las
dos categorias con mas menciones dan cuenta de que esta practica peni-
tenciaria esta relacionada en forma directa con la violencia fisica. Es mas,
inflige un mayor sufrimiento psiquico ya que, habitualmente, la amena-
za se produce mientras la persona estd siendo agredida. De modo que
el anuncio de la “posible muerte” o la reiteracion o intensificaciéon de la
agresion fisica afecta severamente su integridad fisica y psiquica, pues se
referencia en una practica efectiva, lo que reafirma la certeza de que es
posible que ello suceda en algin momento.

En la misma linea, se destaca que el 34,3% de las menciones fue vinculado con
traslados. Cuando los traslados se realizan a unidades que se encuentran lejos
del entorno familiar y social (principalmente, de los Complejos del area metro-
politana a unidades del interior del pais) supone el confinamiento territorial,
material y afectivo, asi como también el quiebre de las redes de sociabilidad-su-
pervivencia constituidas en la unidad de alojamiento actual y la obstaculizacién
al contacto y la comunicacién con los juzgados y con los defensores.

Por otro lado, el 20% de las menciones fue asociado con cambios de lu-
gar de alojamiento a pabellones con conflicto. Los cambios a otros pa-
bellones con conflicto implican peores condiciones materiales y convivir
con otras personas detenidas con quienes no tienen vinculo o han teni-
do algun enfrentamiento, lo que generalmente conlleva dificultades para
construir redes de solidaridad-supervivencia y mas aun, estos cambios de
pabelldn suelen generar conflictos que pueden involucrar niveles que lle-
gan a la muerte. Esta practica penitenciaria que aparece en la amenaza
también se encuadra en la producciéon deliberada de conflictividad entre
detenidos/as y en su gestidon en el marco del gobierno de la carcel.

El resto de las menciones de amenazas registradas refieren a la aplicacion
de una medida de aislamiento (11,4%) y a la obstruccion en el régimen de
progresividad (5,7%). En cuanto a la categoria otros (10%) hay alusiones a
dafiar o poner en peligro a familiares de los detenidos, quitarle pertenen-
cias, prolongar la condena, perder un puesto de trabajo y ser agredido por
otros presos, dando cuenta de las formas variadas en que el SPF hostiga y
somete a las personas detenidas.

De las 62 victimas que pudieron reconocer a quienes perpetraron la amena-
za, se obtuvo que el 48,4% seiald a los agentes penitenciarios que integran el
Cuerpo de Requisa; el 22,6% indico a los Jefes de Seguridad Interna como los
victimarios; 12,9% refirid a los Jefes de Turno; el 8,1% manifestd que fueron
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encargados/celadores del pabelldn; el 6,5% al Director o Subdirector de la
Unidad y por ultimo, un 1,6% identifico a agente de salud. El resto de las victi-
mas (17,7%), reconocieron a Inspectores, Directores/as o autoridades de M6-
dulos, Jefes/as de diversas areas o programas y a personal de seguridad3”3,

Los relatos:

- “Cuando me tiraron en la celda y me sancionaron uno de requisa re
alto, le dicen ‘R’, me dijo ‘yo mismo le voy a pedir al Director que te
trasladen a Rawson’ y yo le creo” (CPF V).

- “El jefe de requisa me puso un fierro en el cuello y me dijo ‘éves? si
quiero, te puedo matar’” (CPF V).

- “La gente de médica me dijo que no saque mas Habeas Corpus, que ya
estan cansados, que si no ellos van a tomar represalias. Estaba el jefe
de médica (...) y un jefe, tenia dos estrellas” (CPF V).

- “Que si sigo sacando Habeas Corpus me van a sacar de acd [de la uni-
dad]” (CPF V).

Las amenazas constituyen un tipo de tortura cuya gravedad reside no sélo
en el propio hecho sino también en la forma en que sus efectos estructu-
ran la vida de las victimas: el miedo que producen inhibe sustantivamente
las formas de expresion auténoma de las personas detenidas, requeri-
mientos, reclamos y especialmente las denuncias a los funcionarios publi-
cos. De esta manera, las amenazas cuentan con un plus de productividad
en su capacidad de crear y reforzar la sumisién y el silenciamiento de sus
destinatarios. Y ello por cuanto, lejos de referir a acciones inimaginables,
hacen referencia a précticas cotidianas, que se conocen y que se han sufri-
do o las han registrado en la experiencia de otros. En este sentido, la ame-
naza es un tipo de tortura que a su vez forma parte de un entramado de

37 El personal de seguridad refiere a hechos ocurridos con personal de los institutos de menores.
38 Se trata de una pregunta con respuesta multiple, por tal motivo la suma las categorias supera el 100%.
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violencias que se retroalimentan y coadyuvan a garantizar la impunidad y
a habilitar la reproduccidn de otras practicas de tortura.

REQUISA PERSONAL VEJATORIA

Durante el afio 2023, se registraron 60 victimas de requisa personal veja-
toria, de las cuales 14 fueron relevadas a partir del PlyDT, en tanto fuente
secundaria y 46 se registraron en entrevistas individuales realizadas por el
equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacidn reconstruida a partir del PlyDT solo se toma el dato
sobre la ocurrencia de hechos de requisa personal vejatoria pero no se
describen las caracteristicas de estos, debido a que sdlo se relevan como
dato complementario de la agresiodn fisica, por lo tanto, su aporte es solo
de caracter cuantitativo.

Del total de casos de la fuente primaria, 45 victimas que pudieron pre-
cisar cuantos hechos de requisa vejatoria sufrieron en los ultimos dos
meses manifestaron haber padecido un total de 100 hechos de requi-
sa personal vejatoria. Esto quiere decir que en promedio cada victima
padecid mas de 2 hechos en un periodo de dos meses. Asimismo, estas
victimas describieron en profundidad el hecho de requisa personal mas
gravoso que padecieron. Las modalidades vejatorias son: exposicién del
cuerpo desnudo (total o parcial); malos tratos verbales; agresiones fisicas;
duracion y reiteracion de la inspeccion; intervencion del personal de otro
género; cantidad de agentes presentes durante la requisa e imposicién de
posturas humillantes.

Es dable precisar que, en el afio 2023, mientras el 63% de las victimas
manifestd hasta 3 modalidades vejatorias en un mismo hecho de requisa
corporal, el 37% refirié entre 4 y 6 modalidades combinadas. En prome-
dio, cada victima padecié 3 modalidades vejatorias durante la requisa
corporal, con un maximo de 6 combinadas.

Hechos de requisa corporal segun modalidad vejatoria
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Modalidad vejatoria de la requisa corporal | Cantidad | Porcentaje
Exposicion del cuerpo desnudo 46 100
Imposicién de posturas humillantes 30 65,2
Malos tratos verbales penitenciarios 8 17,4
Cantidad de agentes 7 15,2
Duracién de la inspeccidn 7 15,2
Reiteracion de las inspecciones 7 15,2
Agresiones fisicas penitenciarias 2 4,3
Intervencion de personal de otro género 2 4,3
Otra 6 13,0
Total 115 250,0
Respuesta multiple. Base: 46 hechos de requisa vejatoria descriptos.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2023.

Se destaca que la totalidad de las personas detenidas hicieron hincapié
en la exposicion del cuerpo desnudo, lo cual —con excepcion de 1 caso®—
consistio en quitarse toda la ropa, situacién humillante e intimidatoria
gue implica la exhibicién corporal ante otras personas y cdmaras de filma-
cién y en ocasiones la exposicidn al frio. A ello debe afiadirse la regulari-
dad con que estos desnudos se realizan en conjunto con la imposicion de
posturas humillantes, ya sea una o varias veces, emergiendo de los relatos
las siguientes: hacer flexiones, mostrar la zona anal y genital, levantar tes-
ticulos, abrir las piernas, permanecer de espaldas, incluso saltar o toser.

También estas practicas se reconocen como expresamente “inutiles” en
clave de “seguridad” y revisten una intensidad vejatoria debido a la pre-
sencia de varios agentes penitenciarios (interviniendo, en algunos casos,
personal de otro género), por la reiteracidon con que se efecttan, el mal-
trato verbal y la duracion de las inspecciones. En menor medida, aunque
especialmente gravosos, se registran casos de requisas corporales combi-
nadas con agresiones fisicas, hechos que en su mayoria ocurrieron en el
ingreso a la unidad, enmarcadas en lo que cominmente se denomina “la
bienvenida”.

En esta linea, interesa resaltar que —conforme surge de la lectura de los

39 Los casos de desnudo parcial no resultan menos vejatorios ya que las personas detenidas son
obligadas a bajarse los pantalones o bien, en el caso de las mujeres, primero mostrar la parte de arriba
que podrian involucrar levantarse el corpifio y luego la parte de abajo del cuerpo.
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relatos de las victimas— las requisas corporales se producen en diferen-
tes espacios carcelarios (en el pabellén o en las areas de visita, trabajo,
educacion, etc.) y resultan particularmente vejatorias las circunstancias
de ingreso a la unidad, reintegro al pabellén luego de una visita y en las
requisas de pabelldn y especialmente aquellas que tienen lugar ante un
conflicto, donde la desnudez se configura como un plus de indefension en
el marco de las agresiones fisicas y psiquicas desplegadas en la represion.

Los relatos:

- “Ala vuelta de visita no te hacen flexiones pero te desnudan todo, es-
tas en pelotas mientras te revisan las bolsas, te tocan toda la ropa y te
verduguean dejandote desnudo y son como 7 u 8 que te miran y medio
que se burlan” (CPF V).

- “Aca es normal la requisa en bolas. Igual que cuando viene la requisa,
te requisan todo, tenés que levantar los testiculos, todo. Acé es normal
eso, tenés que estar acostumbrado. Te filman, te hablan...” (CPF I).

- “Lo peor fue en el ingreso, cuando bajamos del camién a dos mucha-
chos y a mi nos llevaron a una celda chica y ahi nos hicieron desnu-
dar, levantar testiculos, abrir nalgas abrir, la boca, itodo! Ademas, a
los gritos y advertencias que podian ser como amenazas pero todo
para que te de miedo hacer algo. Nos dejaron como 15 minutos desnu-
dos, parados, mientras nos tiraban nuestras cosas al piso, no hicimos
flexiones, pero abrir las nalgas es horrible, eran como 6 penitenciarios
mirandote” (CPF V).

- “Enla Unidad 28 me hicieron desnudar completa y me hicieron bajar la
bombacha, fue rdpido, pero eso no se puede yo estaba con hemorragia
y le dije “écdmo me vas hacer bajar la bombacha?’” (Unidad 28).

- “Yo tengo mucho tiempo en la carcel. Es jodido que te requisen feo,
hace un mes en la requisa de pabelldn a 4 nos sacaron al patio desnu-
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dos y ahi nos dejaron con 5 penitenciarios apuntandonos con las es-
copetas. Nunca supimos por qué, yo pregunté y me insultaron “céllate,
forro, nosotros hacemos lo que queremos con vos, gato™ (CPF V).

Tal como se ha sefialado en los distintos informes en estos 13 afios de
relevamiento, la requisa corporal vejatoria es una practica de violencia
que se extiende a toda la poblacién encarcelada y que atraviesa todo el
periodo de reclusién. Se trata de un procedimiento que el personal peni-
tenciario efectla de manera regular y de por si constituye una intromision
en la intimidad de las personas con un impacto humillante e intimidato-
rio significativo. El trabajo del RNCT esta orientado a destacar aquellas
situaciones en las que estos procedimientos se desarrollan con manifiesta
arbitrariedad, habilitando la sobreimposicidon de un plus de violencia deli-
berada. Esto resulta aun mas grave si se tiene en cuenta que en la Ultima
década el SPF ha realizado importantes inversiones en tecnologias para la
revisidn/requisa de los cuerpos y de las pertenencias (como scanner cor-
poral y paletas electrdnicas), ademas de las cdmaras ubicadas en todas las
zonas de circulacién en las unidades. Pese a ello, las requisas corporales
contindan registrando las mismas modalidades vejatorias: los presos y las
presas en todas las carceles son obligados/as en reiteradas ocasiones a ex-
poner sus cuerpos desnudos, a realizar flexiones y exhibir genitales, frente
a varios agentes penitenciarios que asiduamente los insultan y agreden.

ROBO Y/O DANO DE PERTENENCIAS

Durante el afio 2023, se registraron 59 victimas de robo y/o dafio de per-
tenencias, de las cuales 14 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto
fuente secundaria, y 45 se registraron en entrevistas individuales realiza-
das por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacidn reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre
la ocurrencia de hechos de robo y/o dafio de pertenencias, pero no se
describen las caracteristicas de estos (modalidad, pertenencias afectadas,
circunstancia, etc.), debido a que sdlo se relevan como dato complemen-
tario de la agresidn fisica. Es a partir del trabajo de reconstruccién rea-
lizado por el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura,
por ello el aporte del PlyDT es en términos cuantitativos. En cambio, con
la aplicacion del instrumento del RNCT se obtiene informacién sobre el
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total de robos y dafios de pertenencias padecidos por cada victima en los
ultimos dos meses, al tiempo que es posible describir cualitativamente
el hecho mas gravoso. Por ello, para el andlisis detallado de este tipo de
tortura se toma la informacidn recabada en el trabajo de campo.

Cabe destacar que buena parte de las posesiones de los presos y presas son
provistas por sus familiares y amistades (es asi con la ropa, los elementos
de higiene, los alimentos, etc.) por lo cual padecer este tipo de tortura re-
sulta particularmente gravoso. Estas 45 victimas que componen la fuente
primaria manifestaron haber padecido un total de 86 hechos de robo y/o
dafio de pertenencias los dos meses previos al momento de la entrevista,
los cuales se distribuyen del siguiente modo: 62 robos y 24 dafios.

El 62,2% de las victimas destacé que le robaron algunas de sus pertenen-
cias, el 6,7% manifesté que le dafiaron algunas de sus pertenencias y el
31,1% vinculé el peor hecho padecido con ambas modalidades, es decir
que sufrié el robo y el dafio a la vez.

Es dable destacar que el 73,3% de los hechos de robo y/o dafio implicaron la
afeccion de 2 o mas pertenencias, destacdndose un maximo de 5 objetos per-
sonales afectados. Entre los objetos que les robaron o dafaron, mas del 62,2%
de las victimas hizo referencia a indumentaria. También, el 35,6% de los casos
mencionaron el robo y/o dafio de alimentos y otro 35,6% refirid de elementos
de limpieza e higiene. En siguiente medida, refirieron el robo de cigarrillos, daino
de objetos de valor personal, ropa de cama y utensilios de cocina. Esta situacion
se ve agravada dado que se trata de productos y bienes que escasean en las
carceles, porque el SPF no los suministra o, cuando los entrega, son insuficien-
tes y/o de mala calidad. Por este motivo, generalmente, dichos productos son
provistos por sus familias o personas allegadas previa realizacion de dificultosos
tramites y procedimientos de ingreso, donde también suelen sufrir el dafio y/o
robo de los mismos. Por ejemplo, en lo que refiere al ingreso de productos ali-
menticios —sea por visita, encomienda o cantina—, las victimas describieron que
les abren los paquetes, que les revuelven el contenido con manos o palos con
suciedad y que, en ocasiones, lo derraman sobre superficies con falta higiene
o lo mezclan en bolsas; otra practica comun es quitarles algunos productos y, a
veces, cambiarlos por otros de menor calidad.

En cuanto a las principales circunstancias en que se efecttan los robos
y/o dafios, el 57,8% de los hechos ocurrieron durante el ingreso a la
unidad, seguido del 26,7% durante una requisa de pabellén. En menor
medida, esta practica suele ejercerse en otras circunstancias vinculadas
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a las requisas de reintegro de visitas y a la circulacién carcelaria: un 6,7%
durante una requisa de encomienda / de visita; otro 6,7% en el marco de
un traslado y un 2,2% durante una instancia de aislamiento. En coinciden-
cia con estas circunstancias, 40 victimas lograron identificar el cargo de los
victimarios y el 95% seiialé a los agentes del cuerpo de requisa como los
principales victimarios de este tipo de tortura. El restante 5% correspon-
de como principales victimarios agentes de traslado.

Los relatos:

- “Acarobantodo lo que pueden los de requisa, en la Ultima [requisa de
pabelldn] cuando nos sacaron al patio, me robaron dos prestobarbas,
tarjetas telefdnicas, cigarrillos y un par de medias nuevas y me rom-
pieron el paquete de azucar, solo por pura maldad” (CPF V).

- “Cuando llegué acd vine con ropa oscura, campera con capucha y me se-
cuestraron todo, no tengo nada. No tengo nada de abrigo. Les dije que
me cortaran la capucha porque me quedaba sin abrigo y me dijeron que
‘no tenemos navaja, cortalo vos” y yo con el dedo cortado [lastimado],
haciendo fuerza con tres dedos... no la podia cortar. Después me sacaron
un par de remeras negras, un pantalén negro, me arruinaron. En la 28 me
sacaron 3 paquetes de cigarrillos, me da mucha bronca” (CPF 1).

- “El otro dia discuti con uno de requisa porque me revisé la encomien-
da sin guante, le dije que no podia y... el azUcar y la yerba al piso. La
requisa de pabelldon es cada mes, siempre se roban cigarros y cosas
dulces, le foto de mi nene toda pisada encontré en la requisa de hace
un mes... te rastrean” (CPF V).

- “Enla 28 me falté la biblia, una campera y también cigarrillos” (Unidad 28).
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- “Enla 28 me rastrearon todas las cosas nuevas de higiene (un cepillo
de dientes, una pasta, tres maquinitas de afeitar Bic) y también las
galletitas que tenia en una balsa y cuando llegué aca [CPF I] revisé
el mono y no tenia nada. En la 28 no te revisan mas el mono delante
tuyo, te lo revisan ellos a un costado cuando te meten en la leonera 'y
ahi aprovechan y se guardan todo lo nuevo” (Unidad 28).

- “Larequisa te roba siempre y también te rompe mercaderia y objetos. A mi
me han robado y dafiado varias veces. Lo peor fue que el Unico buzo abriga-
do que tenia. Reclamé mucho y nunca me respondieron y me amenazaron
con trasladarme y ahi me callé la boca, me cagué de miedo” (CPF V).

Estos robos y/o dafios, como puede verse, afectan tanto pertenencias
que tienen significacion afectiva como también aquellas que se necesitan
para sobrevivir. La desposesion en un contexto de carencias y de males-
tar emocional constituye una prdctica de malos tratos, cuyo caracter de
rapifia o “botin de guerra” viene a reforzar relaciones de subordinacion
y sometimiento. Ademas, tal como sucede en otros ejes analizados, el
robo y el dafio se presentan amalgamados con otras practicas peniten-
ciarias de tortura como la falta y/o deficiente alimentacién y las pésimas
condiciones materiales. Y una vez mas, estamos en presencia del caracter
multidimensional de la tortura. También, cuando se producen en el marco
de procedimientos de requisas, el robo y/o dafio de pertenencias suele ir
acompafiado de requisas corporales vejatorias, agresiones fisicas y ame-
nazas. En estas circunstancias el personal penitenciario produce una si-
tuacion de impunidad, sostenida en la indefension de la persona detenida
que, al encontrarse desnuda frente a varios agentes, a menudo mirando
a la pared, sabe que cualquier intento de reclamo sobre sus pertenencias
puede derivar en insultos, amenazas y malos tratos fisicos.

IMPEDIMENTOS DE VINCULACION FAMILIAR Y SOCIAL

Durante el afio 2023, se registraron 45 victimas de impedimentos de vin-
culacién familiar y social, de las cuales 11 fueron relevadas a partir el
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PlyDT, en tanto fuente secundaria y 34 se registraron en entrevistas de
campo realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacidn reconstruida a partir del PlyDT sélo se toma el dato
sobre la ocurrencia de hechos de impedimentos para la vinculacion fami-
liar y/o social, pero no se describen sus caracteristicas debido a que sélo
se relevan como dato complementario de la agresidn fisica. En cambio, a
partir de la aplicacion del instrumento del RNCT se obtiene informacion
descriptiva, lo cual aporta en términos cuantitativo, pero fundamental-
mente en clave cualitativa. Pudiendo describir el hecho mads gravoso de
impedimentos de vinculacién familiar y social. Por ello, para el andlisis
detallado de este tipo de tortura se toma la informacion recabada en el
trabajo de campo.

Sobre el total de victimas que componen la fuente primaria, se cuenta con
34 hechos de impedimentos de vinculacion familiar y social que permi-
ten cualificar esta practica de malos tratos, en base a lo cual se desarrolla
a continuacion el anilisis.

Tal como se ha sefialado en los informes anteriores, durante el afio 2023,
la distancia aparece como el principal impedimento a la vinculacién
familiar y social, en un 82,4% de los hechos. Las victimas afectadas por
esta modalidad de desvinculacion fueron trasladadas a una unidad lejos
del lugar de residencia de sus familiares y personas allegadas. Ello con-
figura una situacion de desarraigo, permaneciendo a cientos y cientos
de kildmetros, lo cual produce la pérdida y el deterioro de los vinculos
socio-afectivos, la incapacidad de recibir asistencia por parte de la familia
u otras personas cercanas, impactando negativamente en las posibilida-
des de sobrevivencia en un contexto de encierro signado por la escasez
alimentaria y la deficiencia material.

Como se ha sefialado en otras oportunidades, el confinamiento socio-te-
rritorial*®® se inscribe en una politica de gobierno penitenciario en la cual
la desvinculacién familiar se registra como un efecto contrario en la Ley
de Ejecucién Penal 24.660 que entiende como aspecto basico del “trata-
miento resocializador” la promocién de promover la vinculacion familiar
de las personas detenidas. Lo cual es avalado y legitimado por el poder

40 Para ampliar acerca de las practicas penitenciarias que producen en forma intencional, sistematica
y regularmente, desvinculacidn de las personas detenidas con sus familiares, ver PPN (2014) Confi-
namiento penitenciario. Un estudio sobre el confinamiento como castigo. Cuadernos de la PPN N° 6:
Buenos Aires.
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judicial. Ademas, el confinamiento socio-territorial no es considerado en
el presupuesto de la administraciéon penitenciaria ya que no suministra
pasajes libres para los familiares. Asimismo, los obstaculos a la visita y los
malos tratos a las personas detenidas y a los familiares durante la visita
(requisas corporales vejatorias, amenazas, robo y/o dafio de pertenen-
cias, agresiones fisicas) violan derechos fundamentales, dando cuenta del
caracter ficcional del modelo de “resocializacidon” previsto en el marco de
la mencionada norma.

Si bien la distancia se presenta como el principal obstaculo, los impedi-
mentos que el Servicio Penitenciario interpone al contacto de las perso-
nas detenidas con sus familiares y allegados son diversos y en muchos
casos se superponen. Como la obstaculizacién de salidas / regimenes de
visita, esta categoria hace referencia a, por una parte, a las limitaciones
y obstdculos impuestos a las visitas de penal a penal entre familiares de-
tenidos en distintas carceles, y por otra, a los impedimentos para realizar
salidas bajo custodia (autorizadas judicialmente) ante sepelios o visita a
familiares enfermos de gravedad, etc. Otra categoria es la obstaculizacion
por requerimientos burocraticos que consiste en la negativa del ingreso
mediante argumentos arbitrarios y obstdculos administrativos diversos.
En la categoria “Otros” se ha podido consignar otra situacién que no estan
categorizadas en el instrumento. Dos victimas han sefialado que no han
podido concretar videollamadas que, por deficiente o intermitente cone-
xion de internet para efectuar las videollamadas, pierden la posibilidad
de la comunicacion hasta la siguiente semana. Vale destacar que esta mo-
dalidad de comunicacidn se ha impuesto en el contexto de la pandemia
COVID-19 como una alternativa a la visita presencial y que, si bien no es
lo mismo, permite al menos mantener los lazos afectivos. Sin embargo,
las victimas han indicado que el servicio penitenciario no da posibilidad
de reprogramacion ante la alguna dificultad de concrecion de la misma o
incluso, impide el acceso a las videollamadas.

En el mismo sentido, la produccién de desvinculacidn incluye obstaculos
e inconvenientes en la comunicacion telefonica, que no solo permite la
comunicacién familiar sino también es una herramienta fundamental para
mantener vinculacion con las instituciones judiciales y organismos de con-
trol. Los inconvenientes regularmente relevados incluyen, por un lado, la
ausencia total de acceso al teléfono y por otro, con mayor frecuencia, el
acceso irregular debido a restricciones por la escasa disponibilidad de dis-
positivos en comparacién con la cantidad de detenidos, el mal funciona-
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miento de las lineas telefdnicas y la imposibilidad de comprar tarjetas para
realizar llamadas. En este Ultimo caso, incluso cuando pueden adquirirlas
los/as detenidos/as relatan que son muy costosas o les duran poco tiempo.

Los relatos:

- “Yo no entiendo por qué no estan cortando el vinculo familiar. Nos
piden muchos papeles para tener visita, muchos requisitos. En Devo-
to la dejaban entrar a mi mama con el DNI, aca le piden partida de
nacimiento, fotocopia de DNI, dos fotos carnet, y a todo esto, la tiene
que traer lunes y martes, que no nos toca visita a nosotros. Y después
esperar quince o veinte dias para la tarjeta, y una vez que esta la tar-
jeta ellos autorizan a que venga la familia. A todo esto, ya salgo a la
calle. Esto se lo estan haciendo a todos. Mucha visita no hay, y eso trae
conflictos al servicio. (...) Aparte el juzgado te pide el vinculo familiar, y
ellos [el SPF] te lo esta cortando. Yo no estoy teniendo visitas, solamen-
te hablo por teléfono, y me da impotencia, me da bronca” (Unidad 19).

- “No tengo visita porque soy de re lejos. Estoy pidiendo por acerca-
miento familiar a la [Unidad] 7 y me dicen que tengo que cumplir el
protocolo de permanencia en la unidad por 6 meses. Estoy muy lejos
de mi familia, mis hijos, mis padres” (CPF V).

- “No me atienden la audiencia para videollamada por la distancia. No
los voy a ver mientras esté en esta unidad, no pueden pagarse el viaje
y cuando trabaje me voy a mantener yo para no pedirles nada y man-
darles algo de plata pero no voy a poder gastar en pasajes. Es re triste
qgue nos manden tan lejos” (CPF V).
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- “Hace un mes que estoy pidiendo la videollamada para ver a mi marido
que esta en Marcos Paz” (CPF IV).

- “Desde que sali de la zona de Buenos Aires solo pude ver a mi mamd cuando
pedi por mas de un afio y medio que me lleven a Ezeiza para tener visita [eso
fue hace dos afios]. Ahora esta grande y no tiene plata para venir. Yo tengo una
novia que vive cerca en Plottier [Neuquén], venia siempre... pero se cansé de
gue la requisen y que no le dejan pasar cosas que estaban autorizadas” (CPF V).

La practica penitenciaria sobre la desvinculacién familiar y social tiene
un impacto negativo para las personas detenidas en varios sentidos dado
gue provoca angustia y depresién emocional-afectiva, perjudica el soste-
nimiento de estrategias alternativas de sobrevivencia alimenticia y mate-
rial y genera un contexto de indefension en cuanto a la comunicacion, re-
clamo y denuncias sobre las vulneraciones de derechos. En este sentido,
este eje debe ser leido en relacién con la produccién y agravamiento de
otros tipos de torturas y malos tratos (como el hambre y las condiciones
de detencidn degradantes), pero también por favorecer la impunidad v,
con ello, a la reproduccién de distintas violencias. Cabe agregar que los
obstaculos a las visitas y los problemas para la comunicacion telefénica
configuran un clima de tensidn y provoca altos niveles de conflictividad.
Suelen constituir el principal motivo de reclamo por parte de las victimas,
hechos que generalmente desencadenan fuertes represiones y una suce-
sién de torturas y malos tratos, tales como la aplicacién de aislamiento.

TRASLADOS GRAVOSOS

Durante el afio 2023, se registraron 42 victimas de traslados gravosos, de
las cuales 16 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secunda-
ria, y 26 se registraron en entrevistas individuales realizadas por el equipo
del RNCT (fuente primaria).

De la informacion reconstruida a partir el PlyDT sélo se toma el dato sobre
la ocurrencia de hechos de traslados gravosos, pero no se describen las
caracteristicas de estos (destino, duracién del traslado, tiempo en depo-
sito, etc.), debido a que sdlo se relevan como dato complementario de
la agresion fisica. Es a partir del trabajo de reconstruccion realizado por
el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura, por ello el
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aporte del PlyDT es en términos cuantitativos. En cambio, con la aplica-
cién del instrumento del RNCT se obtiene informacion sobre el total de
traslados gravosos padecidos por cada victima en los ultimos dos meses,
al tiempo que es posible describir cualitativamente el hecho mas gravoso.
Por ello, para el andlisis detallado de este tipo de tortura se toma la infor-
macion recabada en el trabajo de campo.

La totalidad de las victimas que componen la fuente primaria describieron
un total de 27 hechos de traslados gravosos distribuidos del siguiente
modo segln su destino, 25 hechos de traslados a otras unidades, 1 hecho
de traslado a comparendo judicial y otro traslado (1) a otros destinos*..

Es de destacar que el 61,5% de las victimas sufrieron traslados gravosos que
incluyen entre 1y 6 padecimientos, destacdndose como los mas frecuentes:
las malas condiciones materiales, el tiempo excesivo en transito y depdsito y
la falta de alimentacién. También se relevaron hechos en los que las personas
detenidas sufren robo de pertenencias, agresiones fisicas por parte del per-
sonal penitenciario, requisas vejatorias con desnudo y desatencidn a la salud.

Es dable precisar que, el 29,2% (7) de los hechos corresponde a traslados
de larga distancia del area metropolitana de Buenos Aires hacia la provin-
cia de Neuquén*2. De estos 7 casos, 5 refirieron 36 horas de viaje, resultan-
do traslados con un promedio de 35 horas. Vale agregar que estos hechos
los detenidos manifestaron que no les suministraron agua ni alimentos y
no les permitieron bajar para ir al baiio teniendo que trasladarse con bido-
nes o tachos con desechos organicos que desprenden olores.

Los relatos:

- “Amarrocado de una mano, haciendo pis en una botella pero otros hi-
cieron caca en bolsas. Yo aguanté y llegué descompuesto y con dolor de
estdbmago, con hambre y sed” (movil de traslado de CPF CABA a CPF V).

- “Cuando estdabamos en la leonera para luego subir al camién nos re-
quisaron feo, con desnudo pero mostrando todo y cuando Illegamos lo

41 Puede ser destinos tales como Hospitales, vistas el Cuerpo Médico Forense, otros centros de
detencion, etc.
42 Esto representa alrededor de 950 km de distancia.
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mismo. Paramos en Complejo Il, después en La Pampa, en Roca y lle-
gamos aqui [CPF V] hacinados, ibamos 35 personas con hambre sucios
con botellas de pis, bolsas de caca, un asco. Asi 36 horas, las ultimas 7
u 8 horas ya no daba mds. Tenia lastimada la mufieca [se observan la-
ceraciones producto de las esposas]” (movil de traslado CPF | a CPF V).

“El 28 de agosto cuando bajé del traslado desde la [Unidad] 28 hasta
aca [CPF 1] un agente de traslados del SPF me dio una patada y un
par de cachetadas, nunca cambia esto, siempre es lo mismo. Cuan-
do bajé del camién decian ‘camina rdpido’ y me daban golpes desde
atras. Como no me podia agachar para agarrar el mono porque estaba
esposado por la espalda, recibi una patada en las nalgas y después me
dieron cachetadas en la nuca” (movil de traslado Unidad 28 a CPF V).

“Sali el viernes 20/10 a las 8 de Devoto y llegué el sdbado 21/10 a las
8 de la noche, casi 36 horas. No nos dieron nada para comer. Hicimos
quilombo y nos dieron un poco de agua. Estuvimos banda esperando,
nos dieron un bidén, pero no oriné porque yo soy muy higiénico” (mé-
vil de traslado de CPF CABA a CPF V).

“Veniamos amarrocados en el camién y ya habia parado aca [Médulo
IST - CPF 1] y yo pedia para ir al bafio y un[o] (...) de la Division Traslados
me pegd. Me pegaron, me tiraron al piso, me dieron la cara contra el
piso, me pisaron todo. Eran 4/5, me queddé marca en el pdmulo izquier-
do” (movil de traslado en CPF I).

102
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



RESULTADOS DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA Y/O
MALOS TRATOS EN EL AMBITO DEL SERVICIO PENITENCIARIO DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

- ANO 2023 -

INTRODUCCION

En el afio 2002 la Comisién Provincial por la Memoria (CPM) creé el pro-
grama Comité contra la Tortura para desarrollar tareas de monitoreo de
las condiciones de detencidén en diferentes ambitos de encierro y del des-
pliegue de las fuerzas de seguridad en el territorio bonaerense, asumien-
do la intervencion ante violaciones a los derechos humanos*. En 2019 la
trayectoria del organismo fue reconocida por el Consejo Federal de Me-
canismos Locales y el Comité Nacional de Prevencion de la Tortura, que lo
designaron como Mecanismo Local de Prevencion de la Tortura.

El trabajo de la CPM ha sido uno de los principales antecedentes del Re-
gistro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos Tratos (RNCT), que fue
creado en el afio 2010 por acuerdo interinstitucional con la Procuracion
Penitenciaria de la Nacién (PPN) y el Grupo de Estudios sobre Sistema
Penal y Derechos Humanos del Instituto de Investigaciones Gino Germani,
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires (GESPyDH).
Su objetivo es el registro y analisis de casos actuales de torturas y malos
tratos por parte de las agencias penales, a fin de hacer visible aquello que
regularmente es opacado. El RNCT permite establecer caracterizaciones
y regularidades de la tortura y dimensionar, a su vez, despliegues tempo-
rales y territoriales-institucionales. Sobre esta base da cuenta de la siste-
maticidad de la violencia estatal en los lugares de detencidn provinciales,
inscripta en el gobierno de la poblacién capturada por el sistema penal.

El contexto de produccidn de los malos tratos y las torturas penitenciarias
relevadas por el RNCT en 2023 fue, nuevamente, el de incremento de la
poblacién encarcelada. Entre diciembre de 2022 y diciembre de 2023 au-
mentd un 9,6%, pasando de 51.673 a 56.627personas detenidas*.

Durante 2023 los equipos de la CPM, en su caracter de Mecanismo Local
de Prevencién de la Tortura, realizaron 35.910 entrevistas o comunicacio-

43 En la actualidad, este control se lleva a cabo a través de diferentes areas y programas.
44 Fuente: https://www.comisionporlamemoria.org/datosabiertos/carceles/poblacion-detenida/
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nes referidas a personas detenidas en carceles y alcaidias bonaerenses, ya
sea con ellas mismas o con familiares, allegados, otros organismos estata-
les u organizaciones de la sociedad civil. En ese marco, se registraron mds
de 67.000 vulneraciones de derechos: torturas, malos tratos, falta de ac-
ceso a la justicia y otras restricciones.® Estas vulneraciones se extienden
por todo el sistema: se relevaron hechos —con distinta frecuencia— en
la gran mayoria de los establecimientos del SPB, con una significativa in-
cidencia de aquellos ubicados lejos de los grandes aglomerados urbanos.

Vulneraciones de derechos padecidas por personas detenidas en
carceles y alcaidias del SPB, comunicadas a la CPM en 2023, segun tipo

Vulneraciones comunicadas Cantidad Porcentaje
Falta o deficiente asistencia de salud 15.977 23,6%
Falta o deficiente acceso a la justicia 14.163 20,9%
Afectacidn del vinculo familiar y social 13.736 20,3%
Malas condiciones materiales 6.972 10,3%
Aislamiento 5.728 8,5%
Falta o deficiente alimentacion 2.827 4,2%
Agresiones fisicas 2.057 3,0%
Traslados violatorios de derechos 1.749 2,6%
B e s s
Otros hechos comunicados 924 1,4%
Amenazas 875 1,3%
Agresion verbal o psicolégica 446 0,7%
Robo y/o dafio de pertenencias 371 0,5%
Requisa vejatoria y/o violenta 128 0,2%
Corrupcién 117 0,2%
Total 67.725 100%

Fuente: SAVIT-CPM.

La CPM releva un conjunto diverso de vulneraciones de derechos en razén
de las intervenciones que realiza ante los organismos del sistema penal.
De esas 67.726 vulneraciones, 50.420 (74%) corresponden a hechos de
tortura de acuerdo a la definicién de la Convencidn Interamericana para

45 Frente a estos hechos la CPM presentd mas de 27.000 acciones judiciales individuales (habeas
corpus o informes) tendientes a reclamar su cese (SAVIT-CPM).
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Prevenir y Sancionar la Tortura de la OEA (1985). Estos ultimos se resumen

en la siguiente tabla.

Hechos de tortura o malos tratos padecidos por personas detenidas
en carceles y alcaidias del SPB, comunicados a la CPM en 2023,

segun tipo
Hecho de tortura Cantidad Porcentaje
Falta o deficiente asistencia de la salud 15.977 31,7%
Afectacién del vinculo familiar y social 13.736 27,2%
Malas condiciones materiales 6.972 13,8%
Aislamiento 5.728 11,4%
Falta o deficiente alimentacidn 2.827 5,6%
Agresiones fisicas 2.057 4,1%
Traslados constantes o gravosos 1.749 3,5%
Amenazas 875 1,7%
Robo y/o dafio de pertenencias 371 0,7%
Requisa vejatoria 128 0,3%
Total 50.420 100,0%

Fuente: SAVIT-CPM.

Por ultimo, de todos los casos abordados por la CPM durante 2023 se
selecciond una muestra intencional de 472 casos que pasaron a formar
parte de la base anual del RNCT*® y que permiten individualizar 2.452 he-
chos de tortura. Estos representan un 5% de los 50.420 hechos relevados

por la CPM.

46 Disponible en https://www.comisionporlamemoria.org/datosabiertos/bases/
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LINEAMIENTOS TEORICO-METODOLOGICOS DEL RNCT

El RNCT toma la definicion de la Convencidn Interamericana para Prevenir
y Sancionar la Tortura de la Organizacion de Estados Americanos de 1985,
por ser la de mayor progresividad y amplitud como herramienta concep-
tual y juridica:

“...se entenderd por tortura todo acto realizado intencionalmente por
el cual se inflijan a una persona penas o sufrimientos fisicos o men-
tales, con fines de investigacién criminal, como medio intimidatorio,
como castigo personal, como medida preventiva, como pena o con
cualquier otro fin. Se entenderad también como tortura la aplicacidn
sobre una persona de métodos tendientes a anular la personalidad de
la victima o a disminuir su capacidad fisica o mental, aunque no causen
dolor fisico o angustia psiquica”. (Art. 2°).

El trabajo de los organismos parte del RNCT ha permitido detectar que la
gran mayoria de las torturas y los malos tratos no llegan a denunciarse por
temor, naturalizacion, dificultades en el acceso y/o descreimiento en la
agencia judicial. Por ello se contempla el registro de todas las situaciones
que las personas detenidas o allegadas estén dispuestas a informar, con
independencia de que hayan sido denunciadas formalmente. Tanto es asi
gue una de las vulneraciones mas relevadas por la CPM en sus tareas de
monitoreo es la “falta o deficiente acceso a la justicia” (el 21% del total):
las personas detenidas recurren a la CPM por situaciones que deberian
ser garantizadas por los érganos judiciales a su cargo, como el acceso a
la atencidn médica, el traslado por acercamiento familiar, el resguardo
fisico luego de un hecho de violencia, los pedidos de morigeraciones, de
régimen abierto o de comparendo®’.

Los hechos que se registran son aquellos que las victimas han padecido
en un periodo de 2 meses previos a la entrevista, a fin de garantizar la ac-
tualidad de la informacidn. Se pueden relevar situaciones producidas en

47 A propésito de la responsabilidad del Poder Judicial en la produccion o legitimacion de torturas,
ver los informes anuales RNCT de los afios 2021 (40-49) y 2022 (367-393), disponibles en https://
www.comisionporlamemoria.org/project/informe-rnct/. El segundo, titulado Poder judicial: ideologia
e intervencion en las cdrceles bonaerenses (CPM, 2024), también puede consultarse en https://www.
comisionporlamemoria.org/project/66725/
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distintos contactos con las agencias (por ejemplo, en distintas unidades
penales en el caso de las fuerzas penitenciarias) de manera de componer
un registro de los diversos y continuos padecimientos que atraviesan las
victimas.

El relevamiento se realiza completando una ficha (instrumento) por cada
persona que sufrié torturas y/o malos tratos, donde se incluyen datos
acerca de la fuente, la victima y los hechos correspondientes a la siguiente
tipificacidn de torturas y malos tratos:

1. Aislamiento.

2. Traslados gravosos.

3. Traslados constantes.

4. Agresiones fisicas.

5. Requisa personal vejatoria.

6. Malas condiciones materiales de detencidn.
7. Falta o deficiente alimentacidn.

8. Falta o deficiente asistencia de la salud.

9. Robo y/o dafio de pertenencias.

10. Impedimentos de vinculacién familiar y social.

11. Amenazas.

Adicionalmente, se registran las formas de intervencién de la agencia ju-
dicial en relacion a los hechos de tortura padecidos.

El instrumento de registro integra niveles de analisis que habilitan un
abordaje progresivo y exhaustivo del objeto:

- Cada caso corresponde a una persona victima de torturas y/o malos
tratos en los 2 meses previos a tomar contacto con el RNCT.
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- En cada caso se relevan los tipos de tortura padecidos por la victima
en ese periodo.

- Paracada tipo de tortura se registra el total de situaciones padecidas
(por ejemplo, todas las amenazas de los ultimos 2 meses), que se
denominan hechos comunicados.

- Del total de hechos comunicados se solicita la descripcién de aque-
llos mds gravosos (por ejemplo, la amenaza mds grave de los Ultimos
2 meses), que se denominan hechos descriptos.*®

- Los hechos descriptos se componen de actos que corresponden a
indicadores de la forma en que se despliegan. Ademas se dispone de
un campo abierto para el registro textual de la descripcién del hecho
y de preguntas cerradas con categorias sobre sus caracteristicas es-
pecificas.

De esta manera, el RNCT permite cuantificar los padecimientos de las vic-
timas/casos en relacién a los tipos de tortura y al total de hechos comu-
nicados de cada tipo en un periodo de 2 meses, asi como contar con la
caracterizacion de aquellos mas gravosos midiendo la aparicién de actos y
disponiendo de una cualificacidn textual en los hechos descriptos.

RELEVAMIENTO Y RESULTADOS GENERALES

El corpus de material empirico que compone el registro de casos de tortu-
ra y/o malos tratos se construye a través del trabajo de campo en lugares
de detencién que realiza el equipo del RNCT y a partir de la informacién
relevada en las tareas de intervencién de la CPM. Asi, se dispone de re-
gistros de observacidn en el campo, de informacion oficial proporcionada
por las autoridades de los lugares de detencién y de fichas del RNCT que
se generan por cuatro tipos de procedimientos:

1. Entrevistas con las victimas: toma de la ficha del RNCT en entrevistas
con las personas detenidas en los lugares de detencidén®.

48 En todos los tipos de tortura se solicita la descripcidén de un hecho, excepto en “agresiones fisicas”
y en “falta o deficiente asistencia de la salud” que se habilita la descripcidn de hasta tres hechos.
49 La toma de la ficha en entrevistas durante el trabajo de campo es el procedimiento que permite
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2. Observacion en sectores de alojamiento: elaboracién de fichas del
RNCT a partir de la observacién de torturas y/o malos tratos que al-
canzan a todas las personas detenidas en un determinado sector o
pabellon®.

3. Informacién relevada en los lugares de detencién durante las entre-
vistas de intervencién de la CPM.

4. Informacién relevada en la sede de la CPM —entrevistas con familia-
res, personas allegadas y/o con las propias personas detenidas me-
diante comunicaciones telefdnicas, correos electrénicos o de manera
presencial— para la intervencion®?.

El detalle del trabajo de campo y de la reconstruccién de casos con la in-
formacion de intervencion de la CPM durante 2023 es el siguiente:

Tipo de relevamiento
Campo
Lugar RNCT Obs. en Inter.en | Inter. en | Total
) campo (2) | campo (3) | sede (4)

U.30
General 13 21 5 3 42
Alvear
U.40 Lomas 18 5 16 0 39
de Zamora
U.47 San 11 0 22 o| 33
Martin
U.48 San
Martin 6 21 3 0 30
U.2 Sierra
Chica 0 0 21 4 25
U.9 La Plata 17 0 7 1 25

abarcar la totalidad de los tipos de tortura que contiene el instrumento del RNCT.

50 Los casos construidos a partir de la observacion en los lugares de detencidn aportan informacion
sobre las torturas y/o malos tratos que afectan a todas las personas de un pabellén o sector de aloja-
miento para aquellas victimas que no hayan sido entrevistadas de manera directa.

51 En la reconstruccion de casos a partir de la intervencidn de la CPM (procedimientos 3 y 4) se dis-
pone de informacién sobre la mayor parte de los tipos de tortura, aunque suele ser mas completa en
los campos sobre los que la victima o sus familiares efectdan requerimientos.
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U'39. , 6 16 3 0 25
ltuzaingo
U.S"S Sierra 0 0 18 ) 20
Chica
U.4 Bahia 0 0 19 0 19
Blanca
U4l 0 11 4 0 15
Campana
u.3 3an 0 0 14 o| 14
Nicolas
U8 Los 0 0 12 o] 12
Hornos
u.23
Florencio 10 0 0 2 12
Varela
u.28

1 2 12
Magdalena 0 0 0
u.42
Florencia 6 0 5 1 12
Varela
otros 38 0 92 7| 137
lugares
Total 135 74 243 20 472
* Alcaidia Pettinato, U.1, U.5, U.6, U.7, U.13, U.15, U.17, U.18, U.19, U.21, U.22, U.24,
U.26, U.31, U.32, U.33, U.35, U.36, U.37, U.43, U.44, U .45, U.46, U.49, U.50, U.51, U.52,
U.54, U.57, U.58.
Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

En el marco del relevamiento en campo durante el afio 2023 se completa-
ron 209 fichas del RNCT: 135 a partir de entrevistas y 74 de la observacion.
Sobre la base de la intervencion de la CPM se sumaron otros 263 casos:
243 a partir de la reconstruccion de entrevistas en los lugares de deten-
cion y 20 de comunicaciones en sede. Se cuenta, entonces, con 472 casos
de tortura y/o malos tratos para el analisis.
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Caracterizacion de la poblacion entrevistada

Las 472 victimas de tortura y/o malos tratos son en su mayoria varones:
365 (77,3%); por su parte, se entrevistd a 97 mujeres (20,6%) y a 10 per-
sonas trans (2,1%).

El promedio de edad de las victimas es de 32 afios. La distribucidon de las
personas entrevistadas seguin su edad es la siguiente®?:

Victimas segun edad
Edad (agrupada) Cantidad Porcentaje

18 a 20 anos 14 3,8
21 a 30 anos 157 42,9
31 a 40 afos 134 36,6
41 a 50 afios 48 13,1
51 a 60 aiios 11 3,0
61 a 70 afios 0 0,0
71 afios y mas 2 0,5
Total 366 100
Base: 366 victimas de tortura y/o malos tratos con dato.
Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Del cuadro anterior se desprende que se trata de una poblacidn prepon-
derantemente joven, con un 47% de las victimas menor de 31 afios y 8 de
cada 10 concentradas en el rango de los 21 a los 40.

Frecuencia de los hechos de tortura y/o malos tratos

Los 472 casos relevados durante 2023 aportan informacidén sobre los 11
tipos de tortura y/o malos tratos que registra el instrumento. Atendiendo
a los hechos descriptos por las victimas, su distribucién es la siguiente:

52 Los rangos de edad fueron modificados respecto de los utilizados hasta 2022 con el objeto de
distinguir a la poblacion joven adulta.
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Hechos descriptos segun tipo de tortura y/o maltrato
Tipo de tortura y/o maltrato Cantidad

Falta o deficiente asistencia de la salud 448
Malas condiciones materiales de detencion 430
Aislamiento 414
Falta o deficiente alimentacién 398
Impedimentos de vinculacién familiar y social 298
Agresiones fisicas 111
Traslados constantes 108
Traslados gravosos 86
Requisa personal vejatoria 68
Robo y/o dafio de pertenencias 58
Amenazas 33
Total 2452
Base: 2.452 hechos descriptos de tortura y/o malos tratos.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Las 472 victimas aportaron informacion sobre 2.452 hechos de tortura
y/o malos tratos. La falta o deficiente asistencia de la salud (448) fue la
gue emergié con mayor frecuencia en la distribucién, donde cada perso-
na pudo describir hasta 3 hechos. Las malas condiciones materiales de
detencion (430), el aislamiento (414) y la falta o deficiente alimentacion
(398) también ocupan los primeros lugares de la distribuciéon porque se
producen de manera generalizada en los espacios carcelarios sobre los
que interviene la CPM. Los impedimentos de vinculacién familiar y so-
cial (298) se relevan con altas frecuencias por su produccion extendida
pero, en particular, porque son padecimientos respecto de los cuales las
victimas suelen demandar intervencidn en el marco de las entrevistas.
Los restantes tipos de tortura se producen de manera direccionada sobre
determinadas personas o poblaciones detenidas: las agresiones fisicas
(111), los traslados constantes (108), los traslados gravosos (86), las re-
quisas personales vejatorias (68), el robo y/o dafio de pertenencias (58) y
las amenazas (33)%.

Debe tenerse en cuenta que el instrumento del RNCT, si bien es amplio en

53 En este capitulo se presentan los resultados para todos los tipos de tortura con excepcion de la falta o
deficiente alimentacion que se relevé en profundidad durante 2023 y se analiza en un informe especifico.
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cuanto a la gama de tipos de tortura y/o malos tratos que permite relevar,
implica un recorte temporal —se atiende a lo sucedido durante los 2 ulti-
mos meses—Yy de la cantidad de hechos a ser descriptos por cada persona.
Por otra parte, a la hora de cuantificar es claro que los datos obtenidos
deben considerarse como una primera aproximacion a la multiplicidad y
complejidad de las practicas de torturas y malos tratos. Sin embargo, el
registro de hechos en todos y cada uno de los tipos de tortura que con-
templa el RNCT permite seguir sosteniendo el caracter multidimensional,
generalizado y sistematico de la tortura en la provincia de Buenos Aires.

FALTA O DEFICIENTE ASISTENCIA DE LA SALUD

Se relevaron 290 victimas que padecian la falta o deficiente asistencia de
su salud. En los 2 meses previos a la entrevista esas personas comunica-
ron 458 problemas de salud desatendidos, en un rango de 1 hasta 9 cada
una. Del total de hechos comunicados describieron los mas graves, corres-
pondientes a problemas de salud diagnosticados en 276 casos, problemas
de salud sin diagndstico en 117 y dolencias agudas o lesiones en 55.

El 61,6% de los hechos corresponde a problemas de salud diagnosticados.
En un 27,9% de estos hechos (77) las victimas no habian sido atendidas
por personal sanitario, es decir que sus padecimientos habian sido diag-
nosticados con anterioridad a ser detenidas y su tratamiento se suspendid
por el encarcelamiento. En el 72,1% de estos hechos (199) las personas lo-
graron ser vistas por agentes de la salud en la cércel, no obstante lo cual la
asistencia era deficiente. Estas falencias sanitarias, en casos generalmente
graves de enfermedades diagnosticadas, no sélo afectan la calidad de vida
de las personas detenidas sino que constituyen un riesgo de muerte.

Luego, un 26,1% de los hechos corresponde a problemas de salud sin
diagnodstico desatendidos. En 69 de estos hechos (59%) las personas no
habian logrado ser asistidas por personal de sanidad mientras que en 48
(41%) si habian accedido, pero a una atencidn deficiente. Estas dolencias
no se presentan como agudas pero se prolongan a lo largo del tiempo y, al
no contar con diagndstico, pueden derivar en cuadros de gravedad.

Por ultimo, un 12,3% de los hechos descriptos corresponde a dolencias
agudas o lesiones sin asistencia o con asistencia deficiente. En estos he-
chos 30 personas no habian accedido a ningun tipo de atencidony 25 a una
asistencia deficiente. Si bien este tipo de padecimientos se presenta de
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modo circunstancial, se trata de situaciones agudas que comportan el su-
frimiento de fuertes dolores y/o malestares que afectan seriamente a las
personas. Asi, casos que ameritan la intervencidn inmediata de profesio-
nales de la salud son en su mayoria llanamente desatendidos o asistidos
de manera inadecuada.

La falta o deficiente asistencia de la salud no sélo es una practica peni-
tenciaria extendida sino que se sostiene en el tiempo. En promedio, las
personas entrevistadas sufrieron la desatencién o la atencién deficiente
de sus dolencias y enfermedades durante casi 9 meses. La distribucién de
los hechos en relacién al tiempo es la siguiente:

Hechos descriptos segun tiempo con falta o deficiente asistencia

de la salud
Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje
1a30dias 139 44,8
31 a90 dias 35 11,3
91 a 180 dias 42 13,5
181 a 365 dias 45 14,5
Mas de 1 afio 49 15,8
Total 310 100

Base: 310 hechos descriptos de falta o deficiente asistencia de la salud con dato.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

En el 55,2% la falta o deficiente atencidn se prolongaba por mas de un
mes, con casos extremos de hasta 9 afios consecutivos. En este contexto,
el encarcelamiento produce y sostiene multiples padecimientos de mane-
ra simultanea, afectando integralmente la salud de las personas deteni-
das, por largos periodos de tiempo.

Principales deficiencias en la asistencia de la salud

Considerando el total de los hechos descriptos, el 39,3% no habia sido
asistido por agentes de la salud de los lugares de detencidn; es decir que
las personas ni siquiera habian logrado acceder a una consulta sanitaria.
El 60,7% restante (272 hechos) padecié deficiencias en la asistencia que
dan cuenta de los tipos de oferta que se producen en el sistema peniten-
ciario para las personas detenidas.
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Hechos descriptos segun tipos de deficiencia en la asistencia de
la salud
Deficiencias en la asistencia de la salud Cantidad | Porcentaje
Problemas en la provisién de medicamentos 134 49,3
No | - - .
o le realizan o !e reallzan deficientemente 126 463
controles / seguimiento
No le realizan o le realizan deficientemente
. . . 117 43,0
tratamientos y/o intervenciones
No le realizan o le realizan deficientemente
. 54 19,9
estudios
Condiciones de detencion que agravan su estado 47 173
de salud
Problgmas en la provisién de alimentacion 34 12,5
especial
No recib i6 iali
|"e atencién especializada / de 31 11,4
complejidad
No le informan resultados y/o diagndsticos 30 11,0
No le realizan o le realizan deficientemente
. 28 10,3
curaciones
No le realizan revision clinica 5 1,8
Otras 11 4,0
Total 617 226,8
Respuesta multiple. Base: 272 hechos descriptos de asistencia deficiente de la salud.
Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Como queda expresado en el cuadro precedente, para cada padecimiento
se registraron en promedio 2 falencias distintas combinadas y la que se
presenta de manera mas frecuente, en la mitad de los hechos, es la defi-
ciencia en la provision de medicamentos. Al respecto se registra la entrega
de medicamentos de manera discontinua, insuficiente y/o inapropiada.
En segundo lugar, se encuentra que a las victimas no les realizaban o les
realizaban deficientemente controles o seguimientos (46,3%) y no les rea-
lizaban o les realizaban deficientemente tratamientos y/o intervenciones
(43%). Luego se presenta con menores frecuencias una serie de deficien-
cias que se combinan: la falta o deficiente realizaciéon de estudios, el so-
metimiento a condiciones de detencidén perjudiciales para la salud, pro-
blemas respecto de la entrega de alimentacién especial prescripta, la falta
de asistencia especializada que implica que los procesos se estanquen en
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un determinado nivel de complejidad, la falta de informacién sobre resul-
tados y diagndsticos, curaciones deficientes y la falta de revisién clinica.

Los relatos:

- “Tengo heridas de bala de goma en las piernas por una represién en
la Unidad 17. No estan cicatrizadas y algunas tienen pus, estan infec-
tadas. Ademas tomo 3 psicofarmacos y 2 planchas. La plancha no en-
tiendo qué es. Me hicieron estudios, sali mal y me dieron la medica-
cion. Salgo mal porque me preguntan cosas que no quiero hablar. Llevo
tiempo sin ver un psicélogo o psiquiatra, yo mismo me controlo, pero
duermo mucho o no tengo fuerzas”.

- “Después de que me pegaron me llevaron al CAS [Centro de Aislamiento
Sanitario]. Me ve un enfermero que me dice que tengo un corte en la
cabeza y que no era para puntos, que si yo me podia entrar una Gotita
[pegamento] me lo pegaba, porque ahi en sanidad no podian entran. Yo
lo miré y le pregunté si me estaba cargando, cémo iba a entrar mi familia
una Gotita si ni ellos tenian. Después me dijo que me tenia que curar la
herida, pero no me dieron nada para curarme. Mi mama que trabaja en
un geriatrico me trajo una botella de Pervinox y unas gasas. Hace unos
dias me llamaron para que vaya al CAS, para darme el alta. Les dije que
tenia el alta porque yo me habia conseguido las cosas y me habia curado
solo. Yo lo que pido es atencidn psicolégica y no me dan. Quiero charlar
con alguien, con un psicélogo, que por eso son psicologos. El otro dia me
llamaron porque yo estoy con todos los tramites del cambio de régimen
y queria quedarme charlando pero claro, habia una banda de presos
afuera esperando, entonces me tuve que ir”.

- “Hace un tiempo sufri traumatismos de crdneo y ahora tengo cefalea
y epilepsia. Me habian pedido estudios pero falta que me hagan una
tomografia computada. Estoy pidiendo el traslado a Olmos porque ahi
puedo ver a un neurdlogo y me pueden terminar de hacer los estudios.
Yo estaba tomando medicacion, pero en la Unidad 35 me vio un psi-
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quiatra y me la corté. Esta medicacién la venia tomando desde la calle
y los 4 afios que llevo detenido. Aca en esta unidad me viene a ver el
psiquiatra pero no me da bola, me da una medicacidn que no es la que
tomo yo y siento que me plancha, por eso no la tomo mas”.

- “Hace 20 dias perdi un ojo por una herida. Tengo que higienizarme
cada 4 horas pero hace dos dias me trasladaron y me trajeron a esta
unidad donde no tengo elementos de higiene en la celda. Antes de
trasladarme me llevaron al Hospital Rossi, donde me confirmaron que
perdi el ojo. Me dijeron que cada 4 horas si o si tengo que ponerme
unas gotas (sophipren y gatifloxacina) pero estas ultimas gotas no las
tengo asi que no puedo cumplir con el tratamiento. El médico oftalmo-
logo me dijo que tenia que volver a control en 60 dias para evitar que
se infecte la herida. Cuando llegué a la unidad y estaba cargando mis
pertenencias senti un fuerte dolor en la cabeza, me desmayé y empezd
a salirme sangre de la herida del ojo. Tengo mucho dolor en la zona
y dolor de cabeza, siento como si se inflara un globo en mi cabeza y
latiera con mucha fuerza”.

MALAS CONDICIONES MATERIALES DE DETENCION

Durante el 2023 se registraron 430 victimas que estaban padeciendo o
habian sufrido malas condiciones materiales de detencidn en los Ultimos
2 meses. El siguiente cuadro muestra la distribucién de deficiencias en las
condiciones materiales que sefald el total de victimas:

Hechos descriptos de malas condiciones materiales segun tipo
de deficiencias padecidas

Deficiencias en las condiciones Cantidad Porcentaje

materiales
Falta o deficiente calefaccidn / refrigeracion 383 89,1
Deficiente estado de los sanitarios 310 72,1
RN i
Humedad 288 67,0
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No provisidn y/o deficiente provision de

elementos de higiene personal 281 65,3
Falta de vidrios en las ventanas 271 63,0
Falta o provisidn irregular de agua caliente 265 61,6
Malos olores 265 61,6
Instalacién eléctrica riesgosa 219 50,9
Colchén deteriorado / medio colchén 202 47,0
Falta de acceso a duchas 198 46,0
Celda / pabelldn con insectos 174 40,5
g:;rr%\gsién y/o deficiente provision de ropa 162 377
Hacinamiento 157 36,5
Falta de luz natural 134 31,2
Celda / pabellén con ratas 117 27,2
Falta de luz artificial 109 25,3
Falta de agua en la celda 105 24,4
Falta de almohada 105 24,4
Falta o desprovisién de mobiliario 100 23,3
Falta de cama o camastro 94 21,9
No provision y/o deficiente provision de

elementos para comer y beber 0 20,9
Falta de ropa 79 18,4
Celda / pabelldn inundado 77 17,9
Falta de calzado 73 17,0
Falta de colchodn 68 15,8
Falta de instalacion eléctrica 28 6,5
Falta de colchdn ignifugo 10 2,3
Irregular acceso a sanitarios 9 2,1
Falta de acceso a sanitarios 5 1,2
Falta de ventana 4 0,9
Total 4689 1090,5
Respuesta multiple. Base: 430 hechos descriptos de malas condiciones materiales.
Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Las victimas comunicaron un total de 4.689 deficiencias materiales, lo que
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implica un promedio de casi 11 por persona entrevistada. Las que se regis-
traron con mayor frecuencia, para mas de la mitad de las victimas, son la
falta de calefaccion/refrigeracion, el deficiente estado de los sanitarios, la
falta de elementos de higiene personal y para la celda, humedad y malos
olores, la falta de vidrios en las ventanas y de acceso al agua caliente e
instalaciones eléctricas riesgosas.

La combinacién de estas falencias —producto de la falta de inversién y de
mantenimiento de las instalaciones, la desidia o expresa decisién peniten-
ciaria y la desprovisién de elementos bdsicos— genera espacios riesgosos
para la integridad fisica de las personas detenidas. Son forzadas a vivir en
celdas sucias e insalubres ante la imposibilidad de una correcta higiene y
la falta de minimas condiciones de habitabilidad.

Atendiendo a la produccidn simultdnea de condiciones materiales defi-
cientes, en el siguiente cuadro se muestra la distribucién en tramos de la
cantidad de falencias padecidas por cada victima:

Hechos descriptos de malas condiciones materiales seguin
cantidad de deficiencias padecidas
Deficiencias materiales Cantidad Porcentaje

Entre 1y 4 13 3,0
Entre5y9 157 36,5
Entre 10y 14 168 39,1
Entre 15y 19 83 19,3
Entre 20y 25 9 2,1
Total 430 100
Base: 430 hechos descriptos de malas condiciones materiales.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

El 97% de las personas sufria 5 0 mas deficiencias combinadas y el 60,5%
entre 10 y 25 condiciones precarias simultaneas.

El promedio de tiempo en que las victimas permanecian en estas condi-
ciones es de 31 dias, registrando casos extremos de hasta 2 afios consecu-
tivos. Sin embargo, estos datos presentan un sub-registro, considerando
gue al momento del relevamiento la mayoria de las personas continuaba
en los lugares sefialados como de condiciones materiales mas gravosas,
por lo cual los tiempos totales de padecimiento serian aun mayores.
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La distribucion de los hechos de acuerdo al tipo de lugar donde se produ-
jeron las malas condiciones materiales es la siguiente:

Hechos descriptos de malas condiciones materiales segun tipo de lugar

Tipo de lugar Cantidad Porcentaje
Celdas de sancion 206 49,3
Alojamiento de transito 150 35,9
Lugares habituales de alojamiento 62 14,8
Total 418 100

Base: 418 hechos descriptos de malas condiciones materiales con dato.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Los espacios de sancion se destacaron sobre el resto en un 49,3% de los
hechos. Su impacto suele ser mas intenso que en otros por la prohibicidn
de conservar las pertenencias propias y la limitacién de contactos con otras
personas detenidas o familiares que puedan paliar parcialmente las defi-
ciencias infraestructurales y materiales. En estos hechos las falencias des-
tacadas por su frecuencia fueron las mismas que en la distribucién general,
sumando para mas de la mitad de las victimas el acceso a colchones de-
teriorados o recortados. En términos de duracién, el promedio de tiempo
padeciendo malas condiciones materiales en estos sectores fue de 17 dias.

Los lugares de transito se ubicaron como los peores en el 35,9% de los
hechos. El promedio de deficiencias combinadas en estos lugares es de
12 y la distribucion de falencias suma en el 70% de los hechos la falta de
acceso a duchas. En estos espacios las personas deberian permanecer por
breves periodos; sin embargo, el promedio de tiempo padeciendo malas
condiciones materiales en estos sectores fue de 19 dias.

Por ultimo, los lugares de alojamiento habitual (14,8%) traen aparejados per-
juicios de caracter permanente e indefinido en el tiempo. El promedio de de-
ficiencias combinadas en estos casos disminuye levemente a 9 por hecho,
pero se extiende el del tiempo de duracién, donde el promedio de perma-
nencia fue de casi 5 meses. A las falencias registradas mas frecuentemente
en la distribucidn general se suma en estos hechos el hacinamiento, para 7 de
cada 10 victimas.
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Los relatos:

- “Perdi todo cuando nos sacaron del pabellén [por una pelea con otros
detenidos] hace tres semanas. Tengo lo puesto, el buzo y nada mas.
Estas mantas me las dieron unos chicos que se fueron de traslado. Te
ven asi como estas y te brindan unas cosas, lo que te pueden brindar te
lo brindan. El bafio esta tapado. Hay un foquito nomas. A la noche salta
la térmica y tenemos que estar molestando. A veces suben la térmica
y a veces no la quieren subir. Enchufe no hay, agua no hay. A ducha
sacan una vez por semana, nomas; pero la semana pasada no sacaron.
De limpieza no tengo nada. Si quisiera me tengo que hacer traer de la
calle, porque ellos [el SPB] no te van a dar nada. El colchdn estd mas o
menos. Tenia otro que estaba mas flaquito y lo cambiaron. Los prime-
ros dias que estuve aca pasé frio porque no tenia mantas, nada. Habia
una sabana, me tapé con la sabana 3 dias. Después abri el colchdn y
saqué una manta que tenia adentro. Después un amigo que estuvo
acd se fue ala calle y me dejo la manta, pero esta llena de gas pimienta
[hace dos dias lo reprimieron con gas, tiraron de afuera para adentro
y lo dejaron encerrado media hora; el detenido mueve la manta y las
dos entrevistadoras sentimos picazén en la garganta].Fuelle no podés
tener. Hay ratas y entran, mosquitos y cucarachas”.

- “Estuve 3 dias en una leonera horrible, durmiendo en el piso con mi
hija. Tiene rejas del piso hasta el techo y una ventana grande que tam-
bién es de rejas. Teniamos que tapar todo con mantas, porque los ra-
tones son enormes. Vivimos una fobia horrible porque querian entrar.
Terrible, terrible. Después me trajeron para aca [SAC]. Era mucho peor,
ahora yo trato de mantenerlo lo que mas puedo en la limpieza, el ino-
doro lo tapo con una botella por las ratas. Ayer la canilla se salté y me
mojo todo. No paraba de salir, era como la manguera de los bomberos,
es una fuerza que tiene impresionante. Me tuvieron que cambiar el
colchédn, se inundé todo. Gritdbamos todas y no llegaban, no llegaban.
Se llenaron todas las celdas de agua. Estuvo corriendo 40 minutos, una
hora. Vinieron a arreglarlo los de talleres. Yo tengo todo limpio, orde-
nado y no lo iba a dejar en el agua. Lo saqué a un lugar en la esquina
del pasillo que estaba seco. A la canilla que instalaron le puse un trapo
alrededor porque se meten las cucarachas. Con respecto a las cosas de
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higiene: yo necesitaba toallitas, jabén, no te dan nada. Te dejan tener
solo las pertenencias necesarias, el resto queda adelante en una buzo-
nera, tenés que ir pidiendo”.

“Somos dos en la celda. Recién ayer pude dormir arriba de un colchdén
porque se fue otro preso que estaba acd. Estuve 3 semanas durmien-
do sobre la chapa de elastico de la cama y mantas que tenia. Igual,
el colchdn que me dieron es fino, estd hiumedo y sucio. No hay agua
durante muchas horas. Cuando hay aprovechamos para cargar baldes
para tomar y para higienizarnos. Hay cables colgando, conectados con
sabanas y trapos. La ventana es chica pero no tiene vidrios. Hace mu-
cho frio y mucha humedad. Hay muchas cucarachas”.

“Es inhumano estar asi. Por las noches paso mucho frio, duermo ves-
tido. Estoy hace 3 dias con la misma ropa. Me cuesta dormir porque
el colchén es muy finito. Tengo sélo 2 mantas finas. No me sacan a
duchas, me bafo adentro de la celda con agua fria”.

“El inodoro esta completamente tapado de materia fecal y basura. Las
ventanas son muy chicas y apenas entra algo de luz. El frio es muy fuer-
te y no nos dejan tener caloventor o fuelle. No hay luz artificial, alas 17
hs empieza a estar todo a oscuras hasta que amanece. Cuando no hay
nadie empiezan a llegar las ratas. Ayer vi 3 ratas que se metieron en la
celda, es una locura, no se puede vivir asi”.

AISLAMIENTO

En el aino 2023 se registraron 414 victimas de aislamiento. Considerando
que cada una de ellas puede padecer mas de una situacién durante los 2
meses previos a la entrevista, en total se relevaron 537 hechos comunica-
dos segln el siguiente detalle:

64 aislamientos impuestos como sancién, en un rango de 1 a 2 hechos
por victima.
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- 48 aislamientos como medida de seguridad, a razén de 1 por victima.

- 134 aislamientos por el régimen de pabellén, en un rango de 1 a 5
hechos por victima.

- 291 aislamientos en otras modalidades, en un rango de 1 a 6 hechos
por victima.

Si se consideran estos hechos comunicados en su concatenacién —que in-
cluso pueden haberse iniciado con anterioridad a los 2 meses previos a la
entrevista y sostenerse hasta esa fecha—, el 55,3% de las victimas indicé
haber permanecido mas de 7 dias en aislamiento, con casos extremos de
hasta 3 afios. Incluso, estos datos son parciales dado que al momento de
la entrevista el 94,7% de las victimas continuaba aislado, por lo que los
plazos serian adn mayores.

Del total de hechos que padecieron las victimas en los 2 meses previos a la
entrevista cada una describid el mas gravoso. La duracidn es una dimension
central para su analisis. En los hechos descriptos por las personas detenidas
el promedio de tiempo en aislamiento es de 23 dias de encierro permanen-
te y riguroso. La distribucion segiin rangos temporales es la siguiente:

Hechos descriptos de aislamiento segun duracién

Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje
1a7dias 210 52,0
8 a 15 dias 68 16,8
16 a 30 dias 62 15,3
31 a 60 dias 37 9,2
61 a 180 dias 20 5,0
Mas de 180 dias 7 1,7
Total 404 100

Base: 404 hechos descriptos de aislamiento con dato.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

El 48% de las victimas padecid aislamiento durante mas de una semana.
Entre ellas, un 15,8% describid haber estado aislado por mas de un mes. Sin
embargo, estas cifras deben relativizarse si se tiene en cuenta que, como
seflalamos, casi la totalidad de las victimas continuaba aislada al momento
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de la entrevista, por lo que estos tiempos seguirian extendiéndose.

Los hechos de aislamiento implican para las victimas permanecer toda o la
mayor parte del dia encerradas en las celdas. Al respecto, el 85,5% de las
personas sufria aislamientos de 24 horas y el 10,2% de entre 22 y 23 horas y
media. Esto significa que la gran mayoria directamente no salia de sus celdas.

Por su parte, el relevamiento permite distinguir los tipos de aislamiento
gue se imponen a las victimas considerando los motivos que se aducen.
Por un lado se contemplan los aislamientos por sancién, es decir como
castigo por incumplir una norma de la institucién (medida en lo formal re-
glamentada, pero que suele aplicarse informalmente sin una notificacion
por escrito). También se registran los aislamientos que se imponen como
medida de seguridad, cuyo objetivo declarado es el resguardo de la inte-
gridad fisica de las personas (que puede ser administrativa/penitenciaria
o establecida por el poder judicial). En otros casos los aislamientos co-
rresponden a regimenes propios de los pabellones, aplicados como modo
regular de vida asociado a un determinado espacio. Finalmente, mediante
una pregunta abierta se habilita el registro de otras modalidades de ais-
lamiento que no se ajustan en su justificacidn a las opciones anteriores.

Atendiendo al hecho mas gravoso de aislamiento, 50 victimas describie-
ron una sancién (12,1%), otras 46 una medida de seguridad (11,1%), 87 un
aislamiento por el régimen de pabellén (21%) y 231 otras modalidades de
aislamiento (55,8%). Esta diferencia tan pronunciada en cuanto a la canti-
dad de hechos descriptos por “otras modalidades” refleja una tendencia a
la diversificacion de la practica de aislamiento que se sostiene en los ulti-
mos afios. En la actualidad, en los pabellones de “poblacién” atravesados
por situaciones de sobrepoblacién y hacinamiento, se han estandarizado
regimenes de aislamiento que superan las 16 horas diarias y llegan a las
48 horas durante los fines de semana.

A su vez, se pueden reconocer entre esos hechos modalidades de aisla-
miento vinculadas a su nivel de formalidad y/o a los argumentos que se
esgrimen para imponerlos. La distribucién de los hechos descriptos segun
las modalidades de aislamiento es la siguiente:
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Hechos descriptos de aislamiento segiin modalidad

Modalidad de aislamiento Cantidad Porcentaje
Espera traslado 87 21,1
Propia voluntad 60 14,5
Admision / ingreso 44 10,7
Depdsito 43 10,4
Alojamiento transitorio 39 9,4
Medida de seguridad penitenciaria 37 9,0
Sancion formal 26 6,3
Sancion informal 23 5,6
Régimen de pabelldn 21 5,1
Medida de seguridad judicial 9 2,2
Espera reubicacion 9 2,2
Alcaidia 3 0,7
Huelga de hambre 3 0,7
Problemas de convivencia 3 0,7
Sanidad 3 0,7
Aislamiento preventivo (TBC o COVID) 2 0,5
7 x 60 1 0,2
Total 413 100

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Base: 413 hechos descriptos de aislamiento con dato.

Del cuadro se desprende que las modalidades de aislamiento registradas con
mas frecuencia fueron en espera de traslado, justificadas en la propia volun-
tad de las victimas, durante el ingreso a las unidades penitenciarias y como
depdsito. La mayoria de estas formas de aislamiento tienen delimitaciones
labiles en relacidn a sus implicancias para las personas detenidas. Sin embar-
go, encontramos ciertas regularidades que permiten avanzar en el analisis:

- Los aislamientos en transito alcanzan el 43,6% de los hechos e inclu-
yen las situaciones de espera por un traslado o por una reubicacidon
intramuros, la admisidn a una carcel, los alojamientos transitorios y las
visitas de 7 x 60. Dan cuenta de tiempos/espacios de circulacidon que
exceden cualquier criterio operativo de “paso” entre un destino y otro,
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implicando el suplemento punitivo del encierro dentro del encierro.
Sin limite ni certeza alguna sobre el tiempo de esa espera, genera mu-
cha incertidumbre y ansiedad sobre el futuro préximo y las condicio-
nes inhumanas de detencién en las que se atraviesa.

- El 28,3% de los hechos de aislamiento se produjo como instancia de
re-victimizacion: la “propia voluntad” como ultimo recurso para la so-
brevivencia, las “medidas de seguridad” impuestas con posterioridad
al padecimiento de una situacién violenta, durante huelgas de ham-
bre en reclamo por vulneraciones a los derechos, por la sindicacion de
“problemas de convivencia” y como medida sanitaria ante la habitual
falta de asistencia a la salud. Frente a estas situaciones extremas, no
existen dispositivos de acompafiamiento en salud mental o de res-
puestas inmediatas que resuelvan la situacién conflictiva o traumatica
que padecen las personas.

- Los hechos padecidos por las caracteristicas propias de los regimenes
de pabelldn, depésito y alcaidia (16,2%) suponen que el aislamiento se
imponga como condicion de vida permanente para las personas dete-
nidas y se caracterizan por la indefinicion en el tiempo (no tienen plazo
de duracidn estipulado).

- Los aislamientos como castigo —Unica justificacién reglamentada para
su utilizacién— ocupan el dltimo lugar en la distribucién (11,9%) y sélo
el 6,3% se produjo de manera formal, con ratificacion burocratica.

El aislamiento es una practica que en si misma coarta los movimientos de
las personas detenidas y las distintas formas de vinculacién social intra o
extra carcelaria, provocando un consiguiente deterioro fisico y subjetivo.
Pero ademas esta situacién se combina con otros malos tratos y torturas
como las malas condiciones materiales y alimentarias, una mayor restric-
cion en el acceso a la salud y practicas direccionadas de violencia como las
agresiones fisicas, los robos de pertenencias y las amenazas.
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Los relatos:

- “Hace casi 7 meses que me tienen dando vueltas por el radio de co-
nurbano, siempre en depdsito. Ahora estoy hace 10 dias en admisién.
No se puede estar asi, es inhumano. Es peor estar en este pabelldn,
donde no podés bafiarte. Antes estuve 9 dias en el depdsito de la 39.
Por lo menos ahi te sacaban a ducha, no como acd. Antes también en
depdsito de la 24 y todo Varela”.

- “Acd no hay patio y ducha tenés de 7.30 a 8.15 hs, todos los dias menos
los fines de semana y feriados. El resto del dia estamos encerrados en
la celda. Yo deberia estar en sanidad, pero como les molesta me pusie-
ron aca para que no moleste. Aca estamos como en el fondo del mar,
te descartan, como si no existieras. Yo llevo 2 meses con una medida
de resguardo fisico por mis problemas de salud, imaginate que si al-
guien me da con un palo en la cabeza me quedo ciego”.

- “En la Unidad 2 estuve 2 dias aislado en el pabellén 11B y antes de
eso 6 dias en el SAC. Me hicieron un parte disciplinario pero no sé qué
decia, lo tuve que firmar. Estando en SAC les decia ‘me quiero matar,
ya no aguanto mas’. Tenia unas lastimaduras en los brazos porque me
habia cortado con vidrios en sanidad. Pedi ir al pabellén 11B para es-
tar con mi hermano porque solo no podia mas. Le dije al Servicio ‘me
voy a colgar’ y me contestaron ‘hacelo’. Me colgué con una soga y mis
companieros fueron los que gritaron para que me vayan abrir la celda.
Me dijeron que tardaron en abrir la celda con el candado y cuando
entraron me dijeron ‘ah, te querés hacer el pillo’ y cortaron la soga”.

- “Estoy en SAC hace 2 meses. Estando aca te volvés traumado. Hace 4
dias se maté el pibito de la celda de al lado, se colgd de los cables un
pibe de 22 aios. Yo siempre pensé que eso era de cagdn, de no enfren-
tar los problemas, pero acd estamos tan verdugueados que bueno...
Nos verduguean todo el tiempo. Yo hace dos meses que no salgo al
sol. Quiero salir a trabajar, a hacer algo para despejarme, te volvés loco
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acd. Yo estoy esperando un cambio de régimen y lo estoy esperando
acd, no quiero irme de aca sin mi cambio de régimen, pero hace dos
meses que espero”.

- “Llegué hace una semana de la Unidad 8. Estuve 3 noches y 3 dias en
una leonera (como ingreso), horrible, durmiendo en el piso. Ahora estoy
hace 4 dias en buzones, espero traslado. Sélo ayer me sacaron al patio,
te sacan segun la guardia: la que estaba ayer 20 minutos y si tienen ga-
nas media hora. Salimos todas, pero en el patio no tenés sombra ni un
asiento, nada. Es como la celda pero sin nada. Yo pensé que habia soga
para tender la ropa y no. Estando en buzones no podés hacer nada. Hay
un escopetero que nos acompafia de aca a la ducha (yo estoy en la celda
2, después estan las celdas 3 y 4 y la ducha). Tengo que pasar las manos
por el pasaplatos, me esposan para llevarme a la ducha, con el toallén y
las cosas. Yo ayer me enojé, les dije de todo: ‘ustedes estdn enfermas de
la cabeza’, dos pasos para ir a la ducha esposada, ida y vuelta. Para todo
esposada y con el escudero (sic) que me agarra las manos. Yo me enojo
porque me hacen mal, ya estoy cansada”.

IMPEDIMENTOS DE VINCULACION FAMILIAR Y SOCIAL

Se registraron 298 victimas de desvinculacion familiar y social durante el
transcurso de 2023. Estas situaciones son producidas por diversas con-
diciones que se relevan en este Registro: la ubicacion de los lugares de
detencidn en zonas alejadas de los centros urbanos y la residencia de la
familia, el modo en que se organiza la visita, los traslados constantes, las
restricciones al ingreso, la negacién de salidas extramuros a las personas
detenidas, entre otras. Estos condicionamientos suelen combinarse y las
victimas pueden sufrir simultdaneamente mas de un causal de impedimen-
to para la vinculacién con sus familiares y personas allegadas. La distri-
bucién de los hechos de desvinculacidon segun los tipos de impedimentos
padecidos es la siguiente:
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Hechos descriptos de desvinculacion familiar y social segun tipo
de impedimento

Tipos de impedimento Cantidad %
]I%i::ﬁir;cria entre el lugar de detencién y la residencia 237 795
Falta de asistencia social y/o econdmica 110 36,9
Por traslados permanentes 96 32,2
Obstaculizacidn de salidas / regimenes de visita 43 14,4
'Por maltrato a sus familiares en la requisa y/o 12 40
ingreso
Horarios restrictivos 12 4,0
Obstaculizacidn por requerimientos burocraticos 9 3,0
Porque les niegan el ingreso a las visitas 8 2,7
Condiciones inadecuadas para la visita 2 0,7
Otros 7 2,3
Total 536 | 179,9
Respuesta multiple. Base: 298 hechos descriptos de desvinculacién familiar y social.
Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Segln se observa en el cuadro, el motivo mas frecuente de desvinculacion
familiar sigue estando asociado a la distancia en que se encuentra el lugar
de detencidn respecto del domicilio familiar, en 8 de cada 10 hechos. Le
siguen con una frecuencia menor dos impedimentos generalmente vincu-
lados con esas distancias la falta de asistencia social y/o econémica ante
dificultades para afrontar los viajes y los traslados constantes. Y luego se
registran impedimentos o restricciones para el acceso a regimenes de visi-
tas (intercarcelaria, 7 x 60, salidas extraordinarias), el maltrato a familiares
durante la requisa o el ingreso y los horarios restrictivos, entre otros.

Si a los impedimentos de encuentros personales se agrega la falta o el ac-
ceso esporadico a la comunicacion telefénica la desvinculacidn se agrava
todavia mas: 53 personas refirieron no poder hablar nunca por teléfonoy
31 sdlo a veces. Las personas que accedian lo hacian con sus propios dis-
positivos. Segun los testimonios, la nula o escasa frecuencia para acceder
al llamado telefénico puede estar dada porque se prohibe o limita el uso
de la telefonia celular, se incomunica discrecionalmente a las victimas, los
celulares no tienen carga de bateria o sefial, se restringen los horarios
para los llamados, no hay teléfonos de linea o no funcionan.
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Las circunstancias de desvinculacién familiar y social no son esporadicas,
sino que se suelen sostener por largos periodos de tiempo, intensificando
los padecimientos de las victimas por la lejania de sus vinculos mas cerca-
nos. La distribucion de los hechos segun el tiempo de desvinculacidn en
rangos de dias es la siguiente:

Hechos descriptos de desvinculacion familiar segun tiempo de

duracion
Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje
1a30dias 36 15,7
31 a 90 dias 20 8,7
91 a 180 dias 39 17,0
181 a 270 dias 25 10,9
271 a 365 dias 34 14,8
Mas de 1 afio 75 32,8
Total 229 100

Base: 229 hechos descriptos de desvinculacion familiar y social con dato.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

El promedio de tiempo en que las victimas permanecian desvinculadas
de su familia y/o personas allegadas es de un afio y 5 meses (no obstante,
se debe considerar que estos datos son relativos, dado que al momento
de la entrevista muchas de las personas detenidas continuaban en esta
situacidn, que se extenderia aiin mas). El 75,5% de las victimas sufria esta
interrupcidn de sus relaciones familiares y sociales por mas de 3 meses y
entre ellas un 32,8% por mas de un afio, con casos extremos de 9 afios de
impedimentos al contacto.

Los relatos:

- “A la familia la verduguean mucho. La ultima vez que vino mi sefiora
no la querian dejar entrar con la remera que tenia puesta, creo que
porque era negra. Se la hicieron sacar y ponerse un buzo dado vuelta.
La visita es los martes de 14 a 16, re poco: te tomds un mate y ya tenés
que salir corriendo”.
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“Cada uno o dos meses recibo una visita, dependiendo del lugar en
que esté. Ellos o viajan o me mandan encomienda, no se puede las
dos cosas. Tienen que pagar 6 boletos para venir a visitarme, estd todo
caro, no hay plata, mil pesos sale cada boleto”.

“Estuve una semana y media en los buzones de la Unidad 49 y las au-
toridades cortaron el uso de celulares en las celdas de SAC. Mi mama
y mis hermanos viven en La Matanza. Mi mama tiene cdncer de mama
y no tiene fuerza para hacer viajes largos. Mi concubina vive en San
Fernando y no puede pagar los costos de viatico. Nunca recibo visitas
porque me tienen de acd para alla y siempre en lugares lejos. Hace 2
afos que no los veo”.

“Tengo 5 hijos y soy de José C. Paz. Estuve en Magdalena 4 meses y
no me podian visitar por la distancia. Ahora, estando acd en la leonera
[de la Unidad 47] la visita es de dos horas. Hoy la familia vino y tuvi-
mos una hora porque la verduguean afuera teniéndola una hora. Me
sacaron el teléfono hace 7 dias. No tengo comunicacién con mis hijos.
Me corté todos los brazos. En tres dias es el cumpleafios de una de mis
hijas y yo necesito hablar con ella”.

“El aflo pasado me enteré que mi mamad estaba muy grave, internada
en el hospital por un cadncer pulmonar. Pedi un permiso extraordinario
para poder visitarla y en el juzgado la autorizaron. El SPB se opuso,
dijeron que no podian arriesgar su personal en un viaje largo por 5
minutos de visita. Después mi mama fallecié. Llevo un ano lejos de mi
familia. Me tuve que tirar a los buzones por mi traslado. Aca no dejan
usar el celular, hubo disparos en otras celdas por personas que recla-
maban por comunicarse”.
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AGRESIONES FiSICAS

Se registraron 85 victimas de agresiones fisicas, que comunicaron un total
de 111 hechos —en un rango de 1 a 3 agresiones cada una— padecidos
en los 2 meses previos a la entrevista. A partir de la descripcién de estos
hechos se pueden cualificar las circunstancias, modalidades y efectos que
produce la aplicacion sistemdtica de esta forma de tortura.

Circunstancias en que se produjeron las agresiones fisicas

El trabajo de campo regular en lugares de detencion permite individuali-
zar determinadas circunstancias en las cuales es mas probable y frecuente
gue las personas detenidas sean victimas de agresiones fisicas. La distribu-
cion de los hechos registrados en relacion con esta variable es la siguiente:

Hechos descriptos de agresion fisica segun circunstancia en que
se produjeron

Circunstancia Cantidad Porcentaje

Represidn ante pedido y/o reclamo 37 33,6
Represidn por conflicto entre presos/as 16 14,5
Durante la circulacion en la unidad 10 9,1
Durante el ingreso 9 8,2
Durante una requisa de pabellén 9 8,2
Durante el aislamiento 8 7,3
Durante un traslado 7 6,4
Durante alojamiento/transito en espacios

sanitarios 7 6,4
En el interior del pabelldn 4 3,6
Otra 3 2,7
Total 110 100

Base: 110 hechos descriptos de agresion fisica con dato.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Entre las circunstancias se destacan por su frecuencia la represién de pe-
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didos o reclamos vy la represion por conflictos entre personas detenidas
gue suman casi la mitad de los hechos. Asi lo describieron las victimas:

- “Me tiraron con gas pimienta por preguntar por una companfera que
tiene problemas de salud. Sélo queria saber dénde estaba vy si estaba
acompafiada, tiene convulsiones, no puede estar sola”.

- “El martes ingresaron guardias a mi celda porque reclamabamos en el
pabelldn por la comida y por tener celular. Me golpearon en las costi-
llas y en la pierna que tengo una prétesis de hierro”.

- “Un jefe de la Unidad 4 de Bahia Blanca me hizo una tumbeada, puso
en mi celda a un detenido con el que sabia que tuve conflicto. Este de-
tenido trajo una ‘faca tumbera’, peleamos y entraron oficiales con es-
copetas y tirando gas pimienta. Yo me pude cubrir y no tuve lesiones”.

Caracteristicas y consecuencias de las agresiones fisicas

Los 111 hechos descriptos de agresiones se componen de diferentes actos
de violencia que se distribuyen de la siguiente manera:

Hechos descriptos de agresion fisica segun actos violentos
involucrados
Acto de agresion fisica Cantidad Porcentaje
Golpe/s de pufio 64 57,7
Gas pimienta / lacrimégeno 25 22,5
Patada/s 25 22,5
Bala/s de goma 21 18,9
Golpe/s con objetos contundentes 20 18,0
Criqueo / motoneta 13 11,7
Sujecion / ataduras prolongadas 8 7,2
Pisotén/es 7 6,3
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Empujon/es 5 4,5
Arrastrar / tirar del pelo 5 4,5
Aplastamiento 5 4,5
Cachetazo/s 2 1,8
Inyeccién/es compulsiva/s 2 1,8
Picana 2 1,8
Puntazo/s / corte/s 2 1,8
Quemaduras 2 1,8
Asfixia / ahorcamiento 1 0,9
Plaf-plaf 1 0,9
Abuso sexual 1 0,9
Submarino seco 1 0,9
Ducha / manguera de agua fria 1 0,9
Otros 10 9,0
Total 223 200,9
Respuesta multiple. Base: 111 hechos descriptos de agresion fisica.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

De los 111 hechos descriptos de agresion fisica se desprenden 223 actos,
con un promedio de 2 por hecho. Los golpes de puiio son la forma de
violencia que se registré de manera mas frecuente en casi 6 de cada 10
hechos. Luego se despliega una variedad de actos como arrojar gas pi-
mienta, pegar patadas, disparar armas de fuego con balas de goma, entre
otros. Y se destacan agresiones de particular crueldad y gravedad: uso de
picana eléctrica, abusos sexuales, asfixias, submarinos secos. Asi queda
ejemplificado en los testimonios:

- “Estaba en la Unidad 36 desde hacia dos semanas. Al ingresar me alo-
jaron en el pabellén de admisién. Todos los dias sacaban a los pibes
de la celda y les pegaban por reclamar sanidad o cosas para limpiar o
comer. Esto de la celda 1 a la 8, con los de la 7 no se metian porque
somos presos viejos. Un dia empezamos a reclamar para que dejen
de golpear a los pibes y por eso nos reprimieron a todos los de mi cel-
da. Nos sacaron sin explicaciones, nos separaron en dos grupos para
dividirnos en distintos sectores en la unidad. A mi me llevaron a sani-
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dad, me iban golpeando durante todo el camino. Me hicieron cortes
en distintas partes del cuerpo con un ‘feite’. Me dolia tanto y esta-
ba tan desesperado que comencé a gritar que tenia VIH y que podria
contagiarlos para que dejaran de cortarme. Tiraron el ‘feite’ pero dos
agentes tenian unas picanas y empezaron a pasarme corriente eléctri-
ca en diferentes partes del cuerpo, la espalda, el cuello. Con la misma
picana me golpeaban la cabeza. Yo temblaba, convulsioné y me des-
mayé. Todo esto pasd en un sector antes de ingresar a sanidad y habia
un enfermero que vio todo y no hizo nada. Durante todo el tiempo que
fui torturado estuve esposado con los brazos hacia atras y me pisaban
la cabeza para inmovilizarme. Luego de todo esto me llevaron a SAC”.

“Estaba alojado en la Unidad 3 de San Nicolas, en pabellon de trabajado-
res. Desde hacia unos meses el SPB me buscaba la reaccién. El domingo
del dia del nifio le prohiben el ingreso a la visita a un grupo de detenidos
del pabelléon y hubo una protesta y reclamo generalizado. Ingresaron
mas de 70 penitenciarios, el que mas me golpeé fue el jefe del penal”.

“Yo publiqué un video de tiktok donde muestro que estaba en esta leone-
ra. Llegué un dia que llovia mucho y se me estaba mojando todo, publiqué
eso y puse que esto era un asco. Vinieron entre 5 a sacarme el celular, les
dije que no se lo iba a dar y me lo puse en la ropa interior. Me agarraron
entre muchos, entran 4 mujeres y un hombre, me agarraron, me pegaron
y la jefa me metié la mano y me saco el celular. Yo gritaba, me retorcia”.

La gravedad de estas agresiones queda evidenciada en la cantidad de per-
sonal involucrado, asi como en las consecuencias fisicas que implican. En
las descripciones de los hechos se destaca la participacion de hasta 70
agentes penitenciarios/as en simultaneo, lo que da cuenta de un desplie-
gue grupal de violencia fisica.

En 58 hechos las agresiones generaron lesiones fisicas y en 56 casos las mis-
mas pueden clasificarse como severas y otras, intermedias y otras o leves>.

54 Sistema de categorias de la Procuracion Penitenciaria de la Nacidn (2008). Cuerpos castigados:
malos tratos y tortura fisica en cdrceles federales. Buenos Aires: Del Puerto. Segun esta categori-
zacion, las lesiones leves son aquel dafio fisico que refiere a la produccién de marcas y dolor en di-
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Hechos descriptos de agresion fisica segun tipo de lesiones
producidas
Tipo de lesiones Cantidad

Lesiones severas y otras 14
Lesiones intermedias y otras 23
Sélo lesiones leves 19
Total 56
Base: 56 hechos descriptos de agresion fisica con dato.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

La mayoria de las lesiones fueron severas e intermedias, produciendo do-
lores intensos, comprometiendo drganos y funciones vitales, limitando el
normal desarrollo de la persona en su vida cotidiana.

Los relatos:

- “Desde que ingresé a los buzones estoy incomunicado, no me dejan
usar mi celular ni me dan acceso al fijo. Por eso en el pabellén, en
modo de reclamo, nos negamos a realizar el psicofisico de las 6 de la
mafiana. Entraron guardias y el grupo GIE, desde la puerta de la celda
tiraron balas de goma. Me intenté cubrir con una manta pero de nada
sirvid y las balas llegaron. Era toda una guardia completa. Me dejaron
las piernas a la miseria y sin atencién médica”.

- “El miércoles pasado, cuando sali por primera vez al patio después de
mucho tiempo, discuti con otro detenido. Cuando estdbamos discu-

ferentes partes del cuerpo: hematomas, raspaduras, excoriaciones, etcétera, consecuencia de una
significativa intensidad y frecuencia de los golpes infligidos. Las lesiones intermedias suponen una
mayor intensidad en el dolor fisico y en el dafio producido que las lesiones leves y ademas marcan
al cuerpo de la persona detenida con cortes y lastimaduras, aunque no comprometan ningun o6rga-
no o funcién orgénica; también incluyen la hinchazén o inflamacién de diferentes zonas del cuerpo
-tobillos, rodillas, ojos, boca, etcétera-. Las lesiones severas incluyen fisuras, quebraduras, desgarros,
cortes profundos por pufialadas, lesiones profundas externas o internas (organico-funcionales, que
implican pérdida de alguin 6rgano o funcién organica imprescindible para el normal desarrollo de la
persona en su vida cotidiana). Ejemplos: perforacion de oido, hemoptisis -vémito de sangre-, con-
mocidn cerebral, desprendimiento de retina, pérdida de dientes o de la vision, fracturas y fisuras de
miembros superiores o inferiores (brazos o piernas).
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tiendo aparecid el SPB y empez6 a dispararnos con las escopetas, pri-
mero a unos 3 metros pero se fueron acercando hasta llegar a 1 metro
de nosotros. Me dieron 39 balazos en mis piernas y cintura. Después
me llevaron a sanidad donde sélo me vieron por arriba y me pusieron
aca, en los buzones”.

- “Ingresé a la unidad con 2 personas mas y nos alojaron en la celda 7.
Pedimos colchones porque no nos alcanzaban y el SPB nos respondié
‘acd mandamos nosotros’ y entraron los agentes con escopetas y pa-
los, eran 10 aproximadamente. Nos patean, nos pegan con los palos
cerca del ano. Nos hacen parar contra la pared por 10 minutos y des-
pués nos sacan esposados y mientras nos iban pateando. Nos tiran en
el pasillo, mirando el piso y nos pisan la cabeza. Siguen pegandonos y
nos hacen desnudar. A los 3 nos ponen bolsas en la cabeza y nos pega-
ban con las manos sobre las orejas [plaf-plaf]. Para ponernos las bolsas
nos levantaban de los pelos. Los agentes tenian mucho olor a alcohol”.

TRASLADOS CONSTANTES

En el afio 2023 se registraron 108 victimas de la practica penitenciaria de
traslados constantes, por periodos que oscilan entre un mes y diez afios
de cambios de unidad, sin estabilidad y en permanente incertidumbre.
Entre las personas entrevistadas, 83 pudieron especificar la cantidad de
carceles por las que habian circulado desde el inicio de estas practicas,
sumando 667 unidades, esto es un promedio de 8 carceles por victima.
Considerando sélo los 60 dias previos a la entrevista, las personas habian
circulado en promedio por 3 cérceles.
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Los traslados constantes acarrean consecuencias que vulneran gravemen-
te los derechos de las personas detenidas:

Hechos descriptos de traslados constantes segiin consecuencias
Consecuencia Cantidad Porcentaje

Desvinculacion familiar y social 98 90,7
Agrav§mlentos en las condiciones 76 70.4
materiales
Aislamientos reiterados 71 65,7
Falta / !nterrupuon de actividades 57 52,8
educativas
Falta / interrupcion de actividades 47 435
laborales
Falta o deficiente alimentacion 43 39,8
Imp05|b.|||.dad de acceder a la 39 36,1
progresividad de la pena
Fal'ta./ interrupcidn de tratamientos 35 324
médicos
Robo / dafio / pérdida de pertenencias 10 9,3
R acul la relacié

uptura / obstéculos a la relacion entre 10 9,3
pares
Otras 5 4,6
Total 491 454.6
Respuesta multiple. Base: 108 hechos descriptos de traslados constantes.
Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Para cada victima se registraron en promedio casi 5 consecuencias com-
binadas. Se destaca en el 90,7% de los hechos la desvinculacién familiar y
social, que se produce por la dificultad de organizar las visitas y por el ale-
jamiento de la zona de residencia. También con frecuencias altas, en 7 de
cada 10 hechos, se describieron malas condiciones materiales y aislamien-
tos reiterados producto de los sucesivos ingresos a las unidades penales en
pabellones con regimenes de 24 horas en celda en los peores sectores de
las carceles. Luego, las victimas vieron afectado el acceso a actividades edu-
cativas y laborales, que no pueden iniciarse ni sostenerse por la brevedad
de las permanencias en cada lugar. Los traslados constantes también impli-
can la falta o deficiente alimentacion, limites a la progresividad de la pena
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ante la dificultad de hacer puntaje de conducta, interrupcidn de tratamien-
tos médicos (obstaculizados por los cambios de unidad), la pérdida de per-
tenencias y la ruptura de relaciones que habian construido con sus pares.

Los relatos:

- “Aca [Unidad 21] el aio pasado no le dila mano al jefe del penal y a la se-
mana me saco de traslado para la 35 de Magdalena. Después di vueltas,
di vueltas y vine para aca. He recorrido todas las unidades. No me tienen
nada, no me suben porque yo no soy un ortiva (de estar mandando en
cana a otros presos) ni soy manejable (no me va a venir a manejar un
pibito de 24 afios que no sabe lo que es la carcel). En la 30 estuve 1 dia,
Barker estuve 4 dias, en la Unidad 2 de Sierra Chica estuve 3 dias, en la
38 estuve 2 dias. En la Unidad 36 llegué y me dijeron que en 4 horas me
buscaba el camiodn. En la 35 llegué a estar 5 dias. Ahora vengo de la Uni-
dad 1 de Olmos, estuve 4 dias. Estoy cansado de dar vueltas”.

- “De Mercedes sali por un conflicto, el SPB me quebrd la clavicula. Me
tuvieron como AT, no me recibieron. Antes estuve en San Nicolds y Junin.
Después estuve en el conurbano (Varela, Ituzaingd, Lomas de Zamora).
En todas estuve en buzones o depdsito, en 2 meses pasé por 5 unidades.
En 6 meses me voy en libertad. Por los traslados no puedo acceder a
nada, no pude trabajar mas. No me importa mientras llegue de nuevo
a Mercedes o Junin, que es lo que le queda mejor a mi familia. Todos
quieren venir para aca [conurbano], yo no quiero y me mandan a todas”.

- “Llevo detenido dos afos y 6 meses. La primera carcel donde estuve fue
la 28 y ya pasé por 12 carceles. En los ultimos tres meses estuve en 5 uni-
dades, dos meses y medio de aislamiento (como AT, depdsito o sancio-
nado). En la 47 estaba haciendo la escuela y tenia visitas inter-carcelarias
con mi hermana que también estaba detenida en San Martin. Estuve 3
meses en pabellén de deportistas. En la Unidad 37 me operaron de ur-
gencia de apendicitis y estuve un mes en el pabellén 1. Ahi pedi traslado
por acercamiento y me llevan a la Unidad 38. En la 38 estuve dos dias en
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el pabelldn literario y me trasladan como AT a la Unidad 2. Estuve ahi dos
semanas hasta que me trasladan a la Unidad 42. Ahi estuve en buzones
durante tres semanas y me trasladan a la 36. En Magdalena estuve dos
semanas en depdsito y me trasladan para acd [Unidad 39] con mi her-
mano. Pasé 3 semanas en depdsito, subi un dia a pabellén y volvi a depo-
sito hace 3 dias. Por todos los traslados no pude seguir con la escuela ni
las actividades deportivas. Ademds tuve problemas con otros detenidos.
En los depdsitos o en admisién no sabés con qué te vas a encontrar. Es-
tas alerta todo el tiempo y cualquier problema se arregla con violencia.
Te hacen parte por todo, no podés estudiar y asi nunca te van a dar los
beneficios porque el juzgado sélo se fija en eso. Tenia otorgada la visita
intercarcelaria con mi hermana pero se interrumpié por los traslados y
hace 3 meses que no puedo verla”.

“Estoy hace un mes en esta unidad, siempre en admision. Antes estuve
en la Unidad 18 de Gorina por 2 meses y medio, en la Unidad 36 por
15 dias y 3 meses en la Unidad 42 de Florencio Varela. En Varela estaba
bien, no sé por qué me trasladan. Estoy preocupado porque estoy asi
hace mucho tiempo y me afecta la salud. Tengo una colostomia y hace
uNnos nueve meses consegui que me sacaran un turno en la Unidad 22.
Me mandaron a hacer los prequirirgicos pero me trasladaron de nuevo
y perdi los turnos. No siempre me dan las bolsas de colostomia, tengo
gue usar tres o cuatro por dia. Ademas, dependiendo del pabellén al que
me ingresan, muchas veces no me pasan una tijera para poder cortar las
bolsas y tengo que pasar mucho tiempo sin cambiarlas. Tampoco me
dan productos para higienizarme y muchas veces se me infecta”.

“Desde hace 3 meses que no paran de trasladarme, cada traslado es cada
vez mas lejos de mi familia. Sali de la Unidad 54 y me llevan a la Unidad 33
donde queria quedarme para estudiar radiologia. De ahi me trasladan a la
Unidad 8 por problemas con otras detenidas. No hay registro de mi paso por
la 8 porque el Servicio me golped estando esposada de pies y manos. De
ahi voy a la 54 donde dan el aval para volver a la Unidad 33 para ponerme
en resguardo en buzones. De ahi volvi a la 54 nuevamente en buzones para
después sacarme y traerme ayer a Batan donde por ahora sigo en buzones”.
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TRASLADOS GRAVOSOS

En 2023 fueron 86 las victimas que padecieron traslados gravosos y comu-
nicaron un total de 100 hechos sufridos durante comparendos, cambios
de unidades penales, salidas a hospitales o pericias en los 2 meses previos
a la entrevista. Las victimas describieron los mas gravosos, que suponen
el padecimiento de una combinacién de malos tratos y torturas, en virtud
delas condiciones que implica el régimen de vida impuesto en transito. Al
respecto detallaron:

Hechos descriptos de traslados gravosos segun padecimientos
involucrados

Padecimientos Cantidad Porcentaje

Malas condiciones materiales 62 72,1
Falta o deficiente alimentacion 57 66,3
Tiempo en alojamiento transitorio 48 55,8
Tiempo en vehiculo de traslado 43 50,0
Desatencion de la salud 19 22,1
Robo/dafio/pérdida de pertenencias 12 14,0
Desvinculacién familiar y/o social 10 11,6
Agresiones fisicas penitenciarias 9 10,5
Miedo a lo que pueda pasar (choque,

violencias) 3 3,5
Requisa vejatoria 2 2,3
Conflicto entre personas detenidas 2 2,3
Amenazas 2 2,3
Otros 5 5,8
Total 274 318,6

Respuesta multiple. Base: 86 hechos descriptos de traslados gravosos.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

En promedio las victimas padecieron 3 agravamientos combinados duran-
te los traslados. En 7 de cada 10 hechos se destacaron las malas condi-
ciones materiales y alimentarias en los vehiculos y espacios destinados
al alojamiento transitorio. La mitad de las victimas padecieron periodos
prolongados de alojamiento transitorio (donde permanecieron en prome-
dio 8 dias, en un rango de hasta dos meses y medio de aislamiento) y en
los méviles de traslado (con un promedio de 11 horas y casos extremos
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de un dia). Esto genera espacios de vulneracidon extrema, que lejos de ser
circunstanciales se prolongan en el tiempo. Luego se sefialaron la desa-
tencion de la salud, robos, dafios o pérdidas de pertenencias, la desvincu-
lacion familiar y/o social y agresiones fisicas, entre otros. Estos traslados
ponen en riesgo la integridad fisica y hasta la vida de las personas deteni-
das, que describieron el agravamiento de problemas de salud como asma
o epilepsia, la interrupcién del acceso a medicacién o dietas prescriptas,
el padecimiento de intensos dolores corporales y lesiones producidas por
agresiones fisicas penitenciarias.

Los relatos:

- “Te caen corte allanamiento y te sacan de madrugada. El traslado de
la 8 para aca [Unidad 47] fue en un camién. Era como un micro larga
distancia. Yo iba en una lata de sardinas. No estoy en condiciones de
hacer semejante viaje [la detenida tiene 59 afos y muchos problemas
de salud]. Nos sentamos y tenemos la puerta al lado. Hay capacidad
para tres mujeres ahi. Pero el colectivo es dividido: hay otra puerta
donde van todos los masculinos. Con las esposas que llevamos nos en-
ganchan a un gancho que hay entre las piernas. Te recorren el mundo.
De la 8 a acd podrias estar en una hora y tenemos 14, 15 horas de viaje.
Hubo un trasbordo. No hay ducha, no hay comida, no hay nada. Te te-
nés que aguantar hasta el otro dia”.

- “Desde Magdalena a Varela fueron 10 horas de viaje sin comer ni to-
mar agua. Tengo un dolor crénico en una pierna y sufri muchisimo.
Después tuve un traslado de Varela a La Plata, otras 10 horas en viaje.
Hicimos trasbordo en Olmos donde tuvimos que esperar 4 o 5 horas en
las celdas sin agua, sin comida, sin bafio. El Servicio me maltrataba, es
el castigo extra al castigo que ya estoy pagando”.

- [Relato de la pareja] “Hace mas de un mes, durante un traslado de la
Unidad 18 de Gorina a la Unidad 36 de Magdalena la comision de tras-
lado lo golped y le fracturd el brazo izquierdo. Cuando llegé a la 36 no
tuvo ningun tipo de atencidon médica”.
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- “Medio complicado el traslado, muy largo, éramos 15 esposados todo
el tiempo, 8 horas mas o menos. Nos tiraron gas pimienta 2 veces, no
entiendo por qué lo hacen, estamos todos engomados, no podemos
hacer mucho, no molestamos. En el camidn habia un asmaticoy yo que
tengo dos tumores en el pulmoén”.

- “Me trasladaron a Sierra en un camidn con varones [la victima es una
mujer trans] que me mostraban los genitales, me hacian pis al lado
para mojarme, me insultaban y amenazaban. Pasé 15 dias aislada
como AT en la Unidad 2 sin poder bafiarme. De ahi me trasladaron a
La Plata por una audiencia. Tenia audiencia a las 10 hs. y sali de Sierra
Chica casialas 9 hs., era imposible que llegara a La Plata a tiempo. Lle-
gué a las 15 hs. al juzgado y tuve una audiencia muy corta. El juez me
dijo que tenia que esperar unos dias en La Plata y que me iba a quedar
como AT en la Unidad 29 hasta ver qué unidad me adjudicaban. Me
llevaron a la 29, estuve un ratito en la camioneta y después me lleva-
ron a una leonera donde requisaron a varones adelante mio. Estuve 2
horas y me dijeron que no podian alojar mujeres, asi que me llevaron
a la Unidad 51 [ubicada en Magdalena]. Estuvo tres ahi como AT hasta
gue me trajeron a Batan”.

REQUISA PERSONAL VEJATORIA

En el afio 2023 se registraron un total de 68 victimas de requisa personal
vejatoria. Esta practica de control por parte de las fuerzas de custodia im-
plica formalmente la revisidon de los cuerpos de las personas detenidas
con fines de seguridad. Extendido a toda la poblacién encarcelada, es un
procedimiento regular que de por si constituye una intromisidn en la inti-
midad de las personas con un impacto humillante significativo. El trabajo
del RNCT esta orientado a destacar las practicas que se desarrollan con
manifiesta arbitrariedad, habilitando la sobreimposicion de un plus de
vulneracién intencional. Es el caso de requisas indtiles y prolongadas, con
exposiciones al frio o al calor, inspecciones agresivas del cuerpo, imposi-
cién de posturas y/o “ejercicios” degradantes.

Las victimas comunicaron un total de 514 requisas vejatorias en los ul-
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timos 2 meses, en un rango de 1 a 60 hechos cada una. Entre ellos, se
dispone de la descripcién del mas gravoso, sobre el cual las personas en-
trevistadas sefialaron las vulneraciones implicadas.

Hechos descriptos de requisa vejatoria seguin vulneraciones
involucradas
Vulneraciones Cantidad Porcentaje

Exposicion del cuerpo desnudo 65 95,6
Cantidad de agentes 16 23,5
Malos tratos verbales penitenciarios 15 22,1
Reiteracion de las inspecciones 15 22,1
Imposicion de posturas humillantes 11 16,2
Duracidn de la inspeccién 9 13,2
Padecimiento de frio 7 10,3
Agresiones fisicas penitenciarias 6 8,8
Intervencion de personal de otro género 2 2,9
Otras 4 5,9
Total 150 220,6
Respuesta multiple. Base: 68 hechos descriptos de requisa personal vejatoria.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

En promedio, en cada hecho se combinaron 2 vulneraciones. En casi to-
dos los casos se asocié el maltrato durante las requisas con la exposicion
del cuerpo desnudo: 36 victimas fueron forzadas a la forma mds gravosa
de desnudo total y las 29 restantes padecieron la exposicion a desnudo
parcial (quitarse alguna prenda, levantarse la remera, bajarse los pantalo-
nes). Con menores frecuencias se registrd la participacidon de una cantidad
de agentes injustificada, los malos tratos verbales penitenciarios y la reite-
racién de las requisas que apunta al desgaste, en inspecciones sin criterio
securitario. Luego se combina una serie de vulneraciones como la impo-
sicion de posturas humillantes para someter a la mirada la zona genital y
anal (realizar flexiones, sentadillas, agacharse, separarse las nalgas), la du-
racion de las inspecciones, el padecimiento de frio, las agresiones fisicas
penitenciarias y la intervencién de personal de otro género, entre otras.
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Los relatos:

- “Sin pantaldn ni remera para ver si tenés lesiones. Me pusieron miran-
do a la pared, uno al lado del otro. Eran un montdn de agentes: los de
la requisa y los otros con escudos y escopetas. Te buscan la reaccién.
Nos apretaban contra la pared mientras vos escuchas que te rompen
todo, porque hacen un quilombo barbaro y te da una impotencia, por-
qgue a mi familia le cuesta mucho”.

- “Las requisas son muy violentas, entran todos los dias a las 6.30 de la
mafana de a tres en la celda, me hacen desnudar, uno de los agentes
con escopeta, el otro con gas pimienta y el tercero revisa”.

- “Alas5delatardey alas 5 de la mafiana viene el cuerpo fisico, todos
los dias. Te sacan ahi afuera (al pasillo), te hacen sacar la ropa, levan-
tar las manos, girar, un pie, el otro y listo. Vienen 8 0 9, se te ponen al
frente y te miran. A las 5 de la mafiana pasas frio”.

- “Las requisas son horribles, nos sentimos discriminadas [la victima es
una mujer trans]. Cada vez que hay que salir o volver al pabelldn nos
denudan, nos hacen hacer flexiones y a veces abrir los cachetes de la
cola. Todo esto en un espacio donde otras personas del SPB nos pue-
den observar a través de los vidrios”.

ROBO Y/O DANO DE PERTENENCIAS

Durante el afio 2023 se registraron 58 victimas de robo y/o dafio de per-
tenencias que comunicaron 77 hechos en los Ultimos 2 meses. Entre ellos,
las victimas describieron los mas gravosos: 32 robos, 16 dafios y 10 he-
chos de robo y dafio de pertenencias combinados.

En 52 hechos las victimas padecieron el robo y/o dafio de indumentaria,
calzado, teléfonos celulares, mobiliario, electrodomésticos, utensilios de
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cocina, objetos de valor personal, alimentos, elementos de limpieza / hi-
giene, colchones, ropa de cama, medicamentos y cigarrillos. En los otros 6
hechos las personas perdieron todas sus pertenencias. Las circunstancias
en las que se produjeron estos robos y/o dafios son las siguientes:

Hechos descriptos de robo y/o dafo de pertenencias segun
circunstancias

Circunstancia Cantidad
Durante una requisa de pabelldn 17
Durante un traslado 12
Durante una agresion fisica 9
Durante el aislamiento 6
Durante un cambio de alojamiento intra-carcel 5
Durante una requisa de visita / de encomienda 4
Durante el ingreso 4
En sanidad 1
Total 58

Base: 58 hechos descriptos de robo y/o dafio de pertenencias.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Las circunstancias registradas con mayor frecuencia fueron las requisas
de pabelldn y los traslados de unidad o a comparendo. Son momentos de
inspeccion —que habilitan la manipulacién de pertenencias por parte de
los/as agentes penitenciarios/as—y de movimiento de las personas —que
favorecen que se roben o “queden” objetos en los lugares de origen o que
se pierdan de vista durante los trayectos—. Estos malos tratos implican
un desgaste en las victimas que deben “empezar de nuevo” cada vez que
son despojadas, en un sistema que no provee los elementos bdsicos para
subsistir o bien un padecimiento subjetivo importante cuando son bienes
con un valor simbdlico o afectivo, por haber sido obsequiado o provisto
por un ser querido.

Los relatos:

- “Aca te pelan como un ajo. Me robaron cigarrillos, cremas, perfume. Y
me rompieron el teléfono en la Ultima requisa”.
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- “Me quedaron mis pertenencias en la Unidad 47: una heladera, frezer,
TV, DVD, el anafe y la antena de TDA. Todo quedd en el pabellén. Le
reclamé al jefe pero me dijo que se tenia que fijar porque las cosas
figuraban como donacién”.

- “Enlarequisa de la celda, mientras esperabamos en el patio, me roba-
ron ropa y productos de higiene. Cuando volvemos a la celda nuestras
pertenencias estan todas revueltas”.

- “Rompen la comida cuando me llegan las encomiendas. Aprietan y
desarman los alimentos en los paquetes, como el pan lactal o galleti-
tas. Con lo que cuesta ahora, total deben decir ‘el puto estd preso, que

12

coma como pueda’”.

- “Laotravuelta vino la requisa buscando fierros y nos rompid la helade-
ra del pabellén. Tuvimos que pagar nosotros los repuestos. La requisa
tira todo y si te pueden rastrear algo, te rastrean. Yo dejé un corte
[cuchillo autorizado] y se lo llevaron. Hacen y deshacen como quieren
en este pabelldn”.

AMENAZAS

Se registraron 33 victimas de amenazas que comunicaron 36 hechos en
los ultimos 2 meses. De la descripcidn de los hechos mas gravosos surge
que sus motivos estuvieron vinculados en 22 casos a la realizacién de re-
clamos sobre violaciones de derechos, en 8 por haber realizado (o para
evitar) una denuncia de malos tratos y torturas y en 3 por otros motivos.
Asi, atemorizan a las victimas para sostener las vulneraciones.

Las amenazas en contextos de encierro tienen una dimension diferencial,
toda vez que se producen en el marco de relaciones asimétricas de poder en-
tre una persona que esta bajo custodia de otra y en un contexto de violencias
cotidianas ejercidas por esta ultima. Las amenazas no solo se enuncian, lo que
se enuncia se cumple efectivamente toda vez que no se tolera la desobedien-
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ciaalaorden del agente en la creencia de que se pierde autoridad o “respeto”
y esto resulta un elemento negativo al sostenimiento del orden en el lugar.

Los tipos de amenazas que se registraron con mas frecuencia fueron:

Hechos descriptos de amenaza segun tipo
Tipo Cantidad
Agresiones fisicas 15
Traslados 11

Muerte

Obstruccion al régimen de progresividad

“Empapelar”
Otras
Total 36

Respuesta multiple. Base: 33 hechos descriptos de amenaza.

Fuente: 472 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2023.

Las agresiones fisicas y los traslados a lugares de detencion perjudiciales
fueron los tipos mds frecuentes, pero también se relevaron amenazas de
muerte, de obstrucciones al régimen de progresividad de la pena y de fal-
sificar documentos que perjudican a las victimas (lo que las mismas des-
criben como “empapelar”).

Los relatos:

- “La psiquiatra me atendia una vez cada 15 dias, pero me ponia los
turnos el mismo dia que las visitas. Le pedi cambiar los turnos y me
contestd ‘équé preferis? éver a tu sefiora o a mi?’. La ultima vez me
dijo ‘hasta que no te dejes de cortar no te atiendo mas’”.

- “Por defender a una compafiera de un traslado me amenazaron a mi
con armarme informes negativos y sacarme de traslado”.

- “Aca te verdeguean todo el tiempo. Te hablan como si fueran presos,
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te dicen ‘gato’, ‘refugiado’, ‘quebrado’, ‘hacete cagar a tiros si querés
linea’. Todo el tiempo estan buscando que reacciones y después te
cagan a tiros”.

- “El SPB me amenaza con pegarme para que firme los papeles que
dicen que recibo la dieta sin TACC, aunque no es asi”.

PARTICIPACION DEL PODER JUDICIAL EN LAS TORTURAS

Se registrd informacién acerca de la participacién del poder judicial en los
malos tratos y las torturas padecidos por 244 de las victimas: sélo 115 ha-
bian comunicado a personal judicial los hechos sufridos. La mayoria (71)
lo hicieron ante los juzgados, en menor medida a sus defensores/as (47)
y residualmente a fiscalias (5), procuradores/as (5) y abogados/as parti-
culares (2).>° Los tipos de tortura sobre los que las victimas hicieron foco
en sus denuncias fueron los impedimentos de vinculacién familiar y social
(62), la falta o deficiente asistencia de la salud (41) y el aislamiento (31).%®
Estos son los padecimientos que para las victimas se presentan como
mas urgentes, mientras los demas suelen ser naturalizados y/o dejados
de lado para privilegiar aquellas demandas que puedan llegar a obtener
respuesta. Como sefialamos en otras oportunidades, ante la indolencia ju-
dicial, las personas detenidas se ven forzadas a “economizar” los reclamos
de derechos como estrategia para recibir atencion.

Muy excepcionalmente la intervencidn judicial resuelve las demandas de
las personas detenidas en problematicas puntuales. En la mayor parte de
los casos su participacion se despliega en un abanico de practicas que van
desde el mantenimiento del estado de las cosas hasta la generacién de
perjuicios para las personas denunciantes.

La indiferencia judicial se expresa en situaciones de manifiesto desinterés
y falta de respuestas. La desatencién de los/as operadores/as judiciales
implica la imposibilidad de hacerse escuchar, el desconocimiento acerca
de posibilidades, procedimientos, procesos, resultados y la inutilidad de

55 Respuesta multiple.
56 Respuesta multiple.
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cualquier esfuerzo por obtener una reparacién de las violencias sufridas:

- “Durante la audiencia con el fiscal y mi defensor conté que me es-
taban trasladando constantemente, aislado y que en la Unidad 3 no
tenia visitas y me pegd la policia. Tenia la marca de los golpes en la
cara pero ninguno de los dos hizo nada ni me preguntaron si queria
denunciar”.

- “Hice un escrito con ayuda de un amigo pero nunca me contestaron.
Llegué a estar 5 dias en huelga de hambre, se le avisé al juzgado pero
ni asi se comunicaron conmigo”.

- “Me cansé de pedir por atencién médica, no logré nada. Voy a espe-
rar a cumplir mi condena y atenderme en la calle. Llevo casi 7 afios
detenida, me quedan un par de meses”.

- “Tengo defensor oficial pero no hace nada, no hablo con él desde mi
condena. Hace poco hablé con el procurador de esta unidad para que
pida un comparendo con él y me saque de aca, pero parece que no
hizo nada”.

En articulacidon con el SPB el poder judicial transfiere su responsabilidad
al Servicio Penitenciario, ajustando sus decisiones a las disposiciones de
ordenamiento interno de las cérceles y delegando el manejo de las de-
nuncias. Asi se refuerza el estado de las cosas, validando los malos tratos y
las torturas por la coordinacidn penitenciaria-judicial. Como consecuencia
niegan derechos a las personas detenidas argumentando impotencia, no
ser responsables, aceptando la versién penitenciaria de los hechos o no
controlando el cumplimiento de sus resoluciones:

- “Desde el juzgado me dicen que los traslados los maneja el SPBy que
ellos no pueden hacer nada. S6lo me atiende el secretario, al juez no
lo vi nunca”.
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- “No tengo celular entonces no puedo comunicarme con nadie. Hace
un mes ustedes [CCT] presentaron un habeas corpus por las condi-
ciones en las que estoy, pero el juez lo rechazé diciendo que yo estoy
bien de salud y bien de condiciones materiales”.

- [La victima padece celiaquia] “Mi juzgado pidié que el SPB cumpla
con la alimentacién que me indicaron del hospital, pero para contro-
lar me mandan a firmar unos papeles que dicen que recibo la dieta.
Yo no la recibo, no respetan la contaminacidn cruzada, tengo ham-
bre. EI SPB me obliga a firmar los papeles diciendo que recibo la dieta
0 me amenazan con pegarme”.

- “Hablé por mi traslado pero lo que entiendo es que ellos no quieren
trabajar, yo lo veo asi. Tenés que renegar no sélo con la unidad sino
con la impunidad que le garantiza la justicia para que se manejen
como ellos quieran. Me otorgaron las salidas transitorias y el 7 x 60
pero no garantizan que se cumplan”.

La intervencion perjudicial o indiferencia del poder judicial supone la
adopcidon de medidas que agravan las condiciones de detencion de las
victimas y generan nuevos malos tratos y torturas: traslados constantes
que producen desvinculacion familiar y/o falta de acceso a la educacion
y el trabajo, represalias penitenciarias por las denuncias, resguardos de
integridad fisica con aislamientos prolongados:

- [Relato de su pareja] “El esta en la tltima parte de su condena, tiene
mucho deseo de estar bien y poder salir a la sociedad con proyectos.
Venimos insistiendo en que lo trasladen mas cerca de la familia, pero
termina pasando lo contrario”.

- “Denuncié las agresiones fisicas sufridas en la Unidad 32 y me trasla-
daron a la Unidad 2 donde no puedo trabajar ni estudiar”.
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- “Tengo contacto con mi abogado pero en los 6 meses que llevo de-
tenido lo Unico que consegui hasta ahora denunciando es que me
trasladen de una unidad a otra. Sin importar donde termine las con-
diciones siguen siendo las mismas”.

- “En los 8 meses que llevo en aislamiento (por resguardo fisico judi-
cial) hice 3 huelgas de hambre. La ultima fue hace poco, por 14 dias.
Las hice para que el juez levante la medida, pero ni bola me da. El
juez tiene algo personal conmigo. Mi defensora me busca la reac-
cion, juega con el juez, no me ayuda. Yo no pedi ninguna medida de
resguardo”.

Finalmente, ante las comunicaciones por parte de las personas detenidas
el poder judicial desalienta las denuncias con amenazas:

- “La jefa del penal no queria que salga de comparendo porque yo estaba
cortada [reclamando que le devolvieran su teléfono que le habian saca-
do]. Sali igual porque justo la comisidon no me requisé. Le dije que dejara
asentado que si no me devolvia el celular le iba a hacer la denuncia a ella.
Pero mi defensor me recomendd que no denuncie a la jefa del penal, me
dijo que denuncie a la referente con la que tuve problemas en el pabellén”.

- “Cuando fui a declarar la secretaria de la fiscal me dijo que no me
convenia denunciar porque estaba cerca de recuperar la libertad y
podia tener problemas. ‘Hacele caso al consejo de una vieja y no di-
gas nada’, me dijo. Ya tengo el aval del juez para quedarme en esta
unidad, como quiero. Me da miedo denunciar ahora”.

- “Lasecretaria del juzgado me dijo que el juez estd cansado de que le
lleguen escritos de derechos humanos, que si sigue recibiendo voy a
terminar detenido en el Chaco”.
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- “Mi defensor le dijo a mi familia que dejen de presentar habeas cor-
pus para que dejen de trasladarme. Yo no quiero traslado, mi familia
vive cerca, pero no entiendo qué hay que hacer entonces para de-
nunciar esto que me pasa”.

Por su parte, las 129 victimas que decidieron no comunicar los malos tra-
tos y torturas padecidos sefialaron como motivos la falta de respuesta por
parte de los funcionarios judiciales ante las demandas, la imposibilidad de
comunicarse con su defensa/juzgado y el temor a represalias por denunciar.

Estas formas de participaciéon u omision del poder judicial en el despliegue
de malos tratos y torturas refuerzan la gestion carcelaria sostenida en la
violencia y garantizan la impunidad.
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INFORMES DE UNIDAD DEL SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL
COMPLEJO PENITENCIARIO FEDERAL V — SENILLOSA (NEUQUEN)

Introduccion

El Departamento de Investigaciones de la Procuracién Penitenciaria de la
Nacion (PPN) planificé a fines de 2022, para el relevamiento empirico del
Registro Nacional de Casos de Tortura (RNCT), la actualizacidn y segui-
miento del Complejo Penitenciario Federal V (CPF V) de maxima seguri-
dad del Servicio Penitenciario Federal (SPF), ubicado en la localidad de
Senillosa, Neuquén en el afio 2023 y se concretd en los dias 1, 2, 3 de
noviembre.

El primer trabajo de campo se realizé en el afio 2018 y el Informe corres-
pondiente fue parte del Informe Anual del RNCT del afio 2018. Es de des-
tacar que este Complejo fue en primera instancia el Anexo de la Unidad 9
de Neuquén, en abril de 2018 se desactivo estd ultima y los detenidos de
la carcel fueron trasladados a distintas unidades, en su mayoria al Anexo, y
en menor cantidad a la Unidad N°6 de Rawson y Unidad N°12 de Viedma,
entre otras. A partir de la desactivacion y cierre de la Unidad N° 9, el Ane-
X0 se convirtio en el nuevo Complejo Penitenciario Federal V — Senillosa
(Ver Informe Anual RNCT 2018).

La sistematicidad e intensidad de practicas penitenciarias violentas son re-
gistradas de forma generalizada en todas las cdrceles en el dmbito de SPF,
aunque cada unidad penal tiene sus particularidades. Por ello planteamos la
pertinencia de realizar un seguimiento y actualizacion del CPF V — Senillosa.

Tal como se relevd en el afo 2018, en el afio 2023 en este Complejo se
identificaron tradicionales formas de violencias penitenciarias en las que
se identificaron las agresiones fisicas, el aislamiento en celda propia,
degradantes condiciones materiales de detencion, deficiente y falta de
asistencia a la salud, falta y/o deficiente alimentacién y la desvincula-
cién familiar, entramadas con otros tipos de tortura que tiene en cuenta
este RNCT, como las amenazas y las requisas vejatorias.

El presente informe del afio 2023, se propone actualizar informacion ge-

154
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



neral del complejo y realizar un seguimiento en relacién a la continuidad
y/o reconfiguraciones producidas en el marco de los diferentes ejercicios
de violencia estatal por parte de agentes del SPF en ese Complejo.

En este sentido, destacamos que este Informe contiene tres secciones, en
la primera se desarrolla la historia y caracterizacién de la Unidad, siste-
matizando la informacidn oficial publicada en la pagina web del Servicio
Penitenciario Federal. En una segunda seccidn se desarrollan los Ante-
cedentes de la Unidad desde el 2018 al 2023, utilizando como fuentes
principales la informacion producida por la Procuracién Penitenciaria en
cuanto a las intervenciones realizadas que constan en los Informes Anua-
les y en el expediente del CPF V N2 235/2016. El relevamiento de los
Antecedentes se focaliza especialmente en aquellos que dan cuenta de
las practicas penitenciarias que refieren a los tipos de tortura y/o malos
tratos que tipifica el Registro de Casos Tortura.

Por dltimo, un tercer apartado refiere a los resultados de Registro de Ca-
sos de Tortura en el CPF V durante el afio 2023, en el cual se sistematiza la
informacion obtenida durante el trabajo de campo en el Complejo a partir
de las entrevistas y aplicacion de la Ficha del Registro con la poblacion
alojada, entrevistas a las autoridades penitenciarias, y reconstruccién, a
partir de las observaciones de campo, de la organizacion del espacio car-
celario. Posteriormente, a través del analisis cualitativo y cuantitativo de
los casos relevados mediante el instrumento de Registro —ficha individual
y de observacién— y casos aportados por el Procedimiento de Investiga-
cion y Documentacion de Casos de Tortura y otros tratos crueles, inhuma-
nos y degradantes, se sistematizan, caracterizan y analizan las practicas
violentas —malos tratos y torturas— en relacion a las categorias del RNCT.

Historia y caracterizacion del Complejo Penitenciario Federal V, ex
Anexo Senillosa

El Anexo Senillosa comenzé a funcionar en septiembre de 2015 como par-
te/anexo de la Unidad Penitenciaria Federal N° 9 localizada en la ciudad de
Neuquén. En una primera instancia la unidad pertenecia a la jurisdiccidn
de la provincia de Neuquén y en ese afio, el gobierno provincial cedié un
maddulo para el alojamiento de presos federales, denominandose a partir
de esa fecha Anexo Senillosa. Este Mdédulo Il fue destinado Unicamente

57 La apertura del expediente N2 235 tuvo lugar tras la constitucion del Anexo Senillosa en 2016.
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para el alojamiento de presos condenados por delitos contra la integridad
sexual.

Desde fines del afio 2017, el SPF fue desactivando progresivamente la
Unidad N° 9 de Neuquén y trasladando a la mayoria de los presos (proce-
sados y condenados por distintos tipos de delito) a otro médulo (Mddulo
I) del Anexo Senillosa. Al mismo tiempo, ese Mddulo | fue poblandose,
también con detenidos provenientes de otras unidades de la zona.

En el Informe del afio 2018 se expresaba:

“En los primeros meses de 2018, la Unidad 9 fue cerrada y el ‘Anexo
Senillosa’ se convirtié en el Complejo Penitenciario Federal V. La infor-
macion oficial del SPF publicada en la web estd desactualizada y no se
corresponde con el funcionamiento actual del penal, sélo refiere a las
caracteristicas del Médulo Il del actual Complejo en el que se alojan
solo a detenidos con delitos vinculados a la integridad sexual.”

Para el afo 2023, las denominadas “caracteristicas edilicias” refieren a algo
mas que lo edilicio, ya que desagregan el cupo de cada pabelldn para las tres
unidades Residenciales/Mddulos que integran el Complejo Penitenciario Fe-
deral V de Senillosa. En este sentido se marca una diferencia sustantiva con
la informacion plasmada en el afio 2018 cuando realizamos el primer releva-
miento en dicho complejo, en el que se refiere a la “capacidad utilizable” y la
fijaban en 388. Asimismo, categorizaban a la unidad B, maxima seguridad y
poblacién penal masculina, informacion que se reproduce en el 2023.

A continuacidn, se trascribe la informacidn expuesta en el sitio web del
Servicio Penitenciario Federal®® respecto de la historia y caracterizacion
correspondiente al “Complejo Penitenciario Federal V — Senillosa”.

En cuanto a la capacidad no hace referencia al total como en el aiio 2018,
que era de 388, sin tener en cuenta la capacidad de alojamiento de las
casas de pre-egreso que nunca esta claro si pasan a integrar la capacidad
operativa del Complejo o se las considera en forma aparte, siendo 10 ca-

58 https://www.argentina.gob.ar/spf/establecimientos/complejo-v (Ultima consulta 7/8/24).
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sas con capacidad cada una de 6 plazas, en total: 60.

La Informacidn oficial es la siguiente:

Se extrae del sitio web del SPF:

Caracteristicas edilicias

El establecimiento de mdxima seguridad fue inaugurado en 2015.

Tiene un régimen cerrado con alojamiento individual dividido en los
siguientes sectores:

Unidad Residencial |

- A Sectores 1y 2, B Sectores 1y 2: Con capacidad para 25 internos
cada uno.

- CSectores 1y 2, D Sectores 1y 2: Con capacidad para 24 internos
cada uno.

- E: Con capacidad para 10 internos.

- F: Con capacidad para 5 internos.

Unidad Residencial Il

- A Sectores 1y 2, B Sectores 1y 2, C Sectores 1y 2: Con capacidad
para 25 internos cada uno.

- D: Con capacidad para 4 internos.

Unidad Residencial Il
-A, By C: Con capacidad para 21 internos cada uno.

De acuerdo a lo informado precedentemente, el cupo por resolucién mi-
nisterial® es de 428 plazas.

59 Boletin Publico Normativo N2 752 del 5 de julio del 2021.
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Sin embargo, se registra un cupo judicial de 535 (incluye las capacidades
operativas de cada mdédulo e incorpora al cupo, las 5 celdas del Pabellén
F). Y de acuerdo al Jefe del Complejo en entrevista del 1 de noviembre del
2023: la capacidad para alojar es de 550 (con cupo de casas de pre-egreso).

Poblacién alojada al 1 de noviembre del 2023 en el complejo: 510 detenidos.

En la WEB del SPF no se hace ninguna referencia a la existencia de las Ca-
sas de Pre-egreso y por consecuencia a su capacidad. El alojamiento indi-
vidual en el Médulo | es en 4 pabellones y los Sectores Cy D son colectivos
y el Mddulo Il cuyo alojamiento es colectivo en celdas su capacidad para
6 detenidos cada una. Por lo tanto, la calificacién deberia ser de aloja-
miento mixto, colectivo y predominio de alojamiento individual teniendo
en cuenta los tres Mdodulos. Ademas, hay un cuarto médulo que no estd
habilitado y tampoco estd previsto hacerlo en el corto plazo.

Entonces sin los datos de capacidad de las Casas de Pre-egreso, segun
la informacidn oficial, sumando la capacidad declarada para cada sector/
pabelldn seria la siguiente: 254 para la Unidad Residencial I; 154 para la
Unidad Residencial Il y 63 para la Unidad Residencial Ill.

Total: 428.

Veamos entonces, con relacidon a este tema, lo expresado en la entrevista
realizada en el afio 2023 durante el trabajo de campo, tanto el Jefe como el
Subjefe del Complejo:

“El CPF V tiene cuatro médulos, sin embargo, actualmente estan habili-
tados 3: los Mddulos |, 1l y llI. El Director del Complejo, en el marco de
la entrevista, destacé que ‘la capacidad de los 3 mddulo es de 530 y se
amplia a 550 detenidos (sic), en este caso tomando en cuenta los cupos
de las casas de pre-egreso que practicamente no estan ocupadas’”.

Por lo tanto y en clave de producir desinformacidn, lo expresado en la
pagina oficial del SPF desconoce que la capacidad del Médulo | pabellones
C1- C2- D1y D2 que registran 12 celdas cada uno con alojamiento para 3
personas por celda, lo cual eleva su capacidad operativa a 36 detenidos
por pabelldn. Esto es importante destacarlo, porque desde su inaugura-
cion en el afo 2018, afio a su vez del primer trabajo de campo de RNCT,
este cupo estaba fijado en estos términos y nunca 24 tal como dice la WEB
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y aun mas impactante son los cupos que fija el Ministerio para el Mddulo
Il que es 21 por pabelldn, cuando en concreto son 42, es decir, 7 celdas
colectivas que alojan 6 detenidos cada una, total 42 por pabellén.

En este sentido, nos interesa destacar algunos sefialamientos que son par-
te de las lecturas analiticas sobre la cuestion de la sobrepoblacién por un
lado y la cuestién del hacinamiento por otro.

Hay dos cupos fijados formalmente, el del Ministerio de Justicia y Dere-
chos Humanos del que en ese momento dependia el SPF, que es de 428
plazas y el denominado cupo judicial que lo fija en 535. Y un tercero, que
es el que gestiona el propio Complejo que en palabras del Jefe es de 550y
es mas acorde al denominado cupo judicial. El Jefe expreso que:

“(...) casi nadie toma el cupo de las casas de pre-egreso porque alli casi
no podemos alojar detenidos porque al momento de llegar al acceso
de salidas transitorias los Juzgados de Ejecucion ordenan el traslado a
la Unidad 19 de Buenos Aires, ya que en este Complejo casi todos los
condenados que son de esa zona”.

Todo esto da cuenta de una dislocacién de datos sobre capacidades-cu-
po y personas alojadas. Por ello la “cuestion de la sobrepoblacién” es un
tema que debe ser analizado a partir de un conjunto de variables y no
solo teniendo en cuenta el concepto difuso de cupo, pero mas aun, debe
identificarse a través del abordaje empirico en las unidades y complejos.
Estas lecturas deben articularse, a su vez, con el analisis de la “produccidn
de hacinamiento diferenciado por pabellones” verificado en este trabajo
de campo, en particular en el Médulo lll, conjuntamente con la sub-ocu-
pacion del pabellén Al del Médulo | y la desactivacidn completa del Pa-
bellén F del Médulo | (ver sub-apartado sobre Organizacién del espacio
carcelario, gestion de la poblacion y observaciones de campo).

Por ultimo, destacar que al momento del trabajo de campo la capacidad
operativa de los tres Mddulos era de 530 plazas.

Siguiendo con la informacidn que consta en la WEB del SPF en este caso
en cuanto a “actividades de tratamiento” que replica la informacion del
ano 2018 que tampoco coincide con aquello relevado en el trabajo de
campo, en particular con relacién a la falta de mencién a Programas Espe-
cificos que estan supuestamente vigentes en el Complejo V (Ver Entrevista
a Autoridades y Registro de Campo en este Informe).
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Trabajo

Cuenta con talleres de:
e Jardineria

e Electricidad

e Articulos de limpieza
® Plomeria

e Albaiiileria

e Horticultura

e Guitarra

Educacion

e Primario: ciclo dictado por el CEPI N2 1, del Consejo Provincial de
Educacion

e Secundario: ciclo dictado por el CEPI N° 1, del Consejo Provincial
de Educacion

e Universitario: dictado por la Universidad Nacional del Comahue

Historia

Emplazado en el municipio de Senillosa, a 33 kildmetros de distancia
de la capital de Neuquén, esta destinado tinicamente al tratamiento
de internos federales condenados por delitos contra la integridad
sexual®’,

Atal fin, la direccién principal de Trato y Tratamiento del Servicio Peni-
tenciario Federal conformé un equipo interdisciplinario especializado
en la asistencia de estas personas privadas de libertad en particular.

60 Elresaltado es nuestro.
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Siguiendo este criterio, se elabord un ‘Programa de tratamiento para
Ofensores Sexuales’ (P.0.S.) cimentado en un modelo de intervencion
psicosocial desde un enfoque cognitivo conductual, que asiste en tér-
minos de tratamiento a las personas condenadas por la comisién de
este tipo de delito, con objetivo de que estos modifiquen las conduc-
tas delictivas, reduciendo asi los indices de reincidencia.

El propdsito del programa es disefiar un espacio de aprendizaje que
le posibilite al sujeto organizar la conducta y disminuir los factores de
riesgo dindmicos —habitos, valores delictivos, distorsiones y falta de
empatia, entre otros—."

Esta Historia que constaba en la WEB oficial al momento de realizar el
relevamiento 2023 y continula vigente hasta el presente en 2024, omite
justamente “su historia”. Ya en el afio 2018 seguia referenciando al Com-
plejo V como Anexo de la Unidad 95 y que solo alojaba en el Unico Mo6-
dulo habilitado, el Il, a ofensores sexuales y replicaba el mismo texto que
registramos en el 2023. En este afio, 2023, vuelve a referir solo el Médulo
II, con un breve desarrollo del POS, el Programa de Ofensores Sexuales,
que a su vez ha sido modificado posteriormente y tampoco consta en la
informacion de la web. Pero adin mas gravoso, es que omite la apertu-
ra en el mismo ano 2018 del Mddulo | para detenidos por otros delitos,
mddulo en el que este Registro realizé especialmente el relevamiento de
campo en ese afio y tampoco hace mencidn alguna a la proxima apertura
del Mddulo Ill y lo mas importante, que en ese afio 2018, ya el Complejo
V Senillosa, habia pasado formalmente a la jurisdiccién nacional federal
(Ver Antecedentes en el Informe Anual del RNCT 2018 y en este Informe).

Insistimos en la opacidad que produce la desinformacién acerca del archi-
piélago federal en general y el Complejo Penitenciario Federal V en parti-
cular. Después de 6 afios de haber pasado del ambito provincial al dmbito
federal nacional, la informacién que publica (hace publica) el SPF refiere
a cuando el Mddulo Il era el Anexo de la Unidad 9 a partir del 2015 y el
predio e instalaciones eran provinciales, no informa sobre la apertura del
moddulo | en 2018, el pasaje definitivo a la jurisdiccion federal, por ello la de-
nominacién del Complejo Penitenciario V y tampoco informa de la apertura
del Mddulo Il a finales del mismo afio. Sin embargo, cuando en la pagina

61 Ver Informe Anual 2018 del RNCT. Disponible en https://www.ppn.gov.ar/pdf/publicaciones/
rnct-anuales/Informe-Anual-RNCT-2018.pdf(Ultima consulta 7/8/24).
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web del SPF se hace referencia a las “caracteristicas edilicias” se reconoce la
“existencia” de tres mddulos ya que la informacion se desagrega por cada
moddulo: el 1, 11, y l1I”, destacando su capacidad operativa de alojamiento sin
hacer constar la cantidad real de personas alojadas a partir de un sistema de
informacion que deberia ser de actualizacién permanente.

Antecedentes del Complejo Penitenciario Federal V — Senillosa (2018-
2023)

Esta unidad ha sido relevada por el RNCT en el afio 2018, oportunidad
en la que se realizé un informe de antecedentes histéricos®. Es por ello
que en el presente Informe Anual se actualizan los antecedentes de CPF V
desde el afio 2018 al afio 2022. En adelante, se trabaja conjuntamente la
informacion relevada en ambas fuentes (expedientes e informes anuales),
para luego exponer una sintesis de los datos relevados por el RNCT.

El objetivo de este apartado es ilustrar las tematicas en las que interviene
el organismo vinculadas las categorias/tipos de malos tratos y torturas de
este Registro, dando cuenta del cardcter estructural y multidimensional
de la tortura como ejercicio constitutivo de las carceles de “maxima se-
guridad”.

En este apartado presentamos los antecedentes de CPF V en base a las
intervenciones y documentacién de la PPN. Para ello, se retoma la infor-
macion sistematizada en los Informes Anuales (2018-2022) y se recuperan
las actuaciones que integran el Expediente de unidad N°235 (4 cuerpos).
Es en las inspecciones en la unidad, las audiencias con las personas dete-
nidas y las presentaciones judiciales realizadas por la Delegacion Regional
del Comahue y otras areas de la PPN donde constan datos relevantes que
permiten evidenciar las practicas penitenciarias que violan los derechos
humanos de las personas detenidas.

62 Ibidem.
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Antecedentes relevados en el Expediente de la Unidad y en los Expedien-
tes de la PPN (2018-2022)

Como se expreso en el Informe Anual RNCT 2018, el actual Complejo Pe-
nitenciario Federal V comenzé a funcionar en septiembre de 2015 como
“Anexo Senillosa” de la Prision Regional Sur — Unidad 9 de la ciudad de
Neuquén®. Emblematica unidad de “maxima seguridad” del SPF, carac-
terizada por un estilo punitivo severo y por deficientes condiciones ma-
teriales. En una primera instancia, este anexo pertenecia a la jurisdiccion
provincial de Neuquén hasta qué en 2015, el gobierno provincial cedié un
maddulo para el alojamiento de presos federales, denominandose a partir
de esa fecha Anexo Senillosa. Aquél mddulo (Médulo Il) fue destinado
Unicamente para el alojamiento de presos condenados por delitos contra
la integridad sexual.

Desde finales del afio 2017 hasta principios del afio 2018, el SPF fue des-
activando progresivamente la Unidad N° 9 de Neuquén y trasladando a
la mayoria de los presos, ya sean procesados o condenados, por distintos
tipos de delito a otro mdédulo (Mdédulo 1) que se inauguraba ampliando
el “Anexo Senillosa”. Al tiempo que ese Médulo | fue pobldandose con de-
tenidos provenientes de otras unidades de la region, en abril de 2018, la
Unidad 9 fue efectivamente cerrada y el “Anexo Senillosa” se convirtio
en el Complejo Penitenciario Federal V, pasando a jurisdiccion federal.

El Informe Anual PPN 2018 cuenta con un capitulo que describe las inter-
venciones y relevamientos de cada unidad que las Delegaciones Regiona-
les de esta PPN tienen a su cargo. La Delegacién Comahue se ocupa del
CPF V, entre otras unidades, y en el apartado del Informe Anual de unida-
des del interior del pais se destaca que en el mismo se identifican malas
condiciones materiales de detencién, impedimentos para la vinculaciéon
familiar y social, ademds de las vulneraciones de acceso al trabajo y a la
educacion.

En primer lugar, se menciona la subocupacidn de las casas de pre-egreso
ya que existen 10 casas y solo dos se encuentran utilizadas. En el marco de
la emergencia carcelaria declarada por el SPF en 2019% se ha referido a la
sobrepoblacidn como una de las problematicas principales, sin embargo,

63 Denominada de este modo desde 1967. Sin embargo, su origen se remonta a 1884 donde se cons-
truyeron algunos precarios calabozos en lo que seria el Departamento de Policia.

64 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, Resolucién 184/2019. Disponible: https://www.argen-
tina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-184-2019-321392 (Ultima consulta 8/8/24).
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al hallar espacios de alojamiento desocupados dicho argumento resulta
contradictorio y falaz.

En segundo lugar, de acuerdo a los resultados de las visitas de la Delega-
cién al Complejo V y los reclamos de los detenidos, se comprobé que las
calderas no estaban en funcionamiento, por tanto, no contaban con agua
caliente y la energia eléctrica se interrumpe constantemente. Teniendo
cuenta que es una zona que se caracteriza por el clima frio y las bajas tem-
peraturas, estas deficiencias resultan de mayor gravedad.

Asimismo, se resaltan las pésimas condiciones materiales halladas en las
celdas de aislamiento para el cumplimiento de sanciones, acerca de este
sector se detalla: “carecen de energia eléctrica y agua corriente, por lo
gue los bafos se encontraron tapados, tornando el ambiente no apto para
el alojamiento digno” (PPN, 2019: 87). Denunciadas estas condiciones se
hizo lugar a una medida cautelar que impidié el traslado de mas de 100
personas al CPF V hasta que no se mejoren las mismas.

En tercer lugar, se menciona que el emplazamiento de la unidad lejos de
centros urbanos y, ante la inexistencia de transportes publico regular, obs-
taculizan el acceso a los/as visitantes y también el traslado a centros mé-
dicos de mayor complejidad.

En el Informe Anual 2018 figura un apartado acerca de las intervencio-
nes realizadas por el Area de Investigacién y Documentacién Eficaces de
Casos de Tortura y/o Malos Tratos (AlyDT) aportando informacion sobre
agresiones fisicas, aislamiento, amenazas y malas condiciones mate-
riales. Dicha darea acompafié el relevamiento efectuado por el RNCT en
2018, sistematizando lo relevado en el marco del monitoreo preventivo.
En aquella circunstancia se abrieron 8 Expedientes por agresiones fisicas
y 4 Expedientes por amenazas. Los casos relevados daban cuenta de las
extremas malas condiciones de detencién en el Pabellon F, espacio for-
malmente destinado para el cumplimiento de sanciones, pero también
alojaba a detenidos en “transito.” Tal es el caso de uno de los detenidos
alli alojado que no solo habia padecido agresiones fisicas, sino que reque-
ria ser realojado en algln penal de la zona metropolitana. Esto motivd la
presentacion de un Habeas Corpus ante el Juzgado Federal en lo Criminal
y Correccional N92 de la justicia de Neuquén con fecha 6 de junio de 2018.

Asimismo, en base a las entrevistas con los detenidos del CPF V se conclu-
ye que la “bienvenida” es una practica generalizada. Del Informe se extrae
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el siguiente fragmento:

“El ingreso al complejo es llevado a cabo mediante la practica sistema-
tica de tortura denominada ‘bienvenida’, la cual consiste principalmen-
te en llevar a los detenidos a una oficina, ‘cuartito’ o leonera, teniendo
como principal caracteristica la absoluta oscuridad del recinto a los
efectos de que las victimas no puedan reconocer a sus victimarios, ya
que luego de ingresarlos en ese espacio esperan la llegada de los agen-
tes penitenciarios que siempre son mas de tres (3), quienes terminan
propinandoles las golpizas” (PPN, 2019:143).

También se resalta que “los agentes penitenciarios utilizan el factor clima
como agravante tortuoso ya que en la mayoria de los casos obligan a las
victimas a desnudarse totalmente sufriendo las bajas temperaturas y el
dolor de las heridas en combinacién con el frio” (PPN, 2019: 143).

En el Expediente 235 se encuentra el informe del monitoreo producido
por el AlyDT y se agrega que ademas del registro de amenazas de muerte
y agresiones fisicas, se relevé una prdctica del personal penitenciario en
clave de tercerizacién de la violencia:

“(...) una prdactica sistematica del SPF es tirar a la ‘cancha’ a los deteni-
dos que no cumplen con sus érdenes, haciendo referencia a cambios
de alojamiento a pabellones conflictivos, sabiendo que la requisa en
casos de peleas deja pasar un tiempo considerable antes de ingresar
de forma extremadamente violenta a disipar el conflicto, logrando que
entre los detenidos se lastimen y luego sufran las consecuencias fisicas
de los golpes, escudazos y palazos que propina la requisa al ingresar”.
(Expediente 235, Cuerpo 1, Foja 137).

En cuanto al aislamiento, principalmente en relacién al Protocolo para
la implementacién del resguardo de personas en situacién de especial
vulnerabilidad, el Informe Anual 2018 destaca que el CPF V cuenta con
un pabelldn especifico para alojar personas con resguardo. Se trata del
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Pabellén E del mddulo | que posee una capacidad para 10 personas; no
obstante, ante la falta de cupo, las personas con resguardo son alojadas
en el pabellén destinado al cumplimiento de sanciones (Pabellon F) que
cuenta con 6 plazas de alojamiento. En este pabelldn se impone un ré-
gimen de aislamiento en celda individual para quienes permanecen alli,
comunmente, de 22 horas de encierro, como ya se indicé, en pésimas
condiciones materiales.

En la foja 137 del Expediente se amplia informacion sobre este eje. En el
informe presentado por AlyDT se notifica la apertura de 6 Expedientes
vinculados a este tipo de maltrato. En la mayor parte de los casos se re-
gistré un encierro de 48 horas. No obstante, se registraron hasta 90 dias
de encierro consecutivos que implicaban entre 23 horas y 23:30 de encie-
rro permanente. Es decir que los detenidos disponian Unicamente de una
hora o media hora utilizar el teléfono, higienizarse o alimentarse.

En cuanto al cupo y la poblacién penal, en el Informe Anual PPN 2018,
se informa que el CPF V disponia de 388 plazas. No obstante, se fueron
habilitando mas médulos y en consecuencia su cupo fue en aumento pro-
gresivo hasta alcanzar las 545 plazas® en diciembre de 2018. Cabe sefialar
gue a raiz de la declaracidn de la emergencia penitenciaria el SPF fue au-
mentando las plazas Unicamente mediante la instalacidon de camas cuche-
tas en diferentes unidades bajo su drbita en todo el pais, sin ningun tipo
de modificacién estructural. Ante la instalacion de camas cuchetas en las
celdas individuales en los pabellones A1y A2 del Médulo Il la PPN, junto a
la defensa publica y el Ministerio Publico Fiscal interpuso un Habeas Cor-
pus®® colectivo preventivo en favor de los alojados en el CPF V y se solicitd
como medida cautelar que se prohibiera el alojamiento de dos personas
en las celdas individuales y el cese de este reacondicionamiento.

El juez a cargo del Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 2 de
Neuquén, el dia 7 de diciembre de 2018 decidié hacer lugar a la medida
cautelar ordenando mantener el cupo fijado, asi como su distribucion ac-
tual en las celdas unipersonales de los Médulos | y Il, en las celdas com-
partidas del Médulo Il y en las casas de pre-egreso. Asimismo, ordend
prohibir -momentdneamente— el alojamiento compartido en las celdas
unipersonales y el cese de las obras de reacondicionamiento.

65 Cupo maximo fijado por Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 2 de Neuquén, bajo la
causa N° FGR 17515/2018. Véase: PPN, 2019: 397.

66 Habeas Corpus caratulado “Personas detenidas en el Complejo Penitenciario Federal V s/ habeas
corpus” FGR 39487 ante el Juzgado Federal N2 2 Sec. N22 de Neuquén. Véase: PPN, 2019: 397.
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El tribunal remarcé que:

“De acuerdo con la superficie de las celdas, si estas pasaran de ser uni-
personales a alojar a dos personas, el espacio disponible para cada una
se encontraria por debajo de los estandares internacionales vigentes
en materia de habitabilidad. Del mismo modo, el espacio entre las dos
literas y entre la litera superior y el techo no seria el minimo necesario,
no pudiendo siquiera una persona de contextura fisica media perma-
necer sentada de manera erguida en ninguna de las dos. Finalmente,
destacd que frente al exponencial incremento de la poblacién, tam-
bién seria proporcional el aumento de la demanda de servicio eléc-
trico, de uso y capacidad de los sanitarios, de provisidon y suministro
de agua caliente, de mobiliario, de acceso a las comunicaciones para
garantizar el mantenimiento de los lazos familiares y afectivos, ademas
de las cuestiones relativas a la convivencia dentro de los pabellones,
prestaciones que no podrian ser satisfechas si se aumentara al doble el
cupo ya establecido”. (PPN, 2019: 397)

Tras varias audiencias, el 28 de diciembre el juez hizo lugar a la accién de
Habeas Corpus y prohibid la colocacidon de camas cuchetas en las celdas
unipersonales, debido a que constituye un agravamiento de las condicio-
nes de detencidn. La resolucién judicial figura a fojas 276 del Expediente
y explica que:

“(...) por la ausencia de las condiciones de habitabilidad de las celdas
y pabellones los que ademdas presentan deficiente infraestructura
eléctrica y de servicios en general para albergar un nimero mayor de
poblacién al cupo establecido en el expediente 17.515/18 tornando
su alojamiento en una condicién insalubre e inhumana agravando la
situacién de detenidos.” (Expediente 235, Cuerpo 2, fojas 276).

Sin embargo, el 11 de enero de 2019 el SPF apeld dicha sentencia, docu-
mento que se halla a fojas 357 del Expediente 235 (Cuerpo 2) argumen-
tando que la administracidon penitenciaria debe ampliar las plazas debido
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al aumento de la tasa de encarcelamiento ya que es “una necesidad im-
postergable”. Los representantes del SPF esgrimieron que la colocacién
de camas cuchetas no solo es facultad de la administraciéon penitencia-
ria, sino que resulta un modo de “optimizar los recursos”®’. Ademas, en-
tre las explicaciones negaron y desconocieron que la incorporacién de una
cama al mismo espacio represente un agravamiento de las condiciones de
detencién. Sin embargo, esta presentacion fue rechazada por la Cdmara
Federal de Apelaciones de General Roca.

El SPF no se conformé con la resolucién, y en junio de 2019 interpuso un
recurso de Casacidn que se encuentra en las fojas 385 del Expediente 235
(Cuerpo 2). La Sala | de la Cdmara Federal de Casacion Penal resolvié hacer
lugar al recurso presentado por el SPF y anulé la resolucion dictada por la
Cdmara Federal de Apelaciones de General Roca en enero de 2019, men-
cionada mas arriba. La PPN actud de forma inmediata y en julio de 2019
interpuso un Recurso Extraordinario Federal ante la Cdmara de Casacién
en el cual se aunan y reiteran todos los argumentos ya expresados y se
solicita que se haga lugar y se deje sin efecto la sentencia dictada por la
Sala | de la Camara Federal de Casacidn Penal.

Entre fojas 445 y 447 del Expediente 235 (Cuerpo 3) consta de un docu-
mento del 31 de octubre de 2019 de la Cadmara Federal de Casacion penal
con la respuesta acerca del recurso extraordinario interpuesto por esta
Procuracidn Penitenciaria. El tribunal resolvié “declarar inadmisibles” di-
cha presentaciodn justificado en que considera que “los recursos extraordi-
narios deducidos son una reedicién de agravios que han tenido adecuada
respuesta en esta instancia, consistentes en meros juicios discrepantes

con el criterio adoptado” (Expediente 235, Cuerpo 3, fojas 445).

No solo no se dio lugar al recurso, sino que ademas impuso las costas al
Organismo. En fojas 448 a 449 se encuentra el dictamen de la fiscalia de
casacién N23 con fecha de 21 de agosto 2019. El documento ratifica la
resolucion de la Camara de Casacién esgrimiendo que “los argumentos
expuestos por la Procuracion Penitenciaria de la Nacién no demuestran la
existencia de una cuestiéon federal para acceder a la instancia extraordina-
ria” (fj.448). El 8 de noviembre de 2019 esta PPN presentd una queja ante
la Corte Suprema de Justicia de la Nacion por el recurso extraordinario
denegado por el tribunal, plasmado en fojas 450 del Expediente. En el
marco de esta situacidn en cuanto a duplicar el alojamiento en las celdas

67 El resaltado es nuestro.
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individuales con varias cuchetas agravando las condiciones de detencién,
en el Informe Anual de 2019, la Delegacién Comahue reitera malas condi-
ciones materiales halladas tras las inspecciones y relevamientos llevados
a cabo en CPF V de Senillosa.

Se reitera la falta de servicios adecuados, dado que las calderas no fun-
cionan en forma constante, al igual que la provisién de agua caliente y la
energia eléctrica.

A fojas 341 del Expediente (Cuerpo 2) se agrega un informe de junio de
2019 de la Delegacién Regional acerca de una reunién informal convocada
por el Juzgado N22 de Neuquén junto a defensores, fiscal, autoridades del
CPF V y un asesor de la Delegacién de la PPN por diversos temas a tratar.
Entre ellos estaban las practicas penitenciarias violentas en los procedi-
mientos de requisa de pabelldn. Se detectaron requisas ordinarias que se
realizan en la mafana y se superponian con el horario de apertura de las
celdas. Luego de la revisién fisica a cada detenido, eran conducidos con
celeridad al patio o campo de deportes para la realizacion de la requisa
del pabellén y los detenidos permanecian sin abrigo, sin acceso al bafio, a
medicamentos o al desayuno hasta al mediodia. Se agrega, ademas, que
“este tipo de practicas se comenzaron a dar desde que se cerré la unidad
9y el traslado al personal hacia el Complejo V y no todos los turnos sino
uno en particular” (Fjs. 341, Cuerpo 2).

Este tema fue detectado por el equipo de RNCT en el relevamiento de
campo del afio 2018 en el cual, a partir del testimonio de los detenidos
alojados en el Médulo provenientes de la Unidad 9, se recabd que el pro-
blema grave era el personal, y en especial el de requisa, proveniente de
esa unidad que eran extremadamente violentos. Es importante destacar
gue la Unidad 9 siempre fue caracterizada por su estilo punitivo severo.

En un nuevo Informe de la Delegacién Comahue de junio de 2019 plas-
mado en fojas 342, se realiza un seguimiento sobre el funcionamiento de
la calefaccién de cada mddulo. Si bien se hallé la calefaccidén en correcto
funcionamiento en todos los sectores, se detectd que en los mddulos |y
Il el agua de las duchas no presentaba la temperatura adecuada, encon-
trando el agua tibia.

En relacidn a la deficiente asistencia a la salud y a las malas condiciones
materiales, entre fojas 426 y 434 del Expediente (Cuerpo 3) se encuen-
tran informes de agosto de 2019 por parte de la Delegacién Comahue
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dirigidos a la Direccidn de Delegaciones. Por una parte, se comunica que
debido a diversos reclamos por parte de los detenidos vinculados a la de-
ficiente asistencia médica del Complejo V se mantuvo una reunién con
el Director de Tratamiento. Por otra parte, se informa que se recorrio el
pabellon A del Mddulo Il dado que se habian recibido quejas por parte
de la poblacidn alli alojada en relacién a insuficiente cantidad de anafes e
inadecuada temperatura del agua. Se destaca que se trata de un pabellén
con celdas de alojamiento compartido, cuenta con 7 celdas para 6 per-
sonas cada uno. Es decir que puede alojar hasta 42 personas. Durante el
recorrido se comprobd la insuficiente cantidad de electrodomésticos para
conservar y cocinar comida ya que se contabilizaron solamente 2 hornos
eléctricos, 2 anafes con 2 hornallas cada uno, 1 microondas, 1 heladeray 1
freezer. Ademas, de acuerdo a las entrevistas con algunos presos alojados
manifestaron que el segundo anafe habia sido entregado el dia anterior a
la visita de la Delegacion. Asimismo, se comprobd que el agua de las du-
chas y lavamanos salia a temperatura media. Configurando no solo malas
condiciones materiales de detencidn si no también obstaculos para poder
mejorar y o reelaborar la comida del SPF que se caracteriza por su defi-
ciente calidad y escasa cantidad.

En el Informe Anual 2019, al interior del capitulo de Aislamiento en cdrce-
les federales, se analiza la implementacidn del Protocolo de resguardo de
personas en situacion de especial vulnerabilidad (RIF) y se encuentra una
informacion novedosa del CPF V. Se cred un nuevo pabelldon para el aloja-
miento para detenidos con RIF: el sector originalmente disefiado para el
cumplimiento de sanciones con 6 plazas. El documento indica:

“(...) resulta oportuno recordar que el CPF V contaba con el pabellén E
de la UR 1, con diez plazas para esta poblacidn, y quien esperaba cupo
para alli lo hacia aislado en el pabellén F; lo que nos permite deducir
que lo que se hizo fue formalizar el uso que se le venia dando al pabe-
l16n F” (PPN, 2020: 351).

Es decir, que el régimen de vida en el sector de celdas de aislamiento para
quienes esperaban cupo en RIF era el mismo para quienes estaban cum-
pliendo sancidn. Esto significa 23 horas de aislamiento diarias en pésimas
condiciones de detencién (para ampliar ver Informe Anual 2018 del RNCT).
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En lo concerniente a la deficiente asistencia a la salud mental, en enero
de 2020, el Area de Salud Mental de la PPN elaboré un documento sobre
el nuevo “Programa de deteccidn e intervencién especifica por niveles de
riesgo en el consumo problematico de sustancias”®® del SPF, que esta ane-
xado a fojas 480 del Expediente (Cuerpo 3). En el mismo se sefala que
los psicofdrmacos son la tercera sustancia mas consumida, lo que resul-
ta problematico debido a la tendencia del SPF a prescribirlos en exceso
y en forma desregulada. Ademas, se explica que Programa Grupal para
las Adicciones (AGA), cuestionado por este Organismo por su funciona-
miento “erratico e inconstante” (fjs. 480), se reemplazaria por Programa
Asistencial Grupal para Consumos Problematicos (PAGC). Se revela que las
condiciones de funcionamiento de uno y otro programa no distan entre si
y no es posible distinguir una mejor implementacion.

En julio de 2020, la Delegacion Comahue redactdé un informe acerca de las
medidas sanitarias que puso en marcha el SPF en el CPF V en el marco de
la pandemia COVID-19. Debido a las disposiciones gubernamentales de
Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio para continuar con deberes y
funciones del organismo, la PPN mantuvo comunicacidn telefénica con las
autoridades para estar al tanto de lo que sucedia. Es asi que la Delegacion
Regional durante el afio 2020, mediante informes periddicos, reporté los
casos positivos de COVID-19 y los fallecimientos de la provincia de Neu-
guén y de Senillosa y en lo particular los datos poblacionales del CPF V' y
datos de detenidos con sintomas compatibles con COVID y/o resultados
de hisopados.

Se informa que en el CPF V se establecieron dos salas para aislamiento
preventivo, una sala en el Area Médica y otra en el Médulo Il, un sector
destinado para el cumplimiento de sanciones, ambas salas reunieron 6
cupos en total. Cabe sefialar que se redujo el personal de salud disponible
dado que algunos profesionales de la salud se consideraron como pobla-
cion de riesgo.

Asimismo, se comunica que segln aseveraron las autoridades, para julio
de 2020 “se estad cumpliendo cuarentena estricta” (Expediente 235, Cuer-
po 3, pag. 162%) en todos los pabellones, donde solo se permite salir para

68 Boletin Publico Normativo (BPN) 696/19 del SPF con fecha 2 de julio de 2019. Disponible en
https://boletines.spf.gob.ar/PublicSPF/filtrado?numeroBoletin=696&titulo=&anio=&area=0 (Ultima
consulta 18/6/2024).

69 Cabe informar que debido a la pandemia todos los documentos adjuntos en los Expedientes fisicos
no han podido ser foliados manualmente, sino que toda la documentacion se incorporé de manera
digital, motivo por el cual no existe referencia de fojas. A partir de este momento de citan las paginas
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sacar la basura y hablar por teléfono. Esto da cuenta que la respuesta
principal del SPF se concentré en la suspension total actividades, restrin-
giendo el acceso a la salud para casos de mayor riesgo o urgencias y en
consecuencia se fijé un régimen de vida de confinamiento en pabelléon
para los presos.

En el dltimo trimestre de 2020, se computaron un total de 11 hisopados
positivos en casos que presentaban sintomas compatibles con COVID-19,
esto representa entre el 0,9% y el 2,5% de la poblacién alojada en CPF
V. En estos monitoreos, se agrega informacion acerca de las malas con-
diciones materiales y sobre agresiones fisicas; por un lado, se informa
gue no se han readecuado los sectores de alojamiento y, en el informe
N233/2020 —adjunto en la pagina 177-, se detalla que se registrd un he-
cho malos tratos fisicos en la circunstancia de ingreso a la unidad, releva-
do a través del Procedimiento de Investigacidon y Documentacion de Casos
de Tortura (PlyDT).

En el Informe Anual 2020 se especifica acerca del funcionamiento de la
unidad en este contexto:

“Una vez decretado el ASPO se suspendieron las visitas, salidas tran-
sitorias y disminuyeron los traslados. Las medidas compensatorias
adoptadas fueron entregar 2 tarjetas telefénicas de $100 cada una en
forma mensual para que mantengan comunicacién telefénica con sus
familiares, juzgados y defensores, también aumentaron las videocon-
ferencias mediante la plataforma Skype, disponiendo para tal fin de
tres computadoras en la Unidad Residencial |, dos en la UR Il y una en
la UR Ill, con las cuales se realizaban alrededor de 157 videoconferen-
cias por semana”. (PPN, 2021: 85).

Durante las restricciones en el marco de la pandemia, la falta de visitas
agravo la situacion de las personas detenidas en el Complejo V tanto en
la dimension psiquico-afectiva como en el aspecto material por falta de
provisién de mercaderia para alimentarse, asearse, abrigarse, etc.

En cuanto a los casos de fallecimientos de detenidos, durante el afio
2020, segun sefiala el Informe Anual 2020, se registraron dos muertes en
CPF V de acuerdo a la Base de Fallecimientos en Prisién (PPN, 2021: 206).

del Expediente 235/16 en el documento digital de PDF Acrobat Reader.
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Resulta importante resaltar que, en contexto pandémico, se ha registrado
la mayor cantidad de muertes por enfermedad. No obstante, también ha
sido un periodo en el que se registré mayor cantidad de muertes por ho-
micidios por arma blanca. Tal fue el caso del CPF V, en que ambos deteni-
dos fallecieron por herida de puial. Lo cual pone en relacion la pandemia,
el encierro, la falta de contacto con el exterior, con una menor comunica-
cion de los organismos de control y un aumento de violencia letal.

Respecto al aislamiento, el Informe Anual 2020 ilustra con un gréfico las
sanciones de aislamiento reportadas por las unidades del SPF en el afo
2019. El grafico de la pag. 241 exhibe que el CPF V retdne 510 sanciones
aplicadas, ocupando el cuarto lugar dentro de las unidades con mayor
cantidad de sanciones.

En cuanto a los robos y dafos de pertenencias, en la pagina 169 del Ex-
pediente 235 figura un correo electrénico destinado a esta PPN con fecha
del 12 de enero de 2021 en el cual una familiar de un detenido alojado en
CPF V notifica que:

“Los empleados penitenciarios que entregan las encomiendas les ro-
ban sistematicamente mercaderia a los detenidos con excusas pobres,
las familias hacen un esfuerzo sobrehumano para que su familiar pue-
da alimentarse ya que muchos no pueden acceder a visita por cuestio-
nes de distancia y estos sefiores roban impunemente los alimentos”
(Expediente 235, Cuerpo 3, pag. 169).

Esta practica de robos es frecuentemente relevada por este RNCT en la cir-
cunstancia de revisidn y requisa de la comida, ropa u elementos de higiene/
limpieza que las familias llevan a los detenidos. Las visitas y el envio de en-
comiendas cumplen un rol fundamental para que sus familiares detenidos
tengan acceso a esos articulos de primera necesidad para la vida intramu-
ros, debido al incumplimiento sistematico por parte del SPF de su provision.

Respecto de la deficiente alimentacidn y las malas condiciones materia-
les, en el Expediente se halla digitalizado un escrito de pufio y letra por
parte de los alojados en el Pabellén C1 del mddulo Il de CPF V con fecha
de 7 de junio de 2021 dirigido hacia los Juzgados de Ejecucion N21 de San-
ta Rosa y N22 General Pico, La Pampa. Los detenidos denuncian “la poca
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y mala alimentacién” (Expediente 235, Cuerpo 3, pag. 186) y la falta de
calefaccion provista en el CPF de Senillosa y exigen intervencién judicial
urgente. En respuesta, el Juzgado de Ejecucién Penal solicita a las autori-
dades del CPF V que notifique sobre la provision de elementos de higiene
y de limpieza, su frecuencia de entrega, la provision de agua caliente y
calefacciéon teniendo en cuenta el estado del funcionamiento. A su vez,
que informe sobre la entrega de comida, frecuencia y modalidad y que
notifique si hubiera reclamos de los detenidos al respecto. Estas falencias
y escasez de insumos para el aseo e higiene resultan mas gravosa en un
contexto en que, fuera de los muros por la expansion de la epidemia, se
extremaron los cuidados, la limpieza y desinfeccién en general.

En la misma linea, en las hojas 191 y 195 del Expediente se encuentran
fichas del Menu Procuracién’ con fecha 7 de julio de 2021, en una de ellas
se notifica que un detenido alojado en el pabellén C1 (mddulo 1) presentd
el reclamo anteriormente citado. Se encontraba alojado en una celda que
se habia incendiado y que el SPF no habia reacondicionado para su uso.
Esto no solo configura malas condiciones materiales, sino que ademds
puede causar serios problemas de salud por la inhalacion de restos de
mondxido de carbono en las paredes y techos. Por otro lado, en otra ficha
otro detenido inform¢ la falta de entrega de frazadas, falta de vidrios en
las ventanas y deficiente funcionamiento de las calderas. Cabe destacar
gue los reclamos se efectuaron durante época invernal con bajas tem-
peraturas lo cual resulta aun mas gravoso. La Delegacién formuld notas
solicitando al Jefe del CPF V que de pronta solucién a los reclamos.

En el Expediente 235, hoja 207, se encuentra otra ficha del Menu PPN de
septiembre de 2021 donde un detenido solicita intervencion de la Pro-
curacion debido a que en el pabelldn F, esto es “buzones” (celdas de cas-
tigo), se encontraban en pésimas condiciones materiales. Cabe sefialar
gue este sector se utilizaba para RIF y para el cumplimiento de sanciones,
es decir, con un régimen de aislamiento. Los cinco alojados se encontra-
ban realizando una medida de fuerza que consistia en huelga de hambre
sélida porque en el pabelléon no habia anafes, hornos, ni agua caliente
tampoco cuentan con televisor, ademas refirieron la presencia de cucara-
chas. Manifestaron que hace mas de 5 meses llevan adelante reclamos y
el SPF no da respuesta alguna. Se adiciona que no les realizan debidamen-
te los controles de salud por encontrarse en huelga, resultaban escasos la

70 Se trata del sistema informatico de uso interno de la PPN para el registro y carga de las audiencias
llevadas adelante con los y las detenidos/as.
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medicién de la presion y el pesaje de los detenidos.

En la hoja 213 figura un informe de Delegacién Comahue que comunica a
la Direcciéon de delegaciones un monitoreo del salén de visitas del médulo
Il realizado en septiembre de 20217*. Del documento se advierten con-
diciones materiales en estado regular, sin embargo, en las habitaciones
de visitas intimas se comprobd que se encontraba en funcionamiento el
agua de inodoros y lavamanos, pero carecian de agua caliente. Respecto
de este tema, se amplid la informacién entrevistando a un detenido que
refirié que hasta la semana pasada no contaban con agua.

En la hoja 253 del Expediente se presenta un Informe Trimestral —abril a
junio 2021— de la Delegacién Comahue acerca del seguimiento y actua-
lizacion de la situacidn carcelaria en el marco del COVID-19 en el CPF V.
Se pone en conocimiento que se mantiene el protocolo de aislamiento
preventivo en pabellones asignados por médulo. Todos los detenidos in-
gresantes que arriban en un camién son alojados en estos pabellones du-
rante 15 dias. También se plasma informacién acerca de las precauciones
sanitarias, las autoridades aseveran la entrega periddica de productos de
higiene (rollos de papel higiénico, pasta dental, maquinitas de afeitar, ja-
bones, etc.). No obstante, en el informe se distingue incongruencia entre
las afirmaciones de las autoridades y la palabra de los detenidos, quienes:
“manifiestan que la entrega de los productos son por lo menos mes por
medio” (Expediente 235, Cuerpo 3, pag. 258). En otro orden de cosas, se
notifica acerca de un hecho de agresiones fisicas en el Médulo Il ocurrido
en abril de 2021 y del fallecimiento de otro detenido en mayo.

En cuanto a este tema, en el apartado del Informe Anual 2021 acerca de
las muertes en prisidn, en la pagina 202, se informa que en el CPF V se
registraron 3 muertes durante el afio que representan el 6,9% de total de
muertes registradas en establecimientos del SPF, esto es 43. En la pagina
219 se detallan las caracteristicas de los fallecimientos: una de ellos se
registrd por enfermedad y dos muertes catalogadas como violentas, una
por ahorcamiento y otra a causa de un incendio. Si bien no se amplia la
informacion sobre estos tres casos, puede advertirse que las muertes por
enfermedad estan estrechamente vinculadas a la deficiente asistencia a la
salud estructural de las carceles. Es frecuente la falta de atencién médica
o la atencidn tardia, asi como la atencién deficitaria por varias practicas

71 Cabe destacar que las visitas se fueron permitiendo progresivamente de acuerdo a la normativa
de la jurisdiccion. Primero a residentes de Neuquén en marzo de 2021 y luego desde abril a personas
provenientes de otras provincias.
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institucionales como la delegacién de la asistencia de médicos a enferme-
ros, la desatencion de las demandas de atencidn, y la entrega de calman-
tes para paliar malestares sin atender debidamente las afecciones o los
problemas de salud subyacentes. También se enlaza con lo mencionado
anteriormente, el emplazamiento de estos establecimientos, alejados de
los centros urbanos lo cual dificulta la asistencia médica de mayor com-
plejidad, el traslado hacia los hospitales extramuros para turnos de espe-
cialidades o para efectuar estudios.

En un nuevo Informe Trimestral de la Delegacién Comahue del periodo
julio a septiembre 2021 anexado a la pagina 263 del Expediente, se agre-
ga informacidn acerca de las visitas ya que se volvieron a permitir en los
meses previos. La Delegacidn recorrid la Seccidn Visitas del Médulo 11, y
si bien se hallé en buenas condiciones materiales, se advirtié que la puer-
ta del patio se encontraba clausurada. Segun refirieron las autoridades
porque “no estd en condiciones para menores de edad o para adultos
mayores” (Expediente 235, Cuerpo 3, pag. 267). Es asi que la Delegacion
confecciond una nota para reclamar su reacondicionamiento y habilita-
cion. Asimismo, entrevistaron al azar a algunos detenidos de dicho modu-
lo para consultar acerca de las visitas y manifestaron malas condiciones
materiales dado que durante la semana anterior a la entrevista no habia
agua y que el patio esta inhabilitado, tal como se corroboré. Por ultimo,
refirieron que cuando reciben visitantes otros mddulos “les dan menos
tiempo de visita”. Finalmente, en relacién a las agresiones fisicas se men-
ciona la aplicacién del PlyDT por dos hechos ocurridos en septiembre de
2021, ambos en el Modulo II.

En el Informe Anual 2021, en la seccién de descripcion de los estableci-
mientos penales del SPF en el interior del pais se detallan malas condicio-
nes materiales de detencion en CPF V, del texto se extrae:

“Pese a ser una edificacion relativamente nueva, se constatan las ma-
las condiciones de alojamiento por la falta de servicios adecuados, es-
pecialmente durante el invierno, cuando por las bajas temperaturas
de la zona, las calderas, la energia eléctrica y el agua caliente deben
funcionar constantemente. Con frecuencia, estos servicios sufren des-
perfectos” (PPN, 2022: 92).
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También se reitera que la problematica principal para las personas de-
tenidas en el CPF V es el confinamiento territorial de la unidad que trae
aparejados obstaculos para la vinculacion familiar y para la asistencia a
la salud. Se trascribe: “la distancia a la ciudad de Neuquén, que dificulta
los traslados a centros de atencién médica, y la falta de medios de trans-
portes que presten un servicio regular para facilitar el viaje de las visitas
de los detenidos.” (PPN, 2022: 92). Incluso en otra seccién del Informe
Anual que aborda la violacién del derecho a cumplir la pena de prisidn
cercano al nucleo familiar se presentan relatos de detenidos que fueron
trasladados intempestivamente desde unidades del area metropolitana
al CPF V. Estos relatos, expuestos en paginas 245 y 246 retratan no solo
la falta de notificacién del traslado y, por tanto, lo imprevisto del mismo,
sino también el impacto emocional que genera teniendo en cuenta que
la distancia es de mas de 1200 kilémetros del domicilio de sus familiares.
Ello, afecta directamente a la vinculacién familiar, pilar fundamental para
el proceso de “reinsercion social” normado en la Ley 24660. Estos cam-
bios de alojamiento alejan a los detenidos de sus familias produciendo un
dafo psiquico y afectivo ademas de dificultarles para la sobrevivencia en
la cércel en términos materiales debido a la escasa e infrecuente posibili-
dad de provisidn de alimentos, ropa, elementos de higiene y de limpieza
gue las familias usualmente llevan a los detenidos. Se extrae lo publicado
en el Informe Anual:

“Cuando estaba en Ezeiza mi pareja y mis hermanas me visitaban dos
veces por semana. Mis hijos de 8, 10 y 12 afios iban una vez por se-
mana. También tenia visitas intimas con mi mujer cada 15 dias. Todo
eso se cortd desde que me trasladaron” (PPL con domicilio familiar en
CABA, trasladado desde el CPFI de Ezeiza al CPF V de Senillosa).

“Recibia visitas de mi mujer, mi mama y mi hija de 4 afios todas las
semanas. Va a ser imposible que vengan a verme a aca, es demasiado
lejos” (PPL con domicilio familiar en CABA, trasladada desde el CPF de
la CABA al CPF V de Senillosa) (PPN, 2022:245).

En relacion al aislamiento, en Informe Anual 2021 se destina un apar-
tado para analizar el Resguardo a la Integridad Fisica (RIF). Esta medida
penitenciaria-judicial, histéricamente implicaba la separacion del resto
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de la poblacidn, tanto en alojamiento como en relacién a las actividades
laborales, educativas y de esparcimiento y un régimen de vida diferente
(de asilamiento permanente en pabellén) y en algunos casos sectoriza-
do, es decir, encierro dentro del encierro. Esto constituye un suplemento
punitivo para las personas detenidas ya que se agravan las condiciones
de detencién produciendo una profundizacion de la vulneracion de dere-
chos. Se menciona que por primera vez se detecté una reduccién del uso
de aislamiento para esta poblacidon dado que “durante el afio 2021 no se
han identificado pabellones con medida de resguardo que vivan bajo un
régimen de aislamiento permanente” (PPN, 2022: 227). Como se enuncid,
en el CPF V existen sectores especificos para detenidos con RIF y el Infor-
me publica datos acerca de la poblacién con resguardo en cada unidad
penal. La administracidn penitenciaria del Complejo de Senillosa informé
al Organismo que, al 31 de diciembre de 2020, contabilizaron 26 medidas
de resguardo, lo que representa el 2,7% del total de medidas informadas
para el archipiélago federal.

En cuanto a las malas condiciones materiales durante los meses de marzo
y abril la Delegacién Regional realizé una serie de inspecciones de diferen-
tes pabellones del CPF V. A pagina 271 del Expediente 235 (Cuerpo 3), se
encuentra un Informe tras una visita al Pabellén C del Médulo Il en mar-
zo de 2022. El documento describe el pabellén que cuenta con 7 celdas
colectivas para 6 personas cada una, es decir con una capacidad para 42
personas. Se observo la existencia de dos anafes con 2 hornallas cada uno
y tres hornos eléctricos de los cuales Unicamente uno se encontraba en
funcionamiento. Lo cual resulta indudablemente insuficiente para el uso
de mds de 40 personas. Estos signos de escasez y carencia promueven si-
tuaciones de violencia entre detenidos dado que usualmente reelaboran
la comida entregada por el SPF agregando otros productos para mejorar
la deficiente alimentacidn.

Asimismo, se detectaron diversas deficiencias: vidrios faltantes en las ven-
tanas ingresando por ello, el frio y también ratas e insectos; problemas
con la instalacién eléctrica, conexiones precarias y riesgosas y bachas de
las piletas de lavar ropa dafiadas. A su vez, en algunas celdas en especial
se hall6 falta de funcionamiento de las instalaciones sanitarias. Por ulti-
mo, el texto detalla que los detenidos entrevistados manifestaron una re-
duccién del tiempo en el campo de deportes, dando cuenta de la practica
generalizada en la unidad de confinamiento en pabellén ademas de que
constituye una vulneracion al derecho a la recreacién. Anteriormente,
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contaban con dos horas diarias en la semana y al momento de la entrevis-
ta solo disponian de una hora dos veces en la semana.

La Delegacion Comahue se constituyd nuevamente en la unidad y recorrid
pabellones del Mddulo | en marzo de 2022. Entre las paginas 298 y 322 del
Expediente 235 se hallan un informe, fotos y notas en las cuales se plasmé
que, aligual que en el Médulo lll, se hallaron malas condiciones materiales
referidas a vidrios faltantes en los pabellones C2 y D2 y hornos eléctricos
sin funcionamiento en el primero. Asimismo, se advierte en las fotografias
duchas con paredes derruidas, con presencia de humedad y dxido.

En abril de 2022 la Delegacion Comahue realiza otra inspeccién en los
pabellones A1, E y D2 del Mdédulo | y elabora un informe que remite a la
Direccidn de Delegaciones. Del Informe se destaca que los pabellones Al
y E se encontraban con pintura descascarada, paredes deterioradas, esca-
za iluminacién artificial, vidrios faltantes en las ventanas y las piletas del
patio estaban en funcionamiento solo algunas de las existentes. Ademas,
los detenidos alojados en los pabellones Al y E manifestaron la falta de
entrega de productos de limpieza y de higiene personal por parte del SPF,
expresando que no les entregaron “ni siquiera cuando ingresaron” (Expe-
diente 235, Cuerpo 3, pag. 335).

Existe otro informe de la Delegacién de abril de 2022 en el cual se expone
lo observado en una nueva recorrida por los pabellones Al y C2 del Mé6-
dulo Il, anexado a la pagina 354 del Expediente 235. Se hallaron una vez
mas, vidrios faltantes y microondas sin funcionamiento.

En términos generales, se detectan similares deficiencias en todo el Com-
plejo, sin distincién de delito imputado, fase de progresividad o tipo de
alojamiento. La escasez, insuficiencia o no provision de elementos vy ser-
vicios para una habitabilidad basica, el deterioro edilicio y mobiliario y las
pésimas condiciones de salubridad resulta un comidn denominador confi-
gurando malas condiciones materiales de detencién en el CPF V extensi-
va a toda la poblacion.

Todas estas inspecciones ameritaron el reclamo a las autoridades del CPF
V por parte de la Delegacién Regional para su reacondicionamiento y ade-
mas el Procurador Adjunto Interino formulé la Recomendacion N2 929/
PPN/22 en julio de 2022 hacia la Direccidn del CPF V. Se citan a continua-
cion fragmentos de la Recomendacién adjunta:
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“19 Recomendar a la Directora del Complejo Penitenciario Federal V
del SPF que instrumente las medidas necesarias para acondicionar
los sectores destinados al alojamiento. Particularmente disponer una
limpieza exhaustiva tanto de los espacios internos como circundantes
al Complejo, disponer la desinsectacion y fumigacién para eliminar y
prevenir la aparicion de insectos y otras plagas. (...) 22 mejora de las
instalaciones eléctricas de los pabellones especialmente las conexio-
nes de luz, (...) 32 promueva la utilizacidon de los espacios existentes
destinados a talleres laborales durante una jornada normal (...) 42 re-
paracién y mantenimiento peridédico de inodoros, lavatorios y duchas
de los pabellones y habitaciones de visita intima para asegurar su co-
rrecto funcionamiento asi como la provision de mobiliario, focos de
luz y elementos de limpieza (...) 52 la adecuacién de los sistemas de
prevencién de incendios de todos los sectores de CPF V y, en particular,
la sustitucidén de los matafuegos con carga vencida por otros vigentes
(...) 62 que procure que la asistencia médica de las personas privadas
de libertad cumpla con los estdndares de calidad y especialidad que
rigen para la poblacién en general (...) 72 que acondicione los patios
disponiendo elementos para la realizacién de actividades recreativas
y/o para el ejercicio fisico (...) 82 inicie las gestiones encaminadas al
correcto funcionamiento de los servicios 0800 y cobro revertido en las
lineas telefénicas de los pabellones (...)”. (Expediente 235 Cuerpo 3,
pagina 378).

En sintesis, la recomendacién da cuenta de deficiencias y falencias, estado
de insalubridad e inseguridad, es decir, de las malas condiciones halladas
en toda la unidad conjuntamente con la deficiente asistencia a la salud,
vulneracion del derecho al trabajo y recreacién e inconvenientes para la
comunicacion.

En relacidon a la deficiente asistencia a la salud, en la pagina 3 del Cuerpo
4 del Expediente figura un Informe de la Delegacion Comahue por la au-
diencia a razén del Habeas Corpus’ interpuesto en 2019. En la audiencia
del 24 de junio de 2022 concertada en el Tribunal Oral en lo Criminal Fe-
deral de Neuquén (TOF) participaron, representantes de la Fiscalias Fede-
rales, de la Defensoria Federal de Neuquén, de la Comisién de Carceles™,

72 Expediente FGR 23592/2019 caratulado “Ministerio Publico de Defensa de Neuquén y otros s/
Habeas corpus”.
73 De la Defensoria General de la Nacién.
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de la Defensa Federal ante el TOF de la provincia de Neuquén, represen-
tantes del SPF y de la PPN. Asi se determind una visita al area médica del
CPF V para el 30 de junio de 2022. Se peticiond que se reanude’® el Habeas
Corpus iniciado en octubre de 2019 “en razén de las constantes y graves
deficiencias en la atencién de su salud, situacion que en la actualidad re-
viste una gravedad tal que pone en peligro la salud e integridad fisica y
psiquica de las personas alojadas” (Expediente 235, Cuerpo 4, pag. 6). El
texto resume las diferentes auditorias efectuadas por los actores, sefia-
lando diversas deficiencias en la atencion médica en CPF V.

Una de las problematicas es “la falta de habilitacion por parte de la auto-
ridad sanitaria del servicio médico del penal” (Expediente 235, Cuerpo 4,
pagina 8). Por otro lado, se resalta el problema de la escasa cantidad de
profesionales. En relacidn a la especialidad psiquiatria, segun informé el
SPF y consta en la pdg. 11, la Unica psiquiatra con el que contaba el penal
renuncidé en octubre de 2021. Mientras que se informa que “en el CPF
V hay 171 pacientes bajo tratamiento psiquidtrico crénico” (Expediente
235, Cuerpo 4, pag. 11).

Asimismo, se notifica que, al aflo 2021, se contabilizaron 41 personas alo-
jadas en el Complejo Senillosa con enfermedades crénicas. El SPF argu-
mentd que dado el caudal de pacientes “se les da prioridad de atencién
a aquellas personas con indicacidn especifica de algin profesional, a los
casos que cuentan con orden o solicitud de autoridad judicial y por ultimo
a los pacientes demandantes” (Expediente 235, Cuerpo 4, pag. 12), rea-
firmando que resulta ilusorio brindar atencién medica digna en un penal
con alrededor de 500 personas.

Asimismo, se notifica que entre febrero y octubre de 2021 la Fiscalia Fe-
deral N92 recibié 185 Habeas Corpus presentados por detenidos alojados
en CPF V en los que el motivo principal, o al menos uno de ellos, estaba
vinculado a la deficiente asistencia a la salud. Por otro lado, existen tres
causas penales en tramite ante el Juzgado Federal N2 2 de Neuquén por
tres fallecimientos de detenidos en CPF V. Lo que evidencia que la grave-
dad de la falta o deficiente de atencidn sanitaria a cargo de la administra-
cion penitenciaria viola los derechos de los detenidos y los deberes a su
cargo sefialados en la Ley 24.660. El documento puntualiza:

74 La causa permanecid sin actividad debido a la pandemia COVD-19. El Ministerio Publico Fiscal
habia solicitado una medida cautelar que prohiba el ingreso al CPF V de personas con patologias
crénicas, no obstante, el Juez rechazé la medida cautelar solicitada y solicité al médico de la PPN que
habia realizado auditorias en 2018 y 2019 que releve los pacientes crénicos del CPF V, lo cual no pudo
llevarse a cabo por la pandemia.
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“Asi, el Servicio Penitenciario Federal, mediante la omisidon de sus de-
beres basicos como autoridad administrativa que rige la vida carcelaria,
coloca a las personas privadas de la libertad alojadas en el CPF V de Seni-
llosa en una situacion de eventual peligro para su salud, al proveerles un
servicio médico deficiente” (Expediente 235, Cuerpo 4, pag. 16).

A continuacidn, en el Expediente 235 (Cuerpo 4), entre las paginas 27 y 42
figura un informe con fotografias elaborado por la Delegacion Regional en
julio de 2022 dirigido a la Direccién de Delegaciones. Dicho documento in-
forma sobre la auditoria ordenada judicialmente y llevada a adelante por
las Fiscalias Federales, la Defensoria Federal de Neuquén y la Comision de
Carceles en el Area Médica del CPF V.

De las observaciones se distingue que, en cuanto a odontologia, se reco-
rrié el consultorio y se entrevisté a la odontéloga que hizo referencia a la
insuficiencia de profesionales —una de las cuestiones que motivaron Ha-
beas Corpus— el documento sefala: “la profesional a cargo del drea quien
manifestod ser la Unica odontdloga y que no realiza tratamientos de con-
ducto, ya que el encargado de dicha prestacion renuncié hace 2 semanas”
(Expediente 235, Cuerpo 4, pag. 29).

En relacion a la Sala de Rayos X, se hallé una maquina en desuso y una
magquina nueva, no obstante, no se encontraba instalada: “la Directora
del CPF V sostuvo que por una filtracion hubo que romper una pared de
la sala y que tras repararla estdn a la espera de recibir la pintura emplo-
mada para finalizar con el acondicionamiento de la sala”. (Expediente 235,
Cuerpo 4, pag. 29).

En los primeros dias de agosto de 2022 la Delegacién Comahue realizé un
monitoreo de Seguridad, Higiene y Mantenimiento de los Talleres de traba-
jo externos en diferentes jornadas plasmadas en informes adjuntos entre
las paginas 50 y 58 del Expediente 235. De la lectura de los informes se
advierte principalmente la infima cantidad de detenidos trabajando en los
talleres: en herreria, premoldeado, chapa y pintura de autos se registraron
9 detenidos y en el Taller de Mecanica y Lavado de Autos solo 3 detenidos.
Esto da cuenta de la subocupacidn de los talleres laborales. Por otro lado, se
destacan la falta de insumos para el desarrollo de tareas en varios de ellos
y las deficiencias en las condiciones materiales por la falta de calefaccion
y falta de matafuegos visibles (si bien se encontraban con carga vigente).
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En el Informe Anual 2022, dentro de la seccién de descripcién de los esta-
blecimientos penales del SPF en el interior del pais se detallan malas con-
diciones materiales de detencién del CPF V. Se subrayan los principales
problemas relevados por la Delegacién Comahue:

“Las instalaciones eléctricas de los pabellones presentan serios riesgos
debido a conexiones expuestas y peligrosas, sobre todo las conexio-
nes de luz. Al respecto, dado que todas las instalaciones del estableci-
miento dependen de la energia eléctrica para funcionar —incluyendo
tanques de agua- los cortes de luz que se producen afectan el acceso
a servicios basicos. Al inspeccionar los tableros eléctricos de cada pa-
belldn, llamd la atencidn la gran cantidad de palomas muertas, heridas
y/o enfermas, como asi también, los residuos en las zonas linderas”
(PPN: 2023, 119).

También se describen falencias en el sistema de seguridad y prevencidn
de incendios ya que se observé “ausencia de sistemas de deteccién tem-
prana de incendios, de salidas de emergencia y planos de evacuacién en
varios de los espacios relevados. Ademas, la mayoria de los matafuegos se
encontraban con la carga vencida” (PPN, 2023: 119).

Posteriormente en el Informe Anual 2022, se reiteran las inadecuadas
condiciones de la infraestructura de los sectores de alojamiento en todo
el Complejo que ya se enunciaron en el presente apartado: vidrios rotos;
falta de funcionamiento de los inodoros y de los lavatorios y piletas de
lavado; falta de funcionamiento del termostato de las duchas; falta de
focos de luz; malos olores ya que el establecimiento carece de sistema
de cloacas, la calefaccion central de losa radiante no se encontraba en
funcionamiento teniendo en cuenta que en la zona prevalecen las bajas
temperaturas; falta de mobiliario e instalaciones bdsicas de habitabilidad.
Se destaca la pésima situacién relevada en el Pabellén E: “la Unica ducha
existente no funcionaba y carecia de cortina. Faltaban focos de luz en al-
gunas de las celdas y en la N23 paredes y techo estaban completamente
cubiertas de hollin producto de algun incendio” (PPN, 2023: 119).

También se da cuenta de la practica generalizada de confinamiento en pa-
bellon ya que la mayor parte del tiempo los detenidos permanecen den-
tro de los pabellones. Practica que estd vinculada a varias cuestiones, por
un lado, a la vulneracién del derecho al trabajo y la falta de actividades
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recreativas, y por otro, a la falta de vinculacién familiar. En relacién a la
primera cuestidn, se hace referencia a la subutilizacion de los talleres de
trabajo productivos, el Informe puntualiza “a pesar de su gran variedad y
la calidad de las instalaciones y equipamiento disponible, podrian ocupar
en tareas efectivas a la mayoria de la poblacidn alojada en el CPF V” (PPN,
2023: 120). En relacion a la segunda cuestidn, se sefiala el poco uso de los
espacios de recreacién dado que, si bien la unidad cuenta con campo de
deportes “los detenidos acceden a lo sumo 2 o 3 veces por semana” (PPN,
2023: 120). Por ultimo, se destaca la cantidad de espacios para visitas que
no son utilizados dado que gran parte de la poblacidn alojada en CPF V
provienen de unidades de Buenos Aires (son oriundos de esa zona) y sus
familiares no cuentan con recursos para viajar a Senillosa, Neuquén.

En la misma linea, otro apartado del informe Anual 2022 analiza la vul-
neracion al derecho de cumplir la pena de prisidon en cercania de los vin-
culos familiares y sociales ya que se constituyen en una contencién psi-
guica-emocional y fundamentalmente, un aporte material (provisién de
ropa, mantas, etc.) y alimenticio, como ya se ha mencionado. Las familias,
en el marco del incumplimiento por parte del SPF de garantizar una vida
digna en la carcel, cumplen un rol central para mejorar las condiciones de
vida de sus familiares encarcelados.

El CPF V resulta una unidad emblematica ya que aloja mayormente dete-
nidos condenados y recibe fundamentalmente presos de la zona metro-
politana de Buenos Aires. Se trata de una politica penitenciaria de trasla-
dos que incumple lo determinado por la ley de ejecucién de la penay los
criterios fijados por la Corte Interamericana de Derechos Humanos que
entiende que el vinculo familiar es fundamental para las personas dete-
nidas. Por tal motivo la PPN llevd a cabo un monitoreo del Protocolo de
traslados aprobado por el SPF porque se registran una importante canti-
dad de reclamos con traslados arbitrarios e intempestivos, alejando a los
presos y presas de sus familias por cientos y cientos de kilémetros.

En cuanto a los datos del CPF V, se informa que para abril de 2023 el 71%
de la poblacién tiene residencia registrada en Buenos Aires (PPN, 2023:
310). A modo de ejemplo se cita el relato de un detenido relevado en el
marco de entrevistas para el monitoreo que estando alojado en CPF | de
Ezeiza fue trasladado al CPF V:
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“‘Cuando estaba en Ezeiza mi pareja y mis hermanas me visitaban dos
veces por semana. También tenia visitas intimas con mi mujer cada
15 dias. Todo eso se cortd desde que me trasladaron.” (GGVF, tras-
ladado desde el CPFI de Ezeiza al CPF V de Senillosa, entrevistado el
05/04/2022)”. (PPN, 2023: 307).

En cuanto al aislamiento’, el Informe Anual 2022 contiene una seccidn
para esta tematica y exhibe las sanciones de aislamiento aplicadas, segun
informacion oficial del SPF para cada unidad. Se presenta un grafico en el
gue se detalla que durante el aio 2021 en el CPF V se aplicaron 47 sancio-
nes con aislamiento. Esta unidad ocupa el 5to lugar dentro de las carceles
con mas cantidad de sanciones aplicadas, lo que evidencia una practica
extendida en la unidad en clave de gobierno de las poblaciones.

En el Informe Anual de 2022, también se notifica que se registraron 6 he-
chos de agresiones fisicas ocurridos en el Complejo V mediante la aplica-
cion del PlyDT.

En el Expediente 235, entre las pdginas 75 a 105 se adjuntan diferentes
notas entre septiembre y octubre de 2022 por parte de la administracion
penitenciaria del CPF V que responden a los puntos redactados en la Re-
comendacion N° 929. En principio, se listan las solicitudes de reparacion,
reposicion y/o mejora de los problemas vinculados a las malas condicio-
nes materiales de los Mddulos Il y 11l ya detallados pormenorizadamente.
No obstante, la respuesta solo radica en la solicitud formal de focos, ta-
chos de residuos, anafes, entregas de ropa de abrigo para la cama, vidrios,
etc. Sin embargo, se trata de meros anuncios y no de lo concretamente
reparado.

En relacién al punto que indica que se acondicionen los patios y se disponga
de elementos para actividades recreativas, el SPF contra-argumenta que de-

75 El Informe Anual 2022 también repara acerca de las practicas residuales de aislamiento tras la
pandemia por Covid-19 dejé para los detenidos ingresantes. Al comienzo de la pandemia se torné in-
eludible y necesaria la aplicacién de aislamiento para ingresantes en términos de seguridad sanitaria.
No obstante, en el 2021 el gobierno nacional habia flexibilizado las medidas de aislamiento preventivo
para la comunidad en general ademas de que, para fin de ese afio, se informd que la mayoria de la
poblacién penal alojada en el SPF se encontraba vacunada. Se cita del documento: “En el mes de no-
viembre de 2021, |a Direccién de Sanidad de Direccion Nacional realizé un informe aprobando nuevas
indicaciones respecto a la gestién del aislamiento preventivo al interior del SPF, considerando que
para esa fecha el 84% de la poblacidn penal se encontraba inmunizada contra Covid-19” (PPN, 2023:
281). Sin embargo, recién en octubre de 2022 en el cual el SPF, mediante el Boletin Publico Normativo
-BPN- N2 794, determina que ya no es obligatorio un asilamiento preventivo por 14 dias. Asimismo,
vale destacar que el aislamiento no siempre era aplicado en forma individual si no, todo un grupo de
detenidos ingresantes que arriban a las unidades funcionando como burbuja.
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bido a que los patios se encuentran en los sectores de alojamiento no seria de
su competencia. Se cita del Expediente: “los patios internos existentes dentro
de cada pabelldn, espacios fisicos en los que no se tiene injerencia, por perte-
necer a los sectores de alojamiento” (Expediente 235, Cuerpo 4, pagina 85).
Las autoridades del CPF V se des-responsabilizan de su obligacion y deberes
publicos sobre la vida de las personas detenidas en la unidad.

Antecedentes del Registro de Casos de Torturas y Malos Tratos de la PPN

En el marco del Registro de Casos de Tortura se relevaron 238 victimas de
malos tratos y torturas en el ex Anexo Senillosa’ y actual CPF V entre los
afos 2015 y 2023por medio de la fuente primaria (Ficha de RNCT) y de la
fuente secundaria (PlyDT).

Victimas de tortura en el Anexo Senillosa / CPF V - Histérico
~ . Tipo de relevamiento
Ano de relevamiento Total
RNCT PlyDT

2015 - 0 0
2016 -
2017 - 4 4
2018 93 11 104
2019 - 30 30
2020 - 4 4
2021 - 11 11
2022 - 24 24
2023 98 6 104
Total 191 92 283

Fuente: 283 victimas en Anexo Senillosa / CPF V. PPN. 2015-2023

76 El Anexo Senillosa, comenzé a funcionar como Anexo de la Unidad 9 — Prisién Regional del Sur
en septiembre de 2015 hasta el afio 2018 en que se cierra definitivamente la Unidad 9 y el Anexo se
convierte en el Complejo Penitenciario Federal V — Senillosa.
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Resultados del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos Tratos
para el CPF V durante el afio 2023

Como se menciond, en el marco de la planificacién anual del Registro de
Casos de Tortura de la PPN, durante el afio 2023 se disefid el trabajo de
campo en esta unidad de “maxima seguridad”, en clave de seguimiento y
actualizacién en relacién al relevamiento realizado en el afio 2018.

El Departamento de Investigaciones en el mes de noviembre del afio
2023 llevé adelante el relevamiento del RNCT en el CPF V77 durante tres
jornadas. El trabajo de campo consistio en entrevistas con las autoridades
del Complejo, la recorrida por los sectores de alojamiento, pabellones,
celdas y SUM, sector de aislamiento y otros espacios carcelarios (Sala de
Asistencia Médica) y la realizacién de entrevistas individuales con deteni-
dos, observaciones y registro fotografico y la aplicacién de la ficha indivi-
dual y de observacién del Registro

En las tres jornadas de campo se aplicaron 45 fichas de entrevista
individual del Registro Nacional de Casos de Tortura penitencia-
ria y 49 fichas del Registro de Observacion por malas condiciones
materiales de detencidn detectadas en el Mddulo | — Pabellén
A1, Médulo | = Pabellon E y Médulo 11l - Pabellon A.

Asimismo, se aplicaron 6 Procedimientos para la Investigacion y
Documentacién de Casos de Tortura y otros tratos o Penas Crue-
les, Inhumanos o Degradantes.

Total de audiencias: el equipo relevé durante dos dias y medio de
trabajo 100 audiencias con diferentes demandas de las personas
detenidas que fueron cursadas para su tramitacion.

A continuacion, se presenta una caracterizacion general del Complejo Pe-
nitenciaria Federal V Senillosa, para luego realizar una aproximacidn ana-

77 Eltrabajo de campo en las unidades del interior del pais se realiza conjuntamente con la Direccion
de Delegaciones Regionales de la PPN. Asistieron al Complejo Alcira Daroqui, Carlos Motto, Maria
Jimena Andersen y Sofia Conti, por el Departamento de Investigaciones; Ana Carina Monge, por la
Direccion de Delegaciones Regionales. Fechas y horarios del trabajo de campo: 1, 2, 3 de noviembre.
Dos jornadas y media de trabajo, las dos primeras de 9,30hs a 17,30hs, la tercera de 10hs a 14hs.
Actividades realizadas: aplicacion de fichas del Registro Nacional de Casos de Tortura con detenidos,
recorrida por todos los espacios de alojamiento (Médulo 1, Médulo 2 y Médulo 3), Area médica y sec-
tor de Administrativa, entrevistas con el Director y el Subjefe del Complejo y luego con representantes
de las Areas de Tratamiento y Directores de Médulo en una reunién conjunta.

187
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



litica a las categorias de tortura y malos tratos que se relevaron en las en-
trevistas y los registros de observacion durante la recorrida por la carcel.

Para ello, se comenzd con la entrevista a las autoridades del Complejo: el
Director/Jefe del Complejo Prefecto Marcelo Tocakuk y el Subjefe Sub-Pre-
fecto Marcelo Blanco. El Director estaba asignado al Complejo desde ene-
ro del 2023 y el Subjefe desde hacia 3 afios. De acuerdo a las caracteris-
ticas de la entrevista en cuanto al desarrollo tematico y la modalidad de
respuesta de los entrevistados, hemos considerado pertinente plasmar
las mismas en referencia a los distintos apartados como ilustracién en cla-
ve de informacidn sobre las diferentes tematicas abordadas.

Asimismo, destacamos que tanto el Jefe como el Subjefe nos informaron
durante la entrevista que en otro sector de la unidad estaban esperandonos
reunidos agentes de “tratamiento” y los Directores de Médulo para mante-
ner un encuentro con este equipo de trabajo de la PPN y que por lo tanto
podiamos hacerles “preguntas a ellos”, lo cual modificé la dinamica prevista
con relacién a la entrevista a autoridades, por lo que nos dirigimos a esa
segunda reunidn no prevista. En este sentido, en relacion a los Mddulos
como en relacién al tema de “tratamiento penitenciario” trabajo, educacion
y programas, tomamos en cuenta la informacién aportada por los/as agen-
tes/as profesionales y de seguridad en esa segunda reunion.

Autoridades-responsables institucionales al momento del relevamiento

Fecha: 1/11/2023

Unidad: CPF V — Senillosa, Neuquén

Jefe de Complejo Prefecto Marcelo Tocakuk
Subjefe de Complejo Subprefecto Marcelo Blanco
Director de Seguridad Subprefecto Diego Palacios
Director de Modulo | Alcaide Sebastian Montt
Subdirector de Médulo | Alcaide Mauro Smalich

Jefe de Seguridad Interna Alcaide Fernando Cabrera
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Segundo Jefe de Seguridad Interna

Subalcaide Mario Bravo

Director de Modulo Il

Alcaide Mayor Carlos Cen-
teno.

Subdirector de Mdédulo Il

(vacante).

Jefe de Seguridad Interna

Alcaide Fernando Leguiza-
mon (de licencia).

Segundo Jefe de Seguridad Interna

Subalcaide Alejandro Men-
cia.

Director de Modulo Il

Alcaide Mayor Cristian Diaz.

Subdirector de Mdédulo 11l

(vacante).

Jefe de Seguridad Interna

Alcaide Rolando Meza.

Segundo Jefe de Seguridad Interna

Subalcaide Leandro Graello.

Jefe Médica

Subprefecto Marcelo Blanco

Jefe de Tratamiento

Subprefecto Hugo Rodri-
guez

Datos del personal penitenciario al momento del relevamiento

En cuanto a la cantidad y especificidad del personal afectado a “trata-
miento penitenciario” ha sido inespecifica tanto la informacién brindada
en el marco de la entrevista con las autoridades como la que consta en los
diferentes listados solicitados. En estas fuentes se solapan datos y faltan
precisiones en particular sobre la cantidad, profesiones y funciones del
personal de tratamiento, y concretamente sobre aquellos/as que integran

los Gabinetes Criminoldgicos.

Personal total: 500 agentes.

El Jefe del CPF V expresé que “el 50% de estos agentes estd asignado a Se-
guridad y el otro 50% a tratamiento, hay personal penitenciario profesio-
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nal y de seguridad en la misma cantidad que detenidos en el Complejo”.

En referencia a profesionales que integran areas de salud, de asistencia y
de criminologia, consta la siguiente informacién:

El Area Médica cuenta con 10 médicos, 18 enfermeros y una odontdloga.

Asistencia psico-social: 4 psicélogas/os y 8 trabajadoras sociales, 2 por
maddulo y una Jefatura.

Gabinetes criminoldgicos (uno por médulo), no se especifica cantidad ni
profesiones, no lo expresan en la entrevista, aunque se insistié sobre el
tema, y tampoco estd consignado en los listados solicitados.

En referencia al Area de Criminologia el Subjefe manifesté: “antes tenia-
mos un gabinete criminolégico para todo el penal, ahora tenemos uno
en cada mddulo...conseguimos nombrar a mucha gente”. Cuando se le
pregunta sobre la cantidad concreta de profesionales y personal peniten-
ciario ingresado al 4rea de Criminologia, el Subjefe continua:

“y....tenemos muchos en el médulo | porque hay mas detenidos alojados,
en el médulo Il como la poblacion es mas estable por el tipo de delito y las
condenas largas tenemos menos profesionales y después en el mddulo
[l también esta mas equipado porque alli, estan los internos condenados
avanzados en el régimen de progresividad y hay que evaluarlos.”

De acuerdo con la informacién remitida por escrito por parte de las auto-
ridades al equipo de trabajo del RNCT, se puede observar que la cantidad
de profesionales afectados a cada Mddulo es exactamente la misma: 8
(aunque varios profesionales y/o representantes el area de trabajo se re-
piten en uno u otro maddulo). Asimismo, no solo llevan adelante “evalua-
ciones criminolégicas” sino que participan en los mismos 6 Programas que
tiene asignado cada Mddulo, sumado el POS que es solo para el Mdodulo .

Datos de la poblacién al momento del relevamiento

Cupo total: 550 (incluyendo mddulos y casas de pre-egreso segin mani-
festd el Jefe del Complejo).

Poblacién alojada 510.
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El CPF V tiene cuatro médulos, sin embargo, estan habilitados 3 (las Uni-
dad Residenciales/ Maédulos |1, Il y Ill). Como se sefiald, la capacidad de
alojamiento excluye las celdas de los sectores de aislamiento de cada mé-
dulo, el Médulo | cuenta con 5 (el pabelldn F que se encontraba cerrado
por refaccién al momento del relevamiento) y el Mddulo Il cuenta con 4
(el pabellén D que se utilizaban para alojar ex integrantes de fuerzas de
seguridad al momento del relevamiento). El Mddulo Ill, no cuenta con
celdas de aislamiento.

Asimismo, manifestaron que “la mayoria de nuestra poblacién es conde-
nada, el 97 %, y muy pocos procesados que vienen de la provincia de la
Pampa y hay dos de Neuquén”. Al referirse al tipo de poblacién, el Subjefe
del CPF V afirmé:

“el Mdédulo | aloja internos comunes, por asi decirlo, delitos contra la
propiedad, delitos de narcotrafico y demds y el Mdodulo Il aloja exclusi-
vamente a ofensores sexuales y ahora en el Pabellén D tenemos inter-
nos ex fuerza de seguridad, los pusimos alli porque no tenemos otro
lugar donde alojarlos... y el Mddulo 11l a internos con conducta avanza-
dos en el régimen de progresividad”’s.

Cabe destacar que en el Mddulo | existe un pabellén con 10 celdas para
alojar personas con medida de resguardo a la integridad fisica (RIF). Mien-
tras que en el Mddulo Il no existe tal tipificaciéon porque todos los presos
alli alojados estan afectados el Programa para Ofensores Sexuales (POS)
y Médulo Il tampoco cuenta con un espacio destinado para medidas de
RIF. Al momento del relevamiento no existia en el CPF V pabellones es-
pecificos para la aplicacion de sanciones de aislamiento. Las autoridades
mencionaron que se cumplen en el lugar de alojamiento, en celda propia.

Capacidad de los médulos y pabellones

Mdédulo |

Cupo/capacidad: 254.

Alojados: 235.

Pabellones A1y A2: capacidad 25, cada uno con celdas individuales. Cupo: 50.

78 De la entrevista con las autoridades del Complejo.
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Pabellén B1 y B2 capacidad 25, cada uno con celdas individuales. Cupo: 50.

Pabellones C1, C2 y D1, D2: capacidad 36 cada uno. Alojamiento en celdas
colectivas (12 celdas por pabellén), 3 personas por celda. Cupo: 144.

Pabellon E RIF: 10 plazas.

Pabelldn F: ex “buzones” (celdas de castigo-aislamiento) 5 plazas, desocu-
pado por refacciones edilicias.

Médulo I

Cupo/capacidad: 154.

Alojados: 150.

Pabellén Aly A2: capacidad de 25, cada uno con celdas individuales. Cupo 50.
Pabellén B1y B2: capacidad de 25, cada uno con celdas individuales. Cupo 50.
Pabellén C1y C2: capacidad de 25, cada uno con celdas individuales. Cupo 50.

Pabellon D: 4 celdas individuales.

Modulo 111

Cupo/capacidad: 126.

Alojados: 124.

Pabelldon A: 7 celdas colectivas de alojamiento para 6 detenidos cada una.
Cupo 42.

Pabellon B: 7 celdas colectivas de alojamiento para 6 detenidos cada una.
Cupo 42.

Pabelldon C: 7 celdas colectivas de alojamiento para 6 detenidos cada una.
Cupo 42.
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Casas de Pre-egreso: en una casa 1 alojado por delitos de lesa humani-
dad, en otra 2 detenidos y 3 detenidos en una tercera casa.

Méddulos: capacidad 530 constatada en los listados y en el relevamiento
en cada uno de los médulos.

Se deja constancia que salvo el pabellén Al del Médulo | y algunos pa-
bellones del Médulo 1l y del Mddulo Il que registran algunas vacantes de
cupo, el Complejo cubre en casi su totalidad su capacidad operativa.

Descripcion de los sectores de alojamiento

Cupo general: 550 (incluyendo médulos y casas de pre-egreso).
Poblacién alojada: 510.

Caracteristicas Cupo | Alojados

Modulo | Categorizacion
pabellones

Pabellones Ay B
(A1, A2, Bly B2):
alojamiento con celda

individual.
“Poblacién Pabellén A2
de ingreso o “conducta” dentro del
. 4 ncito” circuito de los cuatro
Médulo | en transito” -
I “personas con pabellones A-B. 254 235
conflicto”. Pabellones Cy D

(C1-C2-D1-D2):
alojamiento colectivo,
celdas para 3
personas. Pabellones
de “conducta” del
maédulo.
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“Poblacion
estable” —
Condenas
largas — POS™

Pabellén B1y B2 son
los pabellones de
ingreso.

El circuito continua
hacia el pabelléon
Aly luego al A2 de
conducta.

Pabellon C1: “todos
pampeanos”, son
presos provinciales
con delitos de abuso

Es el sector de
“conducta” del
Complejo.

La progresividad entre
pabellones es: C, B
vy A.

. (“voluntario”)
:\{IOdUIO — “Adultos sexual, se alojan en 154 150
mayores” y este Complejo a partir
de fuerzas de de un acuerdo con
seguridad. el Gobierno de La
Pampa.
Pabelldn C2:
“pampeanos”,
también de conducta.
Pabellon D: ex
agentes de fuerzas
de seguridad
provinciales.
?etfen'ldos Alojamiento colectivo
préximos al
. con celdas para 6
egreso o salidas
Modulo | ransitorias”. Personas. 126 124

79 Programa para Ofensores Sexuales.
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En la primera casa se
aloja un condenado
por delitos de lesa
humanidad. En la

Diez casas de segunda casa se alojan
Casas
pre-egreso tres condenados con
de pre- . . 20 6
solo cuatro proximidad a salidas
egreso s o
habilitadas. transitorias y en la

tercera se alojan dos
condenados, uno
cuenta con salidas
transitorias.
Fuente: elaboracién propia en base a entrevista con las autoridades vy lis-
tados del CPF V.

Criterios de alojamiento

Este breve apartado trata de ilustrar lo que hemos identificados en mas de
20 afos de trabajo de campo en las diferentes Unidades y Complejos del
Servicio Penitenciario Federal, en cuanto a la relacion entre “criterios de
alojamiento” y la gestidn del “espacio carcelario”.

En general los criterios suelen ser dinamicos y a veces difusos, un pabelldn
destinado a cumplimiento de sanciones pasa a ser destinado a presos de
“buena conducta”; un pabelldn destinado para presos “conflictivos”, se
modifica por una “politica” interna llevada adelante por el “referente” y
“casi” pasa a ser considerado “de conducta” por las autoridades.

En algunos casos es politica del Complejo, mas alld de sus Directores,
que el ingreso al complejo sea al peor pabelldn, porque en realidad es de
“transito” (en cuanto a condiciones materiales y de convivencia) porque
no solo estan alli quienes ingresan después de un traslado de 20 horas en
camidn y un desarraigo afectivo social hasta el final de su condena, sino
también aquellos que “agotaron circuito” por conflictividad en el resto de
los pabellones, y esperan nuevo pabelldn o traslado a otro penal.

La distribucién de poblacién por pabelldn y la denominacién de los mis-
mos en un Mddulo quedan a cargo exclusivo del Director del mismo, sin
mayor intervencién de la Jefatura del Complejo. Entre “tantos y diversos
criterios” que no es posible abordar en su totalidad, hay dos que son fun-
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damentales en cuanto al gobierno de sujetos y poblaciones: nos referi-
mos, por un lado, al uso expansivo y generalizados del aislamiento pero
por tiempos acotados (48hs durante el ingreso al penal y en los cambios
de pabellén; 72hs “a disposicion del director”, entre otros) en todo mo-
dulo que registre alojamiento individual, desactivando espacios de aisla-
miento especificos, y por otro, a la produccion de pésimas condiciones
materiales en Mddulos/pabellones en los que se alojan presos condena-
dos avanzados en el régimen de progresividad.

Estos “criterios” se encuentran presentes en su totalidad en el Complejo
V de Senillosa, solo algunos pasajes de las entrevistas realizada al Jefe y
Subjefe y algunos Directores de Mddulo ilustran lo expresado en parrafo
precedente.

Con relacidn al criterio de alojamiento las autoridades expresaron que el
Mddulo | se destina a “internos comunes”, mayoritariamente detenidos
por delitos contra la propiedad, contra las personas y delitos vinculados a
la infraccidn a ley de drogas 23.737.

El Subjefe del Complejo refirié que:

“se hace una especie de progresividad de acuerdo al grado de ‘conflic-
tividad de los detenidos’. Ingresando los ‘mas conflictivos’ en los pa-
bellones A1, B2, B1 y A2 (en ese orden) que registra algunos cambios
en el tipo de detenidos alojados y las condiciones de alojamiento. A
medida que van ‘avanzando’ en las etapas del régimen penitenciario
son trasladados a los pabellones Cy D”.

“El A1 es ingreso, pero sobre todo es un pabellén de transito, y hay
bastante conflicto por los ingresos y porque a veces tenemos que ubi-
car internos que agotaron el circuito por problemas de conducta... Con
respecto a los ingresos estan 15, 20 dias como mucho y de ahi se repar-
ten acorde a como venga con la progresividad y la conducta. En ingreso
esos 15 o 20 dias, estan en observacion, a la vez se chequea toda la
documentacién que lo acompafia.”

“El A2 lo tenemos como ‘conducta’ dentro de los primeros 4 pabello-
nes (Al; A2, B1, B2). El B1 y B2 alojan mas conflictivos, pero ahora el
B1 estd mejor, igual vamos mezclando un poco para ver si mejoramos
los pabellones que tienen problemas (sic) y después los pabellones Cy
D ya son mas de conducta dentro de todo el Mdédulo, sobre todo los D,
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los C son como la previa para llegar a los D, tampoco eso significa que
no tengamos algunos conflictos en esos pabellones pero se manejan
mejor”.

Y aclaré:

“en este Complejo no se hace el DUI porque no tenemos procesados,
dos o tres nada mas. Si lo que se hace al otro dia es la entrevista de
todas las dreas, eso lo coordina la Direcciéon del mddulo, bajan todas
las areas en un solo horario y van pasando a todos los ingresos. Y ahi
cuando chequean toda la documentacion, traen el acta de entrevista y
se designa el tratamiento a seguir después de eso.”

Asimismo, al Subjefe le interesé destacar especialmente los cambios que
tienen previstos para el Mddulo: “El pabellén F, igualmente no funciona-
ba como sancién, funcionaba como pabelldn de resguardo.”El Subjefe del
Complejo expresd: “lo estamos acondicionando para alojar personas de
buena conducta del Mddulo | que todavia no estén en condiciones en el
marco del régimen de progresividad para ser trasladados al Mddulo II1.”

“Hoy en dia tenemos el E de resguardo fisico con 10 internos 0 9, en
el Médulo |, y el F esta en refaccidn, el F estaba muy destruido; la idea
es poner gente avanzada ahi en conducta del Mddulo I. Y con respecto
al pabelldn E, si logramos que los resguardos salgan, es hacer el CRD...
es decir, reducir los internos con RIF; si tengo 2 o 3 puedo alojarlos en
pabellones con celdas individuales y sacarlos al SUM, al patio y a otras
actividades diferenciados de los otros internos alojados.”

Ante la pregunta si lo que propone es sectorizarlos en un pabellén comun,
respondid:

“Sicon 2 o0 3 Resguardos lo puedo hacer, puedo sectorizar a los RIF, con
10 no, por eso hay que disminuir esa cantidad... y recuperar el Pabellén
E y hacer el CRD, ahora hay un Programa que se denomina: ‘Deteccién
e Intervencién Especifica por Niveles de Riesgo de Consumo Proble-
matico de Sustancias’ con un equipo que lo lleva adelante en todos los
Mddulos, son talleres grupales cada 15 dias y es voluntario, pero nos
falta un lugar de alojamiento para aquellos que requieren y solicitan un
tratamiento acorde a la propuesta del CRD.” (Ver sub-apartado sobre
“Tratamiento”)
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En el Mddulo Il estan alojados “ofensores sexuales” y 4 integrantes de la
policia provincial por delitos en el marco de la ley de drogas. Este Médulo
es el que presenta a una poblacién mas estable porque son condenados a
condenas de larga duracién. Segun mencioné el Jefe del Complejo:

“es el Director del mddulo el que define los criterios de los alojamien-
tos y la modalidad de cada pabellén, los cuatro primeros son siempre
muy dindmicos, salvo el destinado a ‘condenados pampeanos’. Como
son condenas largas, los internos suelen tener bastantes conflictos, fal-
tas de respeto al personal o peleas entre ellos, tenemos los pampeanos
que muchos ni se adhieren al POS y es una poblacién dificil, no todos,
pero la gran mayoria, por eso tenemos un pabelldn solo para ellos.”

“Recién en los pabellones C1y C2 esta la poblacidn con mds trayectoria
en el penal y podriamos decir ‘conducta’. Y en cuanto al Pabellén D que
era el que se usaba para separar o aislar a internos que tuvieran algun
conflicto, porque yo no los puedo enviar a otros médulos por el tipo de
causa que tienen, ahora esta ocupado por 4 ex integrantes de la policia
provincial que estdn por delito de droga, no tengo donde ponerlos y
por eso ocupamos ese pabellén en el Médulo 11.”

El Médulo Il aloja a condenados avanzados en el régimen de progresivi-
dad. Tienen 3 pabellones con celdas colectivas de 6 personas por celda,
son 7 por pabelldon. Los condenados que estan en este médulo provienen
del Maddulo I. Segun el Subjefe:

“La progresividad comienza en el pabellén C, sigue el By los del A son
los cercanos a salidas transitorias, muy pocos van a las casitas, el res-
to, se los traslada por orden judicial a la Unidad 19 en Buenos Aires...
es otra cosa, ahi estan tranquilos es como haber salido del penal (sic)
pero siempre lo tenemos completo, por eso tienen algunas deficien-
cias de infraestructura y suministros, pero tratamos de cubrirlas.”
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Organizacién del espacio carcelario, gestion de la poblacidon y observacio-
nes de campo

En esta seccion se reconstruye la estructura del espacio carcelario en el
CPF V, ello se realiza en base a los registros de observaciones de campo y
también de las entrevistas con las autoridades penitenciarias y detenidos.
Ademas de una descripcion de la unidad se indaga acerca de la distribu-
ciéon y circulacion de los detenidos con el objetivo realizar un andlisis en
clave de gobierno penitenciario de la poblacion encarcelada, atendiendo
a la especificidad de ser una unidad de “maxima seguridad”, de acuerdo
categorizacion de los establecimientos del SPF.

Breve descripcion de los sectores de alojamiento del CPF V vy observacio-
nes de campo

En este sub-apartado se tendra en cuenta la informacidn relevada tanto
en el marco de la entrevista a autoridades del Complejo, como a las notas
y registros de campo (observaciones y testimonios de detenidos) elabo-
radas durante la recorrida de los médulos y pabellones y otros espacios
carcelarios, y la contenida en los diferentes informes suministrados por el
CPF V a requerimiento del Equipo de Trabajo sobre diferentes tematicas.

Durante el trabajo de campo se recorrieron los pabellones A1, B1, D2, Fy
E, del Mddulo |, la Sala de Asistencia Médica (SAM). Luego, se recorrio el
pabelldn A1, A2; B1; B2 y C1, C2 del Médulo Il y por ultimo se accedid al
Mdadulo I, Pabellones C, B, C.

Madulo |
La recorrida comenzd por el Médulo I, pabellones A1; B1, D2, Ey F.

El Mddulo | consta de cuatro pabellones A, B, Cy D cada uno dividido en
dos secciones (1 y 2) de disposicidn de tipo triangular. A su vez, hay dos
pabellones mas: el F y el E, con acceso desde el exterior del Mddulo. El
alojamiento es unicelular en los pabellones Al; A2; B1; B2, F y E mientras
que el alojamiento en los pabellones C1; C2; D1 y D2 es colectivo con
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capacidad de 12 celdas cada uno y se alojan 3 detenidos por celda. Los
pabellones A1, A2, B1 y B2 poseen capacidad para alojar a 25 personas y
los pabellones C1, C2, D1y D2 puede albergar hasta 36 presos, cada uno.
El pabelldn E tiene capacidad para alojar 10 personas y el F (sector para
cumplimiento de sanciones) tiene 5 celdas individuales. Es decir, que el
Maddulo cuenta con una capacidad de 254%° plazas.

En el momento del relevamiento, habia 235 personas alojadas. Segun las
autoridades, es un médulo que aloja a “internos comunes”, esto es dete-
nidos por “delitos contra la propiedad o delitos contra las personas y por
infraccién a la ley de drogas”.

Dentro del circuito de gobierno de la poblacién de este Mddulo, se replica
aquello relevado y observado en el trabajo de campo del afio 2018, el
ingreso al mddulo es por los pabellones Al y A2, continuda el circuito en
los pabellones B1 y B2, una especie de progresividad dentro de lo que
denominan “ingreso-conflictividad”. En linea con lo expresado con el Sub-
jefe del Complejo, en el mdédulo | habria “una especie de progresividad...,
ingresos y presos con conflictividad que agotaron circuito en el médulo
pabelldn Al luego pasan al B1 y sigue el B2”. Luego pasan a los pabellones
los colectivos, el A2 es “conducta” dentro de los cuatro primeros y luego
pasan al Cy el D que es fase de consolidacion?!.

El pabelldn E es el pabellén donde ubican a los detenidos con medidas de
Resguardo de la Integridad Fisica (RIF), con 10 celdas individuales, con 9
alojados.

Todos los pabellones tienen un sector comun de duchas y un patio al aire
libre, con mallado aéreo, donde hay unas piletas que utilizan para lavar
tanto ropa como utensilios de cocina. A su vez, en cada pabellén hay un
pequeno sector de cocina.

El pabelldn Al es el que aloja a los ingresos y a quienes agotaron circuito
en el médulo, por lo cual deberia ser tipificado como “pabelldn de transi-
to”. Al momento del trabajo de campo estaban alojados 14 y su capacidad
era de 25. Segun manifestd el Jefe de Mddulo, en referencia al pabellon
Al: “tenemos algunos lugares, pero en este fin de semana seguro que lle-
ga un camién de traslado y se completa”. De todas formas, este pabelldn,
como el B2 y B1 no solo aloja ingresantes sino también “conflictivos” tal

80 Excluyendo las 5 celdas del pabelldn F.
81 “Consolidacién” es la tercera fase del régimen de tratamiento penitenciario.
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como los definen las autoridades penitenciarias. El Pabellén A2 en este
relevamiento, estaba destinado a alojar detenidos mayoritariamente con
buena conducta, dentro del circuito de los “primeros cuatro pabellones
del Médulo”.

De los pabellones denominados “ingreso-conflicto” de este mddulo®:
el Al y el B2 se destacan particularmente por las pésimas condiciones
materiales de detencién. El Al es ingreso, “transito” y “refugiados” por
problemas de conflictos en otros pabellones. Totalmente despojado, sin
focos (lamparitas de luz artificial). El B2 esta en mejores condiciones por
“iniciativa de los propios presos” que lo han pintado y reparado, pero si-
gue alojando una poblacidn variada.

Como caracteristica comun de los pabellones recorridos en el Mdédulo 1 se
observaron vidrios rotos del SUM que dan al patio, lo cual permite ingre-
sar el frio. Incluso hacia fines de octubre, comienzos de noviembre, mo-
mento en que realizamos el trabajo de campo, el clima estaba muy frio.

Segln comentd el Jefe de Mddulo | Alcaide Sebastian Montt: “En lo que
es el alojamiento de internos, el Mddulo 1 seria como ‘los mas conflictivos
del complejo’, después estd Modulo Il, internos con causas por abuso se-
xual y Modulo Il internos avanzados en la progresividad”. En tal sentido,
también comentaron que en este médulo los detenidos se mueven con
personal de requisa y en otros mddulos no necesariamente®,

Pabellén Al

Celdas de alojamiento individual. Celdas humedas. Capacidad: 25, aloja-
dos: 14.

82 Se aclara que el pabellén B1 se encuentra en mejores condiciones tal como se menciond previamente.
83 Durante la segunda reunién mantenida con personal penitenciario de tratamiento y Jefes de Mo-
dulo y Jefe de Requisa, este Ultimo aseverd que realizaban 700 movimientos diarios (sic). Este dato
puede problematizarse con otras informaciones relevadas. Por un lado, de acuerdo con lo manifesta-
do por el Alcaide Montt, en el Médulo Il y Modulo 11l los detenidos circulan sin personal de requisa,
salvo algunos casos cuando lo llevan a médica para traslado a hospital extramuros o alguna otra
eventualidad que implique salir del Mddulo. Por otro, se observé que en el Médulo | predomina el
confinamiento en pabellén, con trabajo de fajina en el mismo, (el Jefe del CPF V afirmo que el 95% de
los internos esta afectado a fajina), lo cual contempla una o dos salidas a la escuela por semanay sin
recreacion. Asimismo, destacamos que este equipo de trabajo no registrd circulacién de detenidos
por el penal ni en los espacios de jardineria, solo un poco mas de salidas en el Médulo Il a recreacidn
y huerta (que no lo hacen con el cuerpo de requisa), por ello, resulta “excesivo” los 700 movimientos
por dia manifestado por el Jefe de Requisa.
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Este pabelldn estd totalmente deteriorado, con la pintura descascarada, las
celdas a oscuras, con colchones finitos y rotos, casi sin mantas, todo sucio.

Para la conservacidn y coccién de los alimentos cuentan con un freezer,
dos anafes con dos hornallas cada uno, y dos hornos, pero solo funciona
uno. Se observé que los electrodomésticos estan derruidos, sucios y oxi-
dados. La television no funciona y los teléfonos funcionan mal. Cuentan
con 1 solo teléfono para recibir llamadas.

El SUM es un ambiente muy oscuro y lagubre, faltan lamparas. Se ob-
servaron 6 mesas de material fijadas al piso con 4 asientos cada una. Los
detenidos comentan que sacan electricidad de los plafones del SUM para
abastecerse en varias celdas que no cuentan con suministro eléctrico.

Faltan elementos de limpieza y de higiene personal. Hay varias celdas to-
talmente a oscuras porque no tienen “foco” y no tienen dinero para com-
prar. Los detenidos alojados en este pabelldn son ingresantes y los que
“agotaron circuito” que regresan al pabellén A1l sin nada.

Los detenidos refirieron tener colchones totalmente deteriorados, viejos,
finitos y gastados. También aludieron a la presencia de cucarachas, cin-
ches y ratas. El régimen de ingreso es un dia o dos con encierro en celda.
Generalmente el SPF elige la que estd a oscuras y tiene peores condicio-
nes. Expresé un detenido: “recién llegds y estds a oscuras dos dias co-
miendo con la mano, es un bajén”.

Pabellon B1

Celdas de alojamiento individual. Celdas humedas. 25 alojados, capacidad
completa.

La particularidad de este pabelldn es que, si bien esta previsto para alojar
a detenidos con cierto nivel de conflictividad, se encontraba en mejores
condiciones por iniciativa de los detenidos alojados que habian comprado
pintura para pintarlo, elementos de limpieza para mantenerlo limpio. Al
momento de la recorrida se encontraban realizando libros en Braille.

En palabras del Jefe del CPF V “es casi de conducta, ellos mismos lo acon-
dicionaron todo, de todas formas, alojamos otros perfiles porque los refe-
rentes se ocupan que no hagan problemas en ese pabellén.”
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Este pabellén es mas luminoso. En el SUM se observaron 6 mesas de ma-
terial fijadas al piso con 4 asientos cada una, un televisor y una biblioteca.
Para la conservacion y cocciéon de los alimentos cuentan con una heladera,
un horno, un anafe con dos hornallas, si bien estan deteriorados, funcionan.

Pabellén D2

Capacidad: 36, alojados 33. Cuenta con 12 celdas de alojamiento colecti-
vo. Celdas humedas, se alojan 3 personas en cada una.

Antes de ingresar al pabelldn, el personal penitenciario informé que los pa-
bellones D estan considerados de “conducta” y se caracterizan por tener
“celdas compartidas”. Incluso agregaron “Hay algunos adultos mayores que
estdn viviendo en estos pabellones por una cuestién de salud” (sic).

Cuando se relevé este pabelldn las puertas de las celdas estaban abiertas.
Para la conservacion y coccién de los alimentos cuentan con un freezer,
dos heladeras y un horno para 33 alojados. Se observaron 8 mesas de
material fijadas al piso con 4 asientos cada una, lo cual no alcanza para
la totalidad de los detenidos. Cuentan con 4 teléfonos y, seglin menciond
un detenido no funcionaba el cobro revertido para llamar a los juzgados.

Las celdas no cuentan con taquillas o algun tipo de mueble para guardar
la ropa, solo se observaron 3 repisas, a las cuales los detenidos atan una
soga que les permite colgar ropa con perchas. Aquello que no entra queda
en el piso.

Los detenidos refirieron que algunas descargas de inodoros en las celdas
no funcionan o no funcionan correctamente. También mencionaron que
habia cucarachas, chinches y ratas. Es importante destacar que en este
pabelldn D2 y en el C1 que supuestamente son de “conducta”, en el espa-
cio comun se encuentran hacinados.

Pabellén E
Capacidad operativa: 10, alojados 9. Celdas de alojamiento individual.

Se observd que es un pabelldn totalmente deteriorado, descascarado, su-
cio, faltan lamparas en las celdas, faltan tomas y la instalacién eléctrica
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es riesgosa. Los colchones todos rotos, con chinches. Hay cucarachas y
ratas, se observd basura en el pabellon. Los detenidos expresaron que
tampoco cuentan con palos para los secadores de piso. No tienen helade-
ra y cuentan con una sola ducha, y un solo teléfono para recibir y realizar
llamadas. En el SUM se observaron 2 mesas de material fijadas al piso con
asientos y estaba en penumbra por falta de focos. Severo confinamiento
en pabelldn.

El régimen de vida generalizado en el Médulo | es el confinamiento en
el pabellén (con extremos en el pabellon E-RIF- y el pabellén Al) ya que
no hay instalados talleres productivos y la mayoria de los detenidos con
trabajo estdn asignados a tareas de fajina. Y no salen mas que una o dos
veces por semana a la escuela, no mas de dos horas.

Pabellén F

Ingresamos al pabellén F, se encuentra desactivado y totalmente refaccio-
nado, con 5 celdas, espacio para cocinar y esta previsto que sea pabelldn
de “conducta”.

Méodulo I

El Mddulo Il registra caracteristicas similares al Mddulo |, excepto que cuen-
ta con tres pabellones, en vez de cuatro, también divididos en dos seccio-
nes (1y 2). Cada espacio aloja a 25 detenidos en celdas individuales. En el
momento del relevamiento, el médulo funcionaba a cupo maximo, es decir,
con 154 presos alojados. Como se ha sefalado, este mddulo aloja a perso-
nas condenadas por delitos contra la integridad sexual que se incorporaron
al POS “voluntariamente”®*. (Ver el apartado sobre “Tratamiento”)

En cuanto a la “progresividad” o al circuito entre pabellones, manifesta-
ron que los pabellones B son de ingreso al mddulo, luego pasan por los
pabellones A y finalmente por los C. El pabellon D que antes eran 4 cel-
das de aislamiento, al momento del trabajo de campo estaba destinado a
“fuerzas de seguridad”.

84 Se utilizan comillas porque el caracter “voluntario” debe comprenderse en el marco del régimen
penitenciario. La incorporacidn optativa al POS se ve cohesionada por demandas judiciales ya que
resulta una condicién tanto para obtener calificaciones e informes favorables y asi como alcanzar a
derechos como las salidas transitorias o libertades anticipadas.
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Segun informaron las autoridades los detenidos de este médulo tienen
mayor flexibilidad para circular. En el Pabellon C se alojan solo condena-
dos pampeanos.

En la recorrida por el Mddulo se identifica que no cuenta con “recinto
judicial” (leonera de transito), los demas si.

En este mdédulo no se entrevistaron muchos detenidos ya que gran parte
de los alojados se encontraban al momento de la recorrida trabajando
fuera del pabellén o en el campo de deportes. “Como estdn hace muchos
afios alojados se procura que tengan mas actividades para evitar proble-
mas de convivencia entre los internos y con el personal”, segun expresé el
Jefe del Médulo.

Todos los pabellones se encontraban en mejor estado de limpieza que los
del Médulo | 'y el Mdédulo 1ll, ello se debe a que la mayoria de los aloja-
dos estan hace mucho tiempo en este Médulo ya que son condenados a
tiempos prolongados y por ello estan afectados a algun tipo de trabajo, y
también, registran visitas lo cual les posibilita acceder a elementos de lim-
pieza e higiene personal, entre otros articulos y mercaderias necesarias
para la sobrevivencia en el penal.

De todas formas, destacamos que en todo el Mddulo se observa un gran
acopio de basura, los detenidos nos informan que es porque solo la reti-
ran 2 o 3 veces por semana.

Pabellén Al

Capacidad para 25 personas, 24 alojados al momento del relevamiento.
Celdas de alojamiento individual.

En el SUM se observaron 6 mesas de material fijadas al piso con 4 asien-
tos cada una. Cuentan con un freezer y una heladera. Para 24 detenidos
tienen solo dos hornallas y al estar encendido permanentemente el horno
eléctrico, los detenidos comentaron que se quema cada 2 meses, aproxi-
madamente. También mencionaron que faltan elementos de limpieza y
que cuentan con un solo teléfono para recibir llamadas.
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Pabellén A2

Capacidad para 25 personas, 25 alojados al momento del relevamiento.
Celdas de alojamiento individual.

En el SUM se observaron 6 mesas de material fijadas al piso con 4 asientos
cada una. Un horno eléctrico, y dos anafes en muy mal estado de conser-
vacién. Cuentan con 4 teléfonos y una heladera y un freezer. Los anafes
segun los detenidos no duran mas que dos meses, se oxidan y se rompen,
son de muy mala calidad.

Pabell6n B1

Capacidad para 25 personas, 22 alojados al momento del relevamiento.
Celdas de alojamiento individual.

Se observaron un horno y un anafe muy deteriorados. Suciedad en los
espacios comunes, algunas celdas estan sin focos. En las duchas la tem-
peratura del agua no se puede regular, o sale muy caliente o sale muy
fria. No les entregan suficientes articulos de limpieza ni de aseo personal.
Heladera y freezer funcionan mal, enfrian poco.

Pabellon B2

Capacidad para 25 personas, 24 alojados al momento del relevamiento.
Celdas de alojamiento individual.

En el SUM se observaron 6 mesas de material fijadas al piso con 4 asientos
cada una. Cuentan con una heladera, un freezer y un horno. Tienen otro
horno, pero solo le funciona la hornalla y cuentan con otra hornalla de un
anafe. El pabelldn tiene 4 teléfonos. Los detenidos comentaron que no
les entregan lavandina y que faltan los elementos de limpieza en general.
Manifestaron que el sector de duchas tiene hongos y que la temperatura
del agua no se puede regular, o sale muy caliente o sale muy fria.
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Pabellén C1

Capacidad para 25 personas, 25 alojados al momento del relevamiento.
Celdas de alojamiento individual.

En el SUM se observd que faltaban lamparas. Comentaron los detenidos
gue la ldmpara central del SUM la compraron ellos. Se observaron 6 me-
sas de material fijadas al piso con 4 asientos cada una, para cocinar cuen-
tan con 2 hornos eléctricos, uno funciona mal. Ademds, cuentan con dos
anafes que deben cambiarse pronto ya que estan oxidados. Para conser-
var los alimentos tienen una heladera y un freezer.

Hay vidrios rotos que no los reparan, segun manifestaron.

Pabelldn C2

Capacidad para 25 personas, 25 alojados al momento del relevamiento.
Celdas de alojamiento individual.

Se observaron 6 mesas de material fijadas al piso con 4 asientos cada una,
para cocinar 2 hornos y 2 anafes en buen estado, ellos los compraron hace
poco porque hicieron mas 15 pedidos sin respuesta, hasta que juntaron la
plata entre todos. Tienen una heladera y un freezer.

Hay vidrios rotos que no los reparan, falta de entrega de articulos de lim-
pieza y aseo personal.

En todos los pabellones manifestaron que hay plagas de cucarachas, chun-
ches y ratas. Asimismo, que algunas celdas les falta foco (lamparitas) y son
ellos quienes las compran cuando pueden hacer un pedido en la cantina
del penal.
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Sala de Asistencia Médica (SAM) — “Sanidad”

El SAM se encuentra en el Mddulo Il, tiene dos salas y realiza una aten-
cién primaria. Un consultorio médico y un consultorio odontoldgico. En
situaciones de mayor complejidad utilizan los hospitales de Senillosa, de
la ciudad de Plottier o el Hospital de Neuquén® de acuerdo al nivel de
gravedad de cuadro del paciente.

En relacion al personal sanitario, se obtuvo que cuenta con 10 médicos
con turnos de trabajo de mafiana y tarde. Y cuenta con una odontéloga.

Segun el Subjefe los enfermeros ascendian a 18. En tanto el médico que
se encontraba en el SAM manifesté que son 12. El personal de enfermeria
tiene una jornada laboral de 24 horas presentes en el Complejo, habiendo
dos enfermeros por turno (incluso los fines de semana).

En cuanto a los recursos se relevd que cuentan con:
1 sala de rayos.

1 sala primero auxilios.

1 ecégrafo mavil.

1 ambulancia.

Ante preguntas realizadas con relacién al Hospital Modular y la organiza-
cion de la cuestion médica, el Jefe y el Subjefe del Complejo expresaron
lo siguiente:

“Tenemos el Hospital Modular que se termind de construir este afio,
esta todo, solo falta ver la parte eléctrica que es un problema en este
Complejo, tenemos la aparatologia para radiografias, ecografias, todo.
La idea es trasladar sanidad all, los consultorios y utilizar las 10 camas
de internacién, ahora donde estd el SAM es muy chico, no se puede
hacer mucho, igual lo vamos a conservar. La verdad es que no sabemos
cuando se va a inaugurar, se empezo a construir en la pandemia, ahora
esta terminado, pero la inauguracioén es otro tema.”

85 Cada hospital es clasificado de acuerdo al nivel de complejidad de atencién que brinda (de 1 a 8).
El Hospital de Senillosa posee nivel 3, el Hospital de Plottier nivel 5 y el Hospital de Neuquén nivel 8.
Cabe destacar que para llegar al Hospital de Plottier se requieren transitar 20 km y para la ciudad de
Neuquén mas de 30 km.
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En cuanto los problemas de salud mas frecuentes por los que demandan
las personas detenidas explicaron que estdn vinculados a cuestiones de
oftalmologia y traumatologia, expresaron:

“Oftalmologia es lo que mas sale, estamos sacando 10 turnos por sa-
bado. Nos da un turno especial el Ministerio de Salud los dias sabado
se saca, a las 9 de la mafiana empieza la atencidn hasta las 12 del me-
diodia. Antes salia oftalmologia y traumatologia, ahora tenemos trau-
matdlogo, igualmente siempre hay demanda de alguno, que dice no,
quiere ver una cara distinta ‘me quiero ir afuera’... Aca hay radiologia
y entonces el traumatdlogo también puede enyesar ante una fractura
simple... En oftalmologia tenemos la mayoria prescripcién de lentes,
pero se demora mucho porque los tenemos que solicitar a Direccién
Nacional, por eso también nos meten habeas.”

Asimismo, les preguntamos por la asistencia psiquiatrica y nos respondieron:

“Aca no tenemos psiquiatra, tuvimos uno a principio de afio que durd
una semana, al Complejo vino hace tres meses la psiquiatra de la Uni-
dad N°35 de Santiago del Estero, hizo un relevamiento con médica y
ahora los lunes hace videoconferencia para controlar la medicacioén,
eso lo maneja con los médicos...Nosotros no aceptamos internos con
problemas psiquidtricos de otros penales, no tenemos recursos para
asistirlos, los que tenemos, aproximadamente son unos 20 nada mas,
algunos que nos mandaron de Rawson por orden del Juez Peluzziy al-
guno que tiene permanencia en este complejo y tiene algln trastorno
que hay que tratar y medicar, pero nada mas...L.a medicacion ahora
viene de Buenos Aires”.

En este sentido, nos interesa que se focalice la lectura especialmente en
el analisis cualitativo y cuantitativo de la falta y deficiente asistencia a la
salud en el apartado sobre los resultados del relevamiento del RNCT 2023.

En el marco de la recorrida por las instalaciones del SAM, se mantuvo una
breve entrevista con el médico de turno en la que el mismo manifesté que
se registra demanda permanente de oftalmologia y por ello, cuentan con
turnos en Hospital de Neuquén para los dias miércoles, jueves y viernes y
a partir de ello se organizan los traslados (segun Subjefe que tiene a cargo
sanidad, los turnos extramuros para oftalmologia eran los dias sabados y
los presos entrevistados confirmaron ese dia).

La prescripcion de lentes es lo mds comun y se tramita por el Area Admi-
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nistrativa. Va a Direccién Nacional en Buenos Aires que tiene que aprobar-
los. El médico de turno expresd: “Ello lleva un tiempo prolongado y pro-
duce malestar y nuevas demandas de los internos... Este procedimiento lo
debemos cumplir y las demoras exceden a nuestra posibilidad de gestion”.
Y agrego: “Las otras demandas mas frecuentes son por lumbalgias, mico-
sis, pie de atleta y en el caso de controles de enfermedades crénicas como
diabetes, hipertensién y EPOC. Evaluacion, control de medicacion y luego
con la nutricionista se determina la dieta especial”.

Observaciones sobre la asistencia a la salud

Los médicos si bien estan afectados a los pabellones, no asisten o al me-
nos no reciben a los detenidos en audiencias. Los detenidos con dolencias
agudas son trasladados al SAM para ser atendidos, luego de presentar
varias audiencias e incluso habeas corpus. Durante la recorrida no se re-
gistrd la presencia de ningln paciente en el sector médico. Los detenidos
referencian que tienen contacto con los enfermeros y casi nada con los
médicos.

En las palabras del Jefe del Complejo durante la entrevista se registra un
claro reconocimiento de su parte con relacidn a la “estructural falta de
asistencia médica”. En cuanto a la respuesta con respecto a los pedidos de
audiencias y de atencién comenté:

“La problematica del interno acad también es la costumbre. Va a ver que
hay muchas quejas del area médica. Desde el vamos acd yo me encon-
traba con que pusieron hdbeas corpus® en un médulo, en el otro, y
agarraron la costumbre de poner habeas corpus por una atencion, por
una audiencia®’. Entonces, me empecé a fijar y empezamos a trabajar,
bajamos a 3, 4 habeas corpus como mucho, que encima no salian [del
penal] porque después lo atendés y no existe®... Ahora volvimos a te-
ner 20 hdbeas corpus. La mayoria de los habeas corpus hoy dia son de
odontologia, que tengo una odontdloga, pero no da abasto, porque es

86 Si bien el Jefe del CPF V manifestd su preocupacion por la presentacion habeas corpus por parte de
los detenidos, mientras que el Jefe de Requisa expresé durante la recorrida del penal que: “Los habeas
corpus bajan la conflictividad porque los hacen por sus reclamos en vez de generar conflictos.” (sic)
87 El resaltado es nuestro.

88 El resaltado es nuestro.
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una para todo el Complejo. A principio de afio tenia dos, pero una renun-
cié justamente porque consiguid un trabajo afuera, a la fecha me queda
una...conseguimos bajar a un médico comisionado de la Unidad 5, una
vez por semana, que es especialista en imagen, todavia no empez6®.”

Segun lo relevado en este trabajo de campo y en correspondencia con
los resultados del afio 2018, los enfermeros se limitan a proveer la me-
dicacién prescrita, en particular para pacientes con enfermedades cré-
nicas y también con deficiencias, y en relacién a alguna dolencia aguda
suministran algun analgésico y/o indican que sigan sacando audiencias.
Las personas detenidas entrevistadas por el RNCT en el marco del traba-
jo de campo con enfermedades crdonicas como hipertension, colesterol,
gastritis y diabetes, especificaron que no reciben la dieta correspondiente
regularmente.

Finalmente, interesa poner de resalto que:

— En este Complejo no se realizan prdtesis dentales, renuncié el
mecanico dental, se solicita una vez al mes o cada dos meses la
asistencia de la Unidad 5 de General Roca en la que se realizan
protesis.

— Si bien cuentan con ecdgrafo maévil, no hay profesional técnico de
ecografia.

— La odontdloga asiste una vez por semana y no cubre la demanda
de asistencia requerida por los detenidos y ello produce diferen-
tes reclamos e incluso la presentacién de habeas corpus.

— Enuna de las dos salas de médica hay un detenido alojado y ais-
lado desde hace 6 meses en caracter de paciente por padecer tu-
berculosis, se encuentra en tratamiento de infectologia con los
antibidticos correspondientes, ademas de su espacio de pernoc-
te, tiene salida al patio y en la breve entrevista que se mantuvo
expresé que se encontraba bien y que estaba atendido y en bue-
nas condiciones de alojamiento.

89 El resaltado es nuestro.
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Modulo 111

El Mddulo 111°° es el ultimo que se habilité y fue en el mes de diciembre
del afio 2018, es de alojamiento colectivo. Tal como estaba previsto al
momento de pasar el Complejo a jurisdiccién nacional-federal en el afio
2018, es un moédulo destinado a alojar condenados avanzados en el ré-
gimen de progresividad provenientes del Mddulo I. Cuenta con 3 pabe-
llones de 7 celdas con alojamiento para 6 presos cada una. La Capacidad
total es de: 126, 42 detenidos por pabellon.

Pabellon C

Capacidad operativa: 42, alojados al momento del relevamiento: 42. Cel-
das de alojamiento colectivo.

En el SUM se observaron 7 mesas de material fijadas al piso con 7 asientos
cada una.

Para cocinar tienen un horno eléctrico y dos anafes en mal estado. Faltan
focos en dos celdas, esperan que se los envien sus familiares.

Los detenidos comentaron que les faltan escobillones, secadores, ele-
mentos de limpieza y ropa de cama. La heladera tiene el burlete roto por
lo que no enfria bien. Hay cucarachas, ratas y chinches. Se observaron
vidrios rotos.

Pabellén B

Capacidad operativa: 42, alojados al momento del relevamiento: 41. Cel-
das de alojamiento colectivo.

90 El Jefe del Complejo en el afio 2018 con respecto al mddulo 1l expresé que las celdas miden 5x3
metros y tienen dispuestas tres camas cuchetas y una individual, o sea, son celdas colectivas, esta
proximo a inaugurarse. Estamos trabajando para a ver si lo podemos inaugurar (...) en principio iban a
ir 9 personas por celda, [la Delegada regional de la PPN] planted que no, decia 5... entonces llegamos a
un acuerdo, llegamos a 7 (...) Entendiendo que no es el ideal que marcan las normas internacionales,
pero para los estandares nuestros es aceptable”. A su vez, destaca que esta unidad residencial no
cuenta con doble alambrado perimetral por lo que el alojamiento esta destinado para condenados
avanzados en el régimen de progresividad con buena conducta. En este trabajo de campo se constatd
que alojan 6 personas por celda, lo cual no evita el estado de hacinamiento severo para esta poblacion
en los tres pabellones que integran el Médulo.
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El SUM es un lugar muy oscuro, tiene pocas lamparas. Cuentan con 4 te-
Iéfonos y 7 mesas de material fijadas al piso con 7 asientos cada una. Se
observaron vidrios rotos que dan al patio.

Los detenidos comentaron que el freezer y la heladera estan rotos al igual
que los dos hornos. Es muy dificil cocinarse, lo hacen por turnos, comen
una vez al dia y ellos no tienen plata para comprar, estan solicitando a las
autoridades y no les responden.

Mencionaron que afuera del pabelldn estan los tachos llenos de basura 'y
los sacan una o dos veces por semana, por eso hay ratas, cucarachas. Lo
peor es la invasidon de chinches porque infectan los colchones.

Pabellon A

Cuentan con 3 freezer pero no tienen heladera. Se observaron vidrios rotos
que dan al patio. La instalacién eléctrica es riesgosa, los hornos eléctricos
se encontraban conectados directamente sobre la conexién a cable pelado.

Los detenidos comentaron que habia una invasién de chinches en el pabe-
[16n y que habitualmente hay cucarachas y ratas. Que el agua para bafiarse
salia helada. Aseveraron que “los hornos estan hechos pelota”, que los col-
chones son viejos, estan rotos y sucios y no los renuevan, les falta ropa de
cama (sabanas y frazadas). En cuanto a las malas condiciones materiales
también manifestaron que faltan elementos de limpieza. Al igual que otros
pabellones manifestaron que no tienen agua caliente para bafarse. En re-
lacion a la comida que provee el SPF dijeron que es poca y de mala calidad,
que el pollo suele venir crudo. A esto se suma la falta de artefactos y de
elementos para cocinar. Es el pabellén “mas avanzado” en la progresividad
dentro del mddulo y el que se encuentra en peores condiciones.

En un complejo penitenciario de maxima seguridad con estilo punitivo
severo: acerca del “tratamiento penitenciario”

En el marco del Registro Nacional de Casos de Tortura en todos los releva-
mientos realizados en los diferentes Complejos y Unidades que integran
el Servicio Penitenciario Federal se indaga acerca de las actividades de
“tratamiento”, capitulo “central” de la Ley de Ejecucidn Penal 24.660.
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Ello tiene por objetivo caracterizar la cércel en su conjunto y en ese con-
texto realizar las lecturas acerca de la informacion relevada sobre los
diferentes tipos de malos tratos y torturas desplegados por el personal
penitenciario con relacién a las personas detenidas. Esa lectura integra-
da hace visible las estrategias de gobierno penitenciario sobre sujetos y
poblaciones en las que confluyen el despliegue de las violencias intensivas
y extensivas y las practicas “tratamentales” que conjuntamente producen
el estilo penal-punitivo que caracterizan a un complejo/unidad. Esa articu-
lacidon debe ser sistemdaticamente indagada y analizada ya que, en su dina-
mica, siempre presenta continuidades, pero también reconfiguraciones y
readaptaciones en el tiempo y trayectoria de la carcel en estudio.

La presentacion de este sub-apartado sobre “la cuestién tratamental” es
abordada en forma breve y descriptiva, a los fines de integrar lecturas
acerca de la cdrcel y su gobierno. Y en este sentido cabe una aclaracion,
por breve y descriptiva no debe interpretarse como difusa, inconsisten-
te ni contradictoria. Se presenta como evidencia, teniendo en cuenta la
informacion relevada (y no solo en este Complejo) tanto de listados e in-
formes entregados en soporte papel a este equipo de trabajo como el
resultado de las entrevistas realizadas a diferentes actores y actoras del
campo de la seguridad y del “tratamiento” durante tres dias de trabajo de
campo en el CPF V.

En este sentido, triangulando informacién y las observaciones de campo,
la dimensidn “tratamental” del trabajo y la educacion registra una mayor
“claridad” en cuanto a su despliegue real, aun en el marco de ciertas con-
tradicciones. En cuanto a los seis Programas especificos de tratamiento,
sin embargo, las autoridades presentaron informacién difusa tanto en re-
lacién a las modalidades de implementacién, como a la cantidad de de-
tenidos afectados, la cantidad de personal profesional y de seguridad® a
cargo y, por supuesto, no hicieron ninguna referencia a una evaluacion
sobre su impacto y resultados®.

En relacién al trabajo, el Subjefe del Complejo en la entrevista enumerd
una serie de talleres productivos en el CPF V tales como “panaderia, arte-
sanias, herreria y sastreria”. Sin embargo, segln expresaron los represen-
tantes del area de trabajo en la segunda reunién previa a la recorrida por

91 Decimos personal de profesional y de seguridad en el marco de actividades tratamentales atento
a su inscripcién en el marco de la Seguridad Dindamica, para ello ver “Manual de seguridad Dindamica
e Inteligencia Penitenciaria” de la ONU (2015).

92 Ver en el Apartado de Antecedentes de este Informe, las referencias que reafirman esta lectura
sobre estos temas, plasmadas en los Informes de la Delegacion Comahue de la PPN.
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el penal: “tenemos pocos afectados, y ademas, a veces no tiene sentido
trasladarlos a los talleres porque muchas veces no tenemos insumos para
que trabajen”. Ello confirma lo expresado en los diferentes informes de
la Delegacion Comahue en los que se inspecciond el area de trabajo, y se
reitera la falta de actividad en los talleres y la presencia de no mas de 3 o
4 detenidos. (ver el apartado de Antecedentes)

Es de destacar que la mayoria de los talleres se encuentran por fuera del
perimetro de seguridad lo cual hace que solo aquellos avanzados en la
progresividad pueden acceder a ellos. Los presos alojados al mddulo | no
cuentan con ningun taller productivo, solo algo vinculado a huerta y jardi-
neria pero que ni siquiera las autoridades no ocultan que no es para nada
significativo la afectacidn a esos trabajos, incluso para quienes estan en
“pabellones de conducta”, el C, y ain mas los del pabellén D. Los presos
alojados en los primeros cuatro pabellones, no tiene ninguna posibilidad
de acceder a un trabajo por fuera del pabelldn, salvo alguno en jardineria
o huerta.

De todas formas, mas del 90 % de la poblacién alojada en el CPF V se en-
cuentra en un listado afectada a tareas laborales, el mismo Jefe del penal
en la entrevista expresd: “El 95% de los internos los tengo afectados a fa-
jina” (SIC). Ello expone un “reconocimiento” de que la “propuesta laboral
productiva” para condenados es inexistente, mas alla de que cuenten con
algunos talleres, algunos bien equipados pero que estan practicamente
sin actividad. Esta situacidon también estd sefialada en informes de la De-
legacion Comahue de la PPN en afios anteriores, por lo cual, se puede
inferir que es una caracteristica del Complejo, que replica la situacién de
la mayoria de las unidades y complejos en el interior del pais.

El trabajo se reduce a fajina y “mantenimiento edilicio” lo cual promueve
el “confinamiento en pabellén”, aun de aquellos condenados avanzados
en el régimen de progresividad proximos a las salidas transitorias, como
los que estan alojados en el Mdédulo 1ll. Segun el listado entregado por el
Area de Trabajo del CPF V, solo el 28% esta afectado a algun “taller pro-
ductivo”. De todas formas, de las entrevistas realizadas a presos de este
maddulo también refirieron que a los pocos afectados los sacan a trabajar,
pero la mayoria de las veces no tienen insumos y se quedan cuatro horas
tomando mate.

La falta e ineficiente funcionamiento de talleres “productivos”, produce
por un lado la disminucién de cantidad de horas de trabajo. La mayoria
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cobra solo 80 horas, y en un taller productivo se puede acceder hasta 150
horas, ello impacta severamente sobre las posibilidades de mantenerse
materialmente en la vida intramuros, y por otro lado, produce el confina-
miento de los detenidos en el pabelldn. Se trata de una clara confirmacién
empirica sobre la “ficcion resocializadora”.

Respecto al Area Educacidn, segln lo manifestado por el Subjefe en la en-
trevista inicial, el CPF V cuenta con educacion primaria y secundaria para
los detenidos en los tres mddulos. Las autoridades reconocieron que es
escaso el espacio para Educacion en el médulo I: “queda pequefiia para la
cantidad de poblacidn que tiene. Entonces en el Médulo | lo desdoblamos
en primaria a la manana y secundaria a la tarde”.

Y si bien en los listados presentados, se da cuenta de la cantidad de dete-
nidos que cursan la escuela primaria y la escuela secundaria, en el horario
de 9 a 12 para la primera y de 14 a 17 para la segunda, en el marco de la
recorrida y la observacion de los espacios destinados a educacion, donde
realizamos entrevistas individuales, y de acuerdo a los relatos de los de-
tenidos entrevistados, concluimos que la educacion se imparte de modo
discontinuo una sola vez o dos veces por semana y ho mas de dos horas.

Asimismo, tanto el Jefe del Complejo como el Subjefe hicieron referencia
qgue “como dependemos de la educacion publica provincial, estamos su-
jetos a los paros docentes o problemas de licencias, y realmente el primer
semestre funciond con muchas limitaciones y en el segundo semestre casi
no funciond educacidén en el Complejo” (sic). Esta informacion no esta plas-
mada en los Informes del Area de Educacién del Complejo que plasma solo
el horario y la modalidad de cursada sin la cantidad de cursantes ni los obs-
taculos referidos en esta entrevista y también en la segunda instancia de
entrevistas con las areas. En ambas oportunidades los agentes penitencia-
rios hicieron referencias a Cursos de Formacidn Profesional a cargo del Mi-
nisterio de Educacion provincial, sin especificar cuales y sus alcances, sélo el
de huerta que “no venian nunca y se perdid todo lo que plantaron” segun
el Subjefe. También aludieron a una Diplomatura de la cual no pudieron
aportar informacion. El Subjefe del Complejo expresd que “creo que es en
Informéatica” (sic) y un Profesional del Area de Tratamiento en la segunda
instancia de entrevistas manifestd “me parece que es en Pedagogia”. Esta
“inespecificidad” permite inferir que la Diplomatura no se estaria desarro-
llando en este Complejo. También hicieron referencia a un Convenio con la
Universidad del Comahue sin precisar en qué consiste ni para qué, a pesar
de las preguntas realizadas por este equipo de trabajo.
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Esta informacidn difusa e inconsistente para el caso de actividades edu-
cativas no obligatorias y contradictoria en el caso de la Educacién Formal
confirma la falta e ineficiente actividad educativa en el Complejo. La edu-
cacion no solo es clave en términos “tratamentales”, un pilar fundamen-
tal, sino que la ley 24660 la considera un derecho que debe ser garantiza-
do por el Servicio Penitenciario a las personas encarceladas.

Por ultimo, hacemos una referencia a los Programas Especificos de Trata-
miento, en total son seis que pasamos a listar:

“Programa de Tratamientos Especifico para el abordaje de violen-
cias sexuales y de género en establecimientos del Servicio Peni-
tenciario Federal” (POS)

- “Programa de Deteccidn e Intervencidn Especifica por Niveles de
Riesgo de Consumo Problematico de Sustancias”

- “Programa de Prelibertad”

- “Programa Integral de Tratamiento para Personas Condenadas a
penas de corta duracién”

- “Programa de Deteccion e Intervencién Especifica por niveles de
riesgo de suicidio para internos alojados en el SPF”

- “Programa Integral de Tratamiento para Personas condenadas a
penas de larga duracion”. ( Su incorporacion es reciente, todavia
no estd implementado).

Estos Programas se aplican en los tres médulos. Se aclara en el marco de
la segunda instancia de entrevistas que el POS para Ofensores Sexuales se
aplica solo en el Mddulo Il como la parte correspondientes a “Violencia
de Género”. Sobre esta Ultima problematica también se aplica el progra-
ma en los Médulo | y lll ya que “hay internos por ‘violencia de género’
alojados en los tres médulos” segln una psicéloga. Al preguntar si estan
imputados de delitos vinculados a esta tematica, expresé “a veces si'y a
veces no, pero en la entrevista inicial por ahi dicen que tienen ese proble-
ma también y entonces les ofrecemos el programa” (SIC). Asimismo, nos
informaron que el POS cambid, ya no es por etapas, se hizo mas extenso.

217
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



La participacion de los programas es de caracter “voluntario”. Entrecomi-
llamos porque en el marco de la segunda instancia de entrevistas personal
de tratamiento en particular de criminologia expresé que los Juzgados so-
licitan especialmente evaluacién de la participacién de los condenados en
estos programas y ellos deben informar si participa o si se negd a hacerlo
y entienden que ello afecta “la evaluacién” del Juzgado sobre los mismos.
Por ejemplo, con respecto al POS, hay 37 condenados que se negaron a
participar del Programa.

Durante estas entrevistas indagamos sobre la implementacién, frecuen-
cia, cantidad de participantes, solicitamos también informacién por es-
crito de estos Programas. El resultado es que “son talleres grupales” y
para adicciones como el tema del suicidio también pasan a psicologia.
Los talleres los dictan personal profesional y de seguridad del SPF, nada
especificaron sobre la frecuencia ni sobre los afectados a los mismos. Por
escrito nos informaron la cantidad y tipos de los Programas, personal que
los integra (que son 8 por programa) y varios se replican en distintos pro-
gramas (los profesionales figuran como Licenciados/as pero no a qué dis-
ciplina pertenecen - psicologia, trabajo social, criminologia, por ejemplo).

Sin actividades educativas ni laborales regulares, y tampoco una frecuen-
cia concreta de actividades en el marco de los Talleres de Tratamiento
Especificos (en los tres dias de campo, en ninguno de los mddulos obser-
vamos que se desarrollara ningun taller), con salidas a recreacién entre
una y dos veces por semana a la cancha de futbol y el resto de los dias
solo salidas al patio del pabelldn a hacer gimnasia, caminar y lavar ropa. El
régimen de vida predominante es el de confinamiento en pabellén.

La “cuestion” dl trabajo, la educacion y los programas especificos de “tra-
tamiento” en su despliegue real en el Complejo V es parte de una cons-
truccion ficcional resocializadora en el marco del gobierno de la pena.

Anadlisis cuantitativo y cualitativo de los resultados de los tipos de tortu-
ra en el CPF V durante el afio 2023

El relevamiento del Registro de Casos de Tortura -aplicacién de la ficha
individual y de la ficha de observacidn-, se realizé en los Mddulos I, 11, y 111

En el presente apartado se analiza la informacién cuantitativa y cualitativa
en relacion a malos tratos y torturas relevados durante el afio 2023 en el
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Complejo Penitenciario Federal V — Senillosa.

La siguiente tabla muestra la cantidad de victimas registradas a partir de
la aplicacion de fichas del RNCT y del Registro de Observacién y el PlyDT.

Victimas de torturas en CPF V segun lugar de relevamiento y tipo
de relevamiento
Lugar de relevamiento Total
Tipo de relevamiento CPFV Otras
unidades
Entrevista RNCT-PPN 45 0 45
PlyDT 4 2 6
Registro de Observacion 49 0 49
de Campo
Total 98 2 100
Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2023.

Durante el afio 2023 se registraron 100 victimas de malos tratos y torturas
en el CPF V del Servicio Penitenciario Federal, de las cuales 94 fueron re-
levadas mediante la aplicacién de la ficha de Registro (45 por la aplicacidn
de Ficha Individual en entrevistas con personas detenidas y 49 a partir
de la Ficha de Observacién) y 6 por la aplicacion del Procedimiento de
Investigacidon y Documentacidn de Casos de Tortura y Otros Tratos Crueles
Inhumanos y Degradantes (PlyDT).

Hechos descriptos por tipos de malos tratos y tortura en el
CPFV
Tipos de tortura y/o mal trato Cantidad
Malas Condiciones Materiales de Detencién 91
Falta y/o Deficiente Asistencia a la salud 44
Falta y/o Deficiente Alimentacién 27
Impedimentos para la vinculacion familiar y social 24
Aislamiento 20
Robo y/o Dafio de Pertenencias 19
Agresiones fisicas 17
Requisa personal vejatoria 12
Amenazas 8
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Traslados gravosos 8
Total 270
Base: 270 hechos descriptos en el CPF V.

Fuente: 426 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2023.

Como muestra la tabla anterior, 186 casi el 70 % de los hechos descriptos
se concentran en 4 de los 11 tipos de tortura relevados, concretamente re-
fieren a la suma de hechos de malas condiciones materiales de detencion
(91 hechos) falta y/o deficiente asistencia a la salud (44 hechos), falta y/o
deficiente alimentacion (27 hechos) e impedimento para la vinculacién
familiar y social (24 hechos). Estos cuatro tipos de tortura evidencian prac-
ticas de violencias extensivas con la poblacion encarcelada en el Complejo.
Las tres primeras se estan constituyendo en practicas sistematicas y gene-
ralizadas en todo el archipiélago federal en clave de gobierno sobre sujetos
y poblaciones. El impedimento para la vinculacién familiar reconoce que los
Complejos y Unidades del Interior del pais que alojan mayoritariamente a
detenidos y detenidas de la zona metropolitana de Buenos Aires, son par-
te de una politica penitenciaria sobre el archipiélago federal-nacional que
incumple con lo normado en la ley 24660, ya que produce desvinculacién
familiar por la distancia y por la falta de infraestructura para promover al-
gun tipo de vinculacidn durante el encierro carcelario en cumplimiento de
la condena en establecimientos a mas de 1000 kildmetros de sus domicilios
familiares. En palabras del Jefe del CPF V durante la entrevista: “mas del
80% de los internos son de Buenos Aires, es dificil la frecuencia de la visita,
nosotros tenemos todos los dias habilitados para visita, pero la mayoria vie-
ne de La Pampa o Neuquén y si, algunas son de Buenos Aires”.

Le siguen el aislamiento (con 20 hechos), que modifica su modalidad
con relacién a los resultados del afio 2018 ya que, cerrado el pabellon
F “buzones”-celdas de aislamiento, lo que se expande es el aislamiento
en celda propia, tanto en el marco del ingreso al penal, ingresos a pabe-
llones y cumplimiento de sanciones formales e informales. Asimismo, se
identifica un régimen penitenciario severo de confinamiento en pabelldn,
dada la limitada oferta de actividades educativas y laborales y también
de visitas de familiares regulares (ver el sub apartado sobre “Tratamiento
penitenciario”). Ello es aln mas evidente en el Médulo |, también alcanza
al Médulo Il (aunque en menor medida), y se registra nuevamente en for-
ma generalizada en el Mddulo Il que aloja condenados avanzados en el
régimen de progresividad.
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Continuda en cantidad de hechos relevados, el robo y dafo de pertenen-
cias (19 hechos), una practica penitenciaria violenta que produce dafo
material y psiquico-emocional sobre las personas detenidas y registra un
mayor impacto en el marco de una poblacién segregada y aislada de sus
vinculos familiares y que en su mayoria percibe el minimo del peculio en
su condicidn de trabajadores.

Siguen las agresiones fisicas con 17 hechos relevados, ejercidas por el
cuerpo de requisa. Se trata de prdcticas de violencia intensiva sobre los
cuerpos de las personas detenidas que en este Complejo registran un sig-
nificativo historial, dando cuenta que es parte de su programa de gobier-
no sobre determinados sujetos y reconoce su trayectoria previa desde la
Unidad 9 de Neuquén, tipificada con un estilo punitivo severo, cuyo per-
sonal (una vez desactivada) paso a integrar el drea de seguridad y requisa
de este Complejo.

Con 12(hechos relevados) le sigue las requisas vejatorias, rituales peni-
tenciarios que no se vinculan a la “cuestién seguridad” sino a ejercicios
penitenciarios violentos intensivos (sobre cada sujeto) y extensivos (sobre
la mayoria de la poblacién) que producen humillacién e impotencia.

Las amenazas, una violencia intensiva penitenciaria, registran 8 hechos
y van desde las mds graves vinculadas a “dar muerte” hasta las mas ge-
neralizada de trasladar a unidades ain mas lejanas, todas ellas procuran
producir miedo e indefensién, ya que la mayoria de los presos tienen la
certeza que pueden realmente efectivizarse.

Por ultimo, los traslados gravosos con 8 hechos relevados, vinculados es-
trictamente a la distancia, la mayoria desde unidades/complejos de zona
metropolitana de Buenos Aires, el tiempo y las condiciones de los mis-
mos, se traducen en una practica violenta que procura padecimiento y
malestar.

Para finalizar las lecturas sobre la tabla precedente acerca de los malos
tratos y torturas relevadas en el Complejo V nos interesa detenernos en
los primeros cuatro tipos de practicas porque evidencian el gobierno de
las poblaciones y de sujetos a través de la produccién de falta y escasez,
en la que la carencia construye un lazo social intramuros de impotencia,
angustia, degradacion y también de conflictividad. En este contexto es
gue tenemos que leer las malas condiciones materiales de alojamiento, la
falta y deficiente asistencia a la salud, la mala deficiente alimentacion vy el
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impedimentos de la vinculacién familiar como constitutivas del gobierno
penitenciario en relacién a la produccién deliberada de falta y escases y
con ello, conceptualizar su ocurrencia conjunta, que debemos denominar
malas condiciones de vida en la carcel, que implica la violacién sistema-
tica de derechos bdsicos consagrados en la ley. Ello se agrava debido a su
caracter multidimensional, no solo entre si, sino con el resto de los malos
tratos y torturas relevados.

La lectura analitica general sobre el Complejo V y su estilo punitivo, debe
registrar informacidon cuantitativa y en particular cualitativa de cada uno
de los tipos de malos tratos y torturas en el marco del relevamiento de
campo del afio 2023 realizando una triangulacion con el apartado de “An-
tecedentes del Complejo V” en este mismo informe y con los resultados
del Informe del RNCT del afio 2018.

A continuacién, en relacién al relevamiento especifico del afio 2023, de-
sarrollamos en clave cualitativa cada una de las categorias de malos tratos
y torturas relevados, teniendo en cuenta informacidn referida a las obser-
vaciones y notas de campo.

Malas condiciones materiales de detencidon

Durante el 2023, el Registro relevé durante el trabajo de campo 91 he-
chos de malas condiciones materiales en el CPF V. Del total de hechos,
42 fueron relevados a partir de entrevistas individuales con los detenidos
alojados en diferentes sectores de alojamiento y 49 fueron obtenidos me-
diante la Aplicacién del Registro de Observacién durante la recorrida por
los pabellones Al y E del Médulo |, y por el pabellon A del Médulo lIl.

El establecimiento donde funciona el CPF V es de reciente construccion,
data de apenas 10 aios. Pertenecia al gobierno de la provincia de Neuquén
y era una cdrcel administrada por la Policia de la provincia de Neuquén. En
2015 la provincia cedid el Médulo Il a Nacién para el alojamiento de los
“ofensores sexuales” hasta que finalmente a fines de 2017 la provincia de
Neuquén transfiere la competencia absoluta al SPF. Motivo por el cual, el
SPF tuvo que realizar una serie de modificaciones relativas a la seguridad,
colocando puestos de control en el predio, como asi también cuestiones
vinculadas al “tratamiento penitenciario” y la capacidad de alojamiento.
La “recibid” con graves deficiencias en el sistema eléctrico, de calefaccién
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y de estructura edilicia, y en ese estado continda. Aln en este contex-
to, el SPF realizd6 modificaciones para generar mayor cantidad de plazas
en el Médulo I. Se transformaron 4 pabellones de celdas individuales en
celdas colectivas para alojar a tres personas cada una. En consecuencia,
aquellos pabellones aumentaron su capacidad de 25 a 36, ignorando de-
liberadamente® los estandares y recomendaciones internacionales que
cuestionan vy critican la modalidad de alojamiento colectivo. Esto pone
en evidencia que el SPF organiza el “espacio carcelario” de acuerdo a su
propio criterio.

El CPF V estructuralmente presenta condiciones deficitarias y degradan-
tes y el SPF no ha acondicionado materialmente los espacios para que los
detenidos puedan vivir dignamente.

En cuanto a las condiciones materiales se registraron situaciones que
agravan severamente la vida en el encierro de las personas alojadas en
este Complejo en los tres Mddulos. En sintesis, se puede caracterizar de
la siguiente forma: a escasez, insuficiencia o no provisién de elementos y
servicios para una habitabilidad basica, el deterioro edilicio y del mobilia-
rioy las pésimas condiciones de salubridad son el comin denominador de
la produccién de malas condiciones materiales de detencidn.

Los pabellones carecen de luz natural solo hay una puerta que comuni-
ca con el patio que permite el ingreso de luz, no se registra otro tipo de
ventanas o ventilacidn. Al mismo tiempo, se advirtié la escasa luz artifi-
cial, en los pabellones se estd en “penumbras”. Los pabellones reducidos
y con disposicidn triangular, restringen el ingreso de luz y de ventilacidn.
La mayoria de los pabellones se encuentran con poca luz eléctrica porque
se queman los focos/lamparitas, especialmente en los bafios y celdas, el
SPF no realiza reposiciones. Los presos no cuentan con recursos para su
compra. En particular en el pabellon A1 denominado “ingreso/transito”,
la mayoria de las celdas no tienen foco, estdn a oscuras mas de 10 horas
diarias. Tampoco hay luz eléctrica en la zona de duchas, por ejemplo, en el
pabelldn B1 del Médulo 1. En todos los pabellones recorridos se registra-
ron instalaciones eléctricas riesgosas, cables y enchufes colgando, etc. Lo
cual resulta especialmente gravoso teniendo en cuenta que los detenidos
permanecen todo el dia en los mismos.

93 El personal penitenciario del SPF, en particular el directivo y jerarquico participa regularmente
de Jornadas, Congresos organizados por Organismos internacionales en la Argentina y en el exterior,
ademas de contar con esa normativa en los programas de formacién de las diferentes escuelas de
oficiales y suboficiales.
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Los SUMs, espacios comunes, no cuentan con el mobiliario necesario, solo
mesas y sillas amuradas al suelo, insuficientes para todos los alojados y no
les proveen sillas plasticas para paliar esta problemadtica. Situacién agra-
vada en los pabellones del Médulo | (C1, C2, D1y D2) y Modulo Il (pabe-
llones A, B y C), donde hay mayor cantidad de detenidos. Es decir, varias
personas alojadas en estos pabellones, por ejemplo, comen en su celda
sentados en la cama por no tener en donde sentarse en el SUM.

La mayoria de los colchones estan deteriorados o rotos, son laminas de
goma espuma, que ademas estan plagados de chinches y producen pi-
caduras, laceraciones e infecciones en la piel. Se observaron colchones
nuevos, sin uso, en un pequeno pabelldn, el F (de 5 plazas de alojamiento
“a inaugurar”).

No les proveen ropa de cama, ni toallas ni mantas. Se observé stock de
toallas y mantas en el depdsito de administrativa.

En la mayoria de los pabellones de los tres mddulos, cuentan con agua calien-
te solo dos horas a la mafiana (pabellones de 36 personas, por ejemplo), algu-
nos, como el pabellén C1 del médulo 1, ni siquiera contaba con agua caliente.

Asimismo, se registrd una singularidad que profundiza las malas condicio-
nes de habitabilidad de estos pabellones: la carencia de bafios/sanitarios
en el SUM, solo estan disponibles los bafos de las celdas. Solo hay un
sector con tres duchas, y generalmente los detenidos anulan una de ellas
para utilizar el espacio como tendedero o depésito debido al escaso espa-
cio comun con que cuenta el pabelldn.

También es generalizado la insuficiente provisién de articulos de limpieza
y de higiene personal, cuando les proveen alcanza solo para 10 o 12 dias.

Se observaron y relevaron una serie de problemdticas estructurales, la
calefaccion no funciona a pesar de que el Jefe del CPF V manifesto que si.
Ello tiene que ver con la falta y/o deficiente funcionamiento del sistema
de loza radiante.

En todos los pabellones, menos en el B1 del Mddulo 1 (que lo pintaron
los presos con sus propios recursos) falta pintura y estan deteriorados los
revoques. Se identificé una falta total de mantenimiento general de las
instalaciones y espacios de alojamiento.

Ello se traduce también en que:
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—Pierden agua las piletas del bafio, se inundan las celdas, sobre todo en el
pabellén D2 Mddulo 1.

—Pierden agua casi todas las piletas de los patios.

—Se saca la basura de los pabellones solo 2 o 3 veces por semana, lo cual pro-
duce olores y promueve la invasidon de moscas, y cucarachas y también ratas.

—Los espacios que funcionan como cocina son pequefios habitaculos (de
aproximadamente 1x2 metros) de infraestructura precaria.

—En la mayoria de los pabellones funciona un solo anafe. Al menos debe-
rian tener tres, ya que los presos se cocinan porgue no pueden comer la
comida del penal (mala en calidad y poca cantidad) y ello es problematico
en clave de convivencia.

—En varios pabellones no cuentan con horno eléctrico o freezer o helade-
ra. Se observaron un horno eléctrico y un microondas en el depésito de
administrativa. Cabe destacar que, de acuerdo a entrevistas realizadas du-
rante la recorrida y registros de observacion de los pabellones, la mayoria
de los detenidos manifestd que los electrodomésticos fueron adquiridos
por ellos mismos.

Y ademas para agravar aun mas las pésimas condiciones de vida en el en-
cierro, registran plaga de chinches, cucarachas y en menor cantidad, ratas.

Para una mejor ilustracidn acerca del tipo de tortura referida a las pésimas
condiciones de detencion que padecen los detenidos en los tres médulos
gue forma parte del Complejo, exponemos una seleccion de relatos y no-
tas de campo de cada Médulo.

Los relatos:

Modulo |

— “Estoy confinado en pabellén A1 [modulo I] que es un desastre.
El pabellén estd en la ruina, aca estamos los refugiados y los in-
gresos, es un abandono todo, nos traen la comida ultimos, viene
mas abombada que el resto. No tenemos casi para limpiar, todos
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los vidrios rotos, no tenemos focos, estamos casi a oscuras en el
pabelldn y en mi celda estoy a oscuras. Yo tiro una manta en el
piso y duermo ahi para no llenarme de chinches”. (Médulo 1, pa-
bellén Al)

“No tengo luz, estoy vidrios en la ventana, el colchdn no estd bien,
no puedo dormir porque tiene una montana, lo tapo con una toa-
lla. Hace frio, hay cucarachas. No te dan nada de higiene ni de
limpieza. Las sdbanas las tengo de CPF CABA. Me secuestraron
la almohada. No hay enchufes, la taquilla estd cortada. El agua
caliente sale por 3 minutos nada mas. Los anafes no alcanzan, hay
gue esperar para usarlos”. (Médulo 1, pabellén A1)

“Cuando ingresé estaba todo sucio, pero a los dos dias algunos
hicieron Cantina y limpiaron todo, habia olor a sucio, pero ahora
mas o menos mantenemos. Hay cucarachas, ratas, dicen que es
el peor pabellén. A mi todavia no me dieron nada para higiene ni
para limpiar, para acomodarme, yo por ejemplo no tengo foco en
la celda estoy a oscuras y no tengo nada para comprar”. (Mddulo
1, pabellén Al)

“En el Pabellon Al estuve 20 dias, era horrible, todo sucio, no
teniamos nada, lleno cucarachas, el colchén todo roto, lleno de
chinches”. (Médulo 1, pabellén A1)

“Estoy sin luz, tengo colchdn comun vy le faltan partes, esta roto,
viejito esta. No hay calefaccién, imaginate dormir calentito no se
puede. Tengo frazada mia, a mi no me dieron. A mi no me entre-
garon ningln elemento de higiene hasta ahora. Hay algunas ra-
tas, cucarachas, chinches. No se puede enchufar nada en la celda,
solo en la cocina y donde estan las mesas. Me faltan vidrios en la
ventana. Tiene sanitario y no funciona la descarga, tengo taquilla,
la cama es de fierro.”. (Mddulo 1, pabelldn Al)
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Nota de campo: “En el pabellén funciona un solo horno, hay un
solo freezer, la television no funciona, faltan luces, faltan elemen-
tos de higiene y de limpieza. para tener luz en las celdas sacan
cables de los plafones del SUM”. (Mddulo 1, pabellon A1)

Nota de campo: “Salta la térmica frecuentemente. Falta de luz
eléctrica. Las celdas estdn a oscuras y no poseen tomas corrien-
tes. Colchones finitos y con chinches. Presencia de cucarachas. El
sector de duchas carece de luz eléctrica. Escasa luz natural. Esca-
sos artefactos para cocinar. La mayoria de las ventanas carecen de
vidrios. Falta de calefaccién”. (Mddulo 1, pabellén A1)

“El colchdn es finito de goma espuma, el inodoro no funciona. No
hay agua, tiramos con un balde, solo para orinar lo usamos, sino,
usamos el del pabelldn que estd abajo. Hay cucarachas. Entre los
elementos de higiene te dan 1 papel higiénico de 4 rollos, pero
no te alcanza, calculale que por mes pongo 20.000 pesos para el
pabelldn (el resto: 30.000 son para mi concubina). La ducha es
con agua fria, solo a la mafiana sale caliente y un ratito. Hay dos
anafes con dos hornallas, pero salta por el uso continuo, ise nos
dafiaron dos bizcochuelos!” (Mdédulo 1, pabellon B2)

“Se estd mal en todos los pabellones. Hay peores que este que
estoy ahora igual no hacen ni te dan nada para estar mejor, los
articulos de limpieza e higiene ni alcanzan. Los colchones un de-
sastre y aca se pasa mucho calor yo ya llevo un verano aca. Y fue
un infierno no tenemos ni ventiladores un muchacho hizo entrar
uno y la requisa se lo hizo mierda a la semana. Mi colchdn tiene
chinches”. (Mddulo 1, pabellén B2)

“El colchdn es finito, la celda pierde agua del bafio, no funciona la des-
carga del inodoro. No tengo vidrios en la ventana, tampoco tenemos
luz. Hay corriente, pero no tenemos lampara”. (Médulo 1, pabellén B2)
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“No tengo luz, hice un alargue, le puse cobre alrededor para ha-
cer una ldmpara. No tengo frazada. El colchdn estd mas o menos,
tiene chinches. De higiene te dan todo (papel, maquinita, jabdn)
y de limpieza (lavandina, detergente y desodorante de ambiente)
pero no te alcanza, se acabé y queda todo como estd, es un pabe-
[16n de ‘villa’. La calefaccidn no anda. El agua caliente solo es para
los primeros que nos levantamos, cucarachas hay un montén y
también ratas” (Mddulo 1, pabellén B2)

“El colchdn es el mismo que cuando llegué, estd mal, las conexio-
nes eléctricas son un peligro, no hay calefaccidn. El agua de las
duchas sale fria. Hay cucarachas”. (Médulo 1, pabellén C1)

“No tenemos agua caliente en las duchas nunca. Es un pabelldn
de conducta y es un asco. Varios focos no andan, estamos en pe-
numbra, tenemos chinches en los colchones, estamos como tira-
dos a nuestra suerte. No hay olor porque limpiamos con nuestros
productos”. (Mddulo 1, pabellén C1)

“Hay cucarachas, faltan vidrios en la ventana. La instalacién cada
tanto da chispazos. Hay dos fuelles nomas, salta la térmica todos
los dias y hay solo un hornito. Es un desastre. El agua caliente son
10 minutos para los que se bafian primero, después sale helado”.
(Mddulo 1, pabellén C2)

“Tenemos un solo anafe para 35 personas, esto trae problemas. A
veces terminamos cocinando la Unica comida al dia a las 19 horas
porque no turnamos. Tratamos de mejorar el pabellén, pero los
colchones estan rotos y llenos de chinches. Se rompe un foco y
no lo reponen, en las duchas no hay luz”. (Mddulo 1, pabellon C2)

“El colchdn esta roto en un par de partes. Salta la térmica, porque
hay mucho enchufado. Los elementos de higiene no alcanzan, los
estiramos. Cada uno se compra sus cosas de higiene, lo mismo
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con la limpieza. El agua caliente te dura un poco, después se en-
fria. Hay ratas, cucarachas por todos lados, cada tanto fumigan.
Hay un anafe para todos y los cables no aguantan”. (Mddulo 1,
pabellén D1)

“Solo funcionan dos duchas. Tenemos poco para limpiar, tenemos
que comprar en cantina nosotros, igualmente al pabellén lo tene-
mos lo mejor posible asi ellos te lo califican de conducta. Somos
36...no es facil, pero con la limpieza... y no hacemos bardo asi nos
dan algun beneficio. Pero no te dan nada, todo es esfuerzo nues-
tro” (Mddulo 1, pabellén D1)

“En realidad desde que estoy preso... en todas las unidades, peor
en Rawson, y aca, aunque estoy en un pabellén supuestamente
de conducta todo lo hacemos nosotros. No tenemos agua calien-
te después de las 10 horas, no nos dan colchones, frazadas y si se
rompe un foco mas vamos a quedar a oscuras” (Mdodulo 1, pabe-
ll6n D2)

“Y aca anda solo un anafe, no tenemos nada, como casi no sali-
mos del pabelldn todos tenemos las horas de trabajo por fajina
y no alcanza para mejorar el pabelléon. Se quemaron dos focos
y no tenemos para comprar y el servicio no te da nada. El agua
caliente dura 1 hora o dos, acd no dan ropa de cama ni utensilios
para cocinar, inada! Los colchones son un problema” (Médulo 1,
pabelldn E RIF)

Nota de campo: “Escasa luz natural dentro del pabellén y de las
celdas, focos quemados, la provision de agua caliente es limitada,
los colchones son sumamente finos y con chinches. No hay cale-
faccion” (Modulo 1, pabellén E RIF)
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Madulo I

Nota de campo: “Faltan elementos de higiene y de limpieza. Para
24 personas cuentan solamente con dos hornallas, tiene un solo
teléfono para recibir llamadas, tienen una sola heladera”. (Mddu-
lo 2, pabellén Al)

“Al lado de la ventanita de la cocina hay un pozo séptico que lo tie-
nen abierto todo el tiempo y entra ese olor para la cocina. Esta la
tapa, pero lo tienen abierto. No tenemos elementos para cocinar.
A un anafe le anda un solo fuelle. Al que le andan los dos fuelles
no le anda el horno y estamos en un pabellén para 25 personas,
entonces, hay veces que es complicado”. (Médulo 2, pabellén B1)

“No entregan lavandina, hay muchos hongos en las duchas. Tene-
mos tres platos para 21 personas y un solo teléfono para 21. En
las duchas no se puede regular el agua, sale muy caliente o fria,
en invierno sale fria y en verano agua que pela para pelar chan-
chos.... tenemos dos hornos, pero solo funciona uno. Del otro
usamos las hornallas nada mas”. (Médulo 2, pabelldn B1)

Nota de campo: “Faltan focos en el SUM, el pabelldn tiene vidrios
rotos de larga data y no los reparan” (Mddulo 2, pabellén C1)

Maddulo I

“Hace falta una heladera. Este es un pabelldn de autodisciplina
y es el que peor esta. De la ducha el agua sale fria. Mi colchén
estd en mal estado, no me entregaron frazadas ni sdbanas, nada”.
(Mddulo 3, pabellén A)

“Las heladeras y los hornos estan hechos pelota. Tengo un col-
chén que tiene una mugre bdrbara, es un pozo cuando me acues-
to. Tenemos chinches en los colchones, cuando nos acostamos
se llenan de sangre las sdbanas porque las aplastamos. Los ele-
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mentos de higiene y limpieza que entregan no son suficientes”.
(Mddulo 3, pabellén A)

Nota de campo: “falta agua caliente no tienen heladera, los hor-
nos estan destruidos. Hay cucarachas chinches y ratas. Faltan
elementos de higiene y limpieza. Las canillas de cocina y patios
funcionan mal”. (Médulo 3, pabellén A)

Nota de campo: “Problemas con los hornos, los fuelles, las hela-
deras y el freezer”. (Médulo 3, pabellén B)

“Necesitamos que prendan el agua caliente y también que acti-
ven la loza radiante, hace frio”. (Mddulo 3, pabelldon C)

“Hace un tiempo pedi un colchén porque el mio era literalmente
una feta de fiambre y me generaba mucho dolor de espalda y
cuando me trajeron el colchén era uno usado también. Faltan fo-
cos, faltan cosas para cocinar, anda un solo horno, hay cucarachas
por todos lados”. (Médulo 3, pabellén C)

Nota de campo: “Requiere sdabanas y frazadas. La heladera tiene
el burlete roto por lo cual no enfrian bien. Los elementos de lim-
pieza que entregan son escasos, les duran una semana”. (Mddulo
3, pabellén C)

“Hace un tiempo pedi un colchdn porque el mio era literalmente
una feta de fiambre y me generaba mucho dolor de espalda y
cuando me trajeron el colchdn era uno usado también. Faltan fo-
cos, faltan cosas para cocinar, anda un solo horno, hay cucarachas
por todos lados”. (Médulo 3, pabellén C)
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Falta y/o deficiente asistencia a la salud

Durante el 2023, el Registro relevd durante el trabajo de campo 44 hechos
de falta o deficiente asistencia a la salud. Como se detall6 previamente,
la Sala de Asistencia Médica es un espacio que puede cubrir Unicamen-
te atencién primaria. La demanda en todos los Mddulos es por falta de
atencidn, a diferencia del afio 2018, el SAM cuenta actualmente con apa-
ratologia para radiografias, ecografias, asi como tubos de oxigeno y suero,
pero no asisten a los detenidos.

En cuanto a la asistencia a la salud es absolutamente deficiente a pesar
de que, tal como seialé el Subjefe del Complejo, que tiene a cargo el area
médica: “actualmente contamos con 11 médicos incluida la odontélo-
ga”. Reiteramos que el CPF V cuenta Unicamente con atencién primaria.
Para concretar intervenciones de distinta complejidad debe hacer vincu-
laciones médicas con tres instituciones extramuros: el Centro Sanitario de
Senillosa, el Hospital de Plottier y el Hospital de Neuquén que es el mas
lejano, pero se encuentra solo a 37 kildmetros.

Existe gran demora en la atencién por parte del personal médico del Com-
plejo, de las audiencias solicitadas por los detenidos. Esto deriva en la
presentacion recurrente de Habeas Corpus por parte de los presos. Asi-
mismo, una vez que los detenidos son vistos por algin médico que indica
algun tipo de medicamento, en la mayoria de los casos no se los proveen.

Producida la atencidn, incluso llegado a una instancia diagndstica en hos-
pital extramuros no se efectiviza el tratamiento y/o la intervencion. Por
ejemplo, un detenido espera la operacidn de vesicula hace meses con dos
prequirudrgicos realizados y nunca fue trasladado al hospital para la ope-
racién. Cuando realizan la atencion oftalmoldgica en hospital extramuros
y se prescribe anteojos, tardan hasta un afio que proveerlos, entre tantas
deficiencias.

La atencién odontoldgica es altamente deficiente. En el CPF V no se pro-
duce ningun tipo de atencién de este tipo, los dientes con caries solo pue-
den atenderse en hospital extramuros, pero, segun refirieron varios de-
tenidos, los profesionales les dicen que para el traslado por odontologia
tiene que ser una urgencia, que por dientes flojos o cariados que vayan al
pabelldn y esperen a que se les caigan solos (sic).

Hay un porcentaje de detenidos que presentan enfermedades crénicas,
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como diabetes o hipertensidn que no reciben dieta alguna, a pesar de haber
sido entrevistados luego de larga espera por la nutricionista de la unidad.

Al mismo tiempo, cabe subrayar que la atencién siempre estd mediada
por los agentes de seguridad interna —es decir, que el acceso a la asisten-
cia depende de la “voluntad” de los agentes penitenciarios. Casi todos los
detenidos entrevistados expresaron que les son ignoradas la solicitud de
audiencias y por eso se manejan con Habeas Corpus para que los atiendan.

La relacidn con el area médica es fundamentalmente con los enfermeros,
a pesar de que actualmente se han nombrado 10 médicos.

Los relatos:
— “Aca el médico se maneja con Habeas Corpus”.

— “El afo pasado me esguincé y me sacaron hace dos meses re-
cién al Hospital para hacerme una resonancia. Todo este tiempo
estuve con el enfermero que me daba algun analgésico. Desde
gue me llevaron estoy con traumatélogo y kinesiologia. Te hacen
renegar, tenés que sacar Habeas Corpus, me declaré en huelga en
marzo. Estoy pidiendo una medicacidn, pregabalina porque tengo
dos tiros en el brazo y en la panza. Estoy pidiendo audiencia para
gue me receten y ninguna respuesta”.

— “Hace una semana me operaron de apéndice, pero llevaba mu-
cho tiempo esperando, dejaron que se me largue la peritonitis
y recién ahi me sacaron al hospital. Aca te tienen que ver tirado
para que te atiendan. A mi me sacaron los pibes del pabellon en
una manta.”
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“Pido que me asistan la eventracion por una operacién que me hi-
cieron en Chaco porque me apuialaron en pabellén 6. Me tienen
que poner una malla 'y no me lo resuelven.”

“Por dolores en piernas por los tiros, pedi 3 veces médico y nada,
quizas sea porque estoy hace poco, pero tengo muchos dolores y
una herida pequefia que no se termina de cerrar, quiero que me
den calmante, me curen y me hagan alguna placa porque algo
esta mal, el viaje en el camidn 36 horas me termino haciendo
peor, yo le dije todo esto en la entrevista que me hicieron al in-
gresar y después pedi audiencia con el medica 2 o 3 veces y nada,
sino atienden a alguien que estd asi como yo, éa quién atienden?,
a nadie”

“Soy diabético. Hacemos audiencias y no me atienden, voy hacer
un Habeas Corpus. Me dejaron en el pabelldn sin la insulina. Me
vio una nutricionista, me tienen que mandar dieta, pero todavia
no me la estdn dando. Me salen foridnculos y no me atienden. El
enfermero me dijo ‘eso no es nada’ y me dice que saque Habeas
Corpus.”

“Tengo alopecia y tuve una lucha fuerte con el servicio porque no
me dejaban entrar la espuma que yo necesitaba. Cuando empecé
a notar el problema pedi turno médico, pero demord tanto que
me quedé pelado. Asi que mi familia sacé un turno particular y
me llevaron. Me recetaron la espuma para que la compre mi fa-
milia y me la pueda depositar. Cuando me la empezaron a traer el
servicio me sacaba el contenido de la espuma. Ahora tengo que
volver al médico a reclamar por unas pastillas que tengo que to-
mar para el mismo tema y a veces me las dan y a veces no, no
puedo discontinuar el tratamiento.”

“Tengo dieta recetada pero no me la entregan. Tengo gastritis.
Por otro lado, por el tema de la vista, tengo el turno sacado hace
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tiempo y no me sacan al oftalmélogo. Yo tampoco estoy pidiendo
gue me den los lentes, quiero la receta nada mas y mi familia me
los compra. También el tema de las muelas yo quiero gestionar
con el juzgado atenderme particular porque no quiero que me
saquen las muelas, si no me voy a ir sin dientes de aca. En este
penal solo sacan muelas, no hacen ningun tratamiento.”

“Tengo gastritis pido para que me atiendan. A veces tengo que
comer algo del penal y me jode mas la gastritis que tengo, a veces
me dan omeprazol cuando le pido al enfermero, ahora pedi ver
al médico para que me hagan un tratamiento en serio y no me
atienden.”

“Tengo hipertension, diabetes, gota. Después tengo las dos ro-
dillas con los ligamentos lastimados. Por ahora me dan los medi-
camentos, pero llegan con faltantes. De los 5 medicamentes que
tomo para el corazén me trajeron 4 y esto estd recetado por un
cardidlogo. Por ejemplo, para la gota tomo un medicamento que
estuvieron 3 meses sin darmelo, en esos tres meses me ataco dos
veces y cuando te ataca no puedo caminar. También tengo una
enfermedad renal cronica pero nunca me vio un nefrélogo. Estoy
pidiendo atencién, pero no sé nada, aca no te revisan nada.”

“Yo estoy renegando con unas proétesis para las muelas y con los
anteojos, que me los recetaron hace 8 meses y nunca me lo en-
tregaron. Me dicen que administrativa los manda al Encope a ca-
pital federal pero no puede tardar 8 meses un par de anteojos.
El odontdlogo me atendidé hace 8 meses también y me puso en
una lista de espera para realizarme los arreglos, pero no tuve mas
novedades.”

“Yo me quebré la mano el 13/1/22 y me tienen que hacer una
operacion, pero no me operan. Supuestamente me tienen que
hacer una tomografia computarizada pero no me la hacen. Para
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lograr que me vea un traumatélogo esperé 8 meses, segun el ser-
vicio no hay turnos.”

“Yo tengo 40 afios, pero ya hace mucho se diagnosticé hipertension
y soy de los que tengo cada tanto uno o dos picos en el dia, me ten-
go que estar controlado todos los dias y que siempre me den la die-
ta. Nunca me controlan, le digo al enfermero y me dice si te duele la
cabeza o estas mareado lldmame o sea cuando yo esté jodido...y la
dieta te la dan de vez en cuando y entonces como la comida que ha-
cen los muchachos, que tiene sal. Espero no morirme aca dentro.”

“Me quebré el hueso del talén del pie, me enyesaron, pero no
guedé bien, ademds nunca me hicieron kinesiologia.”

Nota de campo: “Dolor de muela, 7 audiencias, un Habeas Cor-
pus, le dijeron que odontologia no hay, no le dieron ninguna me-
dicacién. Tiene un dolor fuerte en el pecho cuando se agita o an-
gustia, pero nunca lo atendieron.”

Nota de campo: “Hace dos meses le dijeron que lo tienen que
operar de la vesicula, le hicieron el prequirdrgico, pero no sabe
cuando lo van a operar.”

Nota de campo: “Dolor de muelas, le sacaron una muela hace seis
meses. La odontdloga le dijo que la proxima vez le sacaba la otra
y no lo llamaron mas.”

Nota de campo: “Estd a la espera de una cirugia de cadera. Diagnos-
ticado hace 6 afos, estaba en Rawson después estuvo en el CPF |,
donde le dijeron que lo iban a operar alli hace 1 afio y medio. En el
CPF I le daban tramadol y pregabalina, acé no le dan nada.”
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Nota de campo: “Hace un afio el médico del penal lo derivé a un
traumatodlogo por problemas de ligamentos cruzados ya que se
le hincha la rodilla, y nunca lo llevaron al traumatélogo. Por otro
lado, perdié un turno con el oftalmdlogo, el sdbado pasado [hace
5 dias] le dijeron que lo iban a llamar y no lo sacaron.”

Nota de campo: “Lleva un afio diagnosticado en el hospital extra-
muros por calculos en la vesicula. Le indicaron operacion, pero no
lo operan.”

Nota de campo: “Reclamé lentes que pidié hace un aio. Admi-
nistrativa va al pabellén y le hace firmar que se van a entregar en
15 dias y los lentes no llegan. Hace un afio lo sacaron al hospital y
se los recetaron, pero los lentes no le llegan. Tiene que operarse
de la vesicula. En los dos afios que lleva detenido en el CPF V le
hicieron prequirurgicos pero no lo operan.”

Nota de campo: “Tiene cataratas, no ve, se golpea frecuentemen-
te, se choca con los objetos. En febrero 2023 decidié dejar de tra-
bajar porque ya no veia, casi se lastima el pie con una herramienta
de trabajo en el jardin. Lo iban a llevar al oftalmélogo y el sdbado
pasado se suspendio el traslado por problemas climaticos.”

Nota de campo: “Tiene dolor de muelas y esta sin atencién. El fin
de semana pasado estuvo descompuesto del estémago con vomi-
tos, pidié atencidon médica y no lo atendieron.”

Nota de campo: “Tiene glaucoma hace un aio el oftalmdlogo del
hospital publico le recetd lentes, pero nunca se los entregaron. En
febrero [hace 8 meses] le hicieron andlisis de sangre por los triglicé-
ridos, pero nunca le entregaron los resultados. Hoy 2 de noviembre
le volvieron a sacar sangre para realizarle el mismo anélisis.”
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— Nota de campo: “Tuvo un accidente laboral, lo operaron, pero no
le dieron la rehabilitacidon con kinesiologia. No puede mover el
dedo operado, esta hinchado y le duele.”

Falta y/o deficiente alimentacién

Durante el trabajo de campo del 2023 el Registro relevd 27 hechos de falta
y/o deficiente alimentacién en el CPF V. En esta unidad, como en otras, la
comida se encuentra tercerizada por una empresa privada llamada Food and
Catering S.A**. De modo generalizado, los detenidos en las entrevistas indivi-
duales refirieron exigua cantidad de las raciones, insuficiencias en su calidad,
falta de coccidn y en algunos casos, el mal estado de los alimentos. La “cues-
tion alimentaria” se agrava debido a que la mayoria de los detenidos se les
paga el minimo de horas de trabajo (solo 80) lo cual afecta el acceso a com-
prar en la cantina (que registra ademas precios elevados), y a su vez, reciben
muy poca visita, destacando que tanto ellos como sus familiares provienen de
sectores sociales pobres, por lo cual la asistencia siempre es limitada.

La alimentacién entregada por el penal: acerca de la mala calidad v el
dafio a la salud

Los relatos:

— “El almuerzo es ala 13 y la cena a las 17. Separamos la carne, el
pollo y hacemos un guiso o al horno o fideos porque, asi como
viene no se puede comer, no tiene sal. Hace dos meses lo tiramos
para atras porque llegé con olor. Tiramos todo.”

94 Ver el estudio focalizado en el tipo de tortura “Falta y/o deficiente alimentacion” en el Informe
Anual 2017 del Registro Nacional de Casos de Tortura y el Informe sobre el Estudio temético de Inves-
tigacion del afio 2018: Produccidn y gestion de la escasez como instrumentos de gobierno carcelario.
Un estudio sobre la alimentacion en las cdrceles federales, en el que consta claramente el modus
operandi de estas empresas que, al momento de hacerse cargo de la provisién de alimentacion en
una unidad, durante los primeros 3 0 4 meses cumplen adecuadamente con la misma, para posterior-
mente “reproducir” las practicas de falta, escasez y mal estado de la comida que previamente ejercia
el personal penitenciario cuando estaba a cargo de la provisidn alimentaria. Disponible en: https://
www.ppn.gov.ar/pdf/deptoinvestigacion/PRODUCCION-Y-GESTION-DE-LA-ESCASEZ-Y-LA-FALTA-CO-
MO-ESTRATEGIAS-DE-GOBIERNO-PENITENCIARIO.pdf (Ultima consulta 13/8/24).
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“Estuve engomado un dia cuando llegué. No comi porque los chi-
cos no tenian nada. La bandeja viene fea, sacamos algo y come-
mos una vez al dia.”

“Estuve engomado dos dias cuando llegué. El SPF no te da nada,
comi algo porque los pibes me pasaron un plato de comida.”

“La comida en general en todos los pabellones se saca lo que vie-
ne de carne o de pollo y se lava y se reelabora. Igualmente, ahora
no estd viniendo casi nada, practicamente estan poniendo puro
hueso de los pollos, muy poquita comida. A veces viene cruda yo
tengo dieta por la gastritis y muchas veces el pollo viene crudo.”

“La comida es pésima, comi mal cuando ingresé, pero ahora también
se come poco, una vez por dia, pero lo hacemos abundante y tira-
mos. Yo estoy acomodado, yo cocino y me encargo de rescatar la car-
ney el pollo. Lo hiervo porque siempre tiene olor, sobre todo el pollo,
cuando me paguen el peculio voy a estar mejor. Igual mi familia me
manda un poco de mercaderia y con eso estoy acomodado en el B1.”

“La comida es un desastre. Ayer trajeron pollo hervido que tenia
partes crudas. El arroz hecho puré con lentejas, pedazos de zana-
horia. Hambre no pasamos porque sacamos la carne y reelabo-
ramos con lo que compramos, pero los pedacitos de carne que
vienen son diminutos. La comida llega aplastada, fria.”

“La comida llega con mal olor.”

“Recién comi el domingo 22/10 porque me pasaron algo los [otros
detenidos] que estaban afuera [en el pabelldn]. Sali el viernes
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20/10 de Devoto, llegué el sdbado 21/10 y nos engomaron hasta
el lunes 23/10. Después lo que viene en la bandeja, sacamos la
carne que es muy pocay el resto lo tiramos y cocinamos nosotros.
Los anafes no alcanzan, hay que esperar para usarlos.”

“Te dan pan a la mafana, después almuerzo y cena, también yer-
ba, azlcar y leche, pero no te alcanza. La bandeja viene con carne
Y papa, pero eso esta un par de horas tapado caliente y te agarra
malestar porque sentis el olor del rancho. Se saca lo que se puede
y agregamos lo de la encomienda o compras en Cantina.”

“Tengo dieta, pero casi no me la entregan nunca. A veces no
como, porque tengo gastritis aguda y paso hambre 3 o 4 dias. Ahi
compro en cantina y me hago comida sana. En aislamiento du-
rante esos 26 dias, 2 o 4 dias me cagué de hambre, siempre 1
dia comia y otra vez me cagaba de hambre 3 o 4 dias. Dos veces
me dejaron hacer cantina, los pibes algo me dejaban, pero poco,
nadie tiene nada en este pabellén. Mientras estuve sancionado
nunca me trajeron la dieta.”

“Toda la plata que cobramos por trabajar lo tenemos que usar para
poder comer. Y comemos solo una vez al dia, abundante, pero una
sola vez. La comida del penal es pésima y cuando viene mas o me-
nos es re poca, siempre hay que mejorarla o no se come.”

“Yo tengo dieta, pero no la como directamente. Rescato lo que se
puede rescatar y yo me cocino aparte. En el verano hemos tenido
problemas de que llegue abombada. De carne mandan muy poco,
lleno de grasa, o te mandan una porcidon muy chica de pollo o el
puré mixto viene lleno de agua. La realidad es que con eso solo
no me podria alimentar. Yo como una vez al dia, tipo 5 0 6 de la
tarde, me cocino con las dos bandejas que mandan mas lo que me
compro en Cantina.”
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— “La comida es muy mala y poca. Eso es asi en todos los pena-
les. Comemos mal y poco y casi todo depende de nosotros. Yo no
como la comida del penal, estoy preso hace muchos afios, tengo
arruinado el estémago, los intestinos. Hace como 4 afios prefiero
tomar mate y galletitas y esperar un poco para comer lo que pre-
paramos nosotros.”

Ademas de la mala calidad, casi la totalidad de los testimonios de los dete-
nidos hicieron hincapié en la insuficiente cantidad de los alimentos entre-
gados, lo cual evidencia una vez mas, la produccién deliberada de escasez
de parte del Servicio Penitenciario. Asimismo, el SPF entrega el almuerzo
y la cena practicamente juntos, alrededor de las 15.00 horas el almuerzo
y entre las 17.00 y 18.00 horas la cena. Dado que la coccién de los alimen-
tos es deficiente y que la cantidad es exigua, los detenidos relinen ambas
porciones y cocinan una sola comida. Lo cual llevan adelante con serias di-
ficultades por insuficiente cantidad de electrodomésticos o por el deficien-
te funcionamiento de estos, cuestién que expresa las malas condiciones
materiales. En consecuencia, los detenidos realizan una sola comida al dia.

Acerca de la poca cantidad y el hambre

Los relatos:

— “Cuando ingresé al [Pabellon] E venia de un bondi terrible que
se armo en el [Pabellén] A1, por sacarme a un pibe de encima, le
pegué a uno de requisa y me hicieron la cruz. Entré aca [Pabelldn
E] y me aislaron 5 dias y los pibes solo me acercaban agua. El
celador no dejaba que me asistan. Pasé mucha hambre. Solo una
vez que sali de la celda me dieron un pan. Igual acd la comida no
se puede comer, te hace mal, yo como una vez al dia y después
como galletitas.”
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“Yo quiero decir que siempre se tiene un poco de hambre ya que
comemos una sola comida por dia, hay horas que son dificiles.
Ayuda el mate, el té y las galletitas. La comida del penal es malay
poca. Podemos pescar un poco de carne o de pollo, lo hervimos
porque casi siempre tiene olor, y a veces no tengo nada y como
esa comisa, tarta o guiso y me termina haciendo mal, yo no soy
delicado, tiene que venir mal para que no la coma y me da gas-
tritis.”

“En Devoto comia bien, desayunaba, almorzaba, merendabay ce-
naba, desde que estoy en esta unidad [CPF V] acd se come una
vez por dia nada mas a eso de las 17 horas con lo que se rescata.
Pasé hambre durante el traslado, un dia y medio y los dos dias de
aislamiento en el Pabellén A1, comi un poco la comida del penal,
y me hizo muy mal, era un guiso, hasta mal olor tenia, pero no
aguantaba el hambre.”

“Se come una vez por dia, nunca se esta satisfecho, la estoy pa-
sando mal. Una vez me senti mal por un arroz con un medallén de
pollo que estaba abombado.”

“Solo comemos una vez por dia, bien abundante, a eso de las 17
horas y a la noche comemos algunas sobras de guiso o un pedazo
de pollo con pan y para antes de dormir un té con galletitas. Casi
no nos dan nada al desayuno un paquete de yerba, una azucary
saquitos de té, para el mes, es nada nosotros nos compramos mds
en cantina para tirar hasta el almuerzo.”

“Llega dos veces la bandeja, puro pollo, lo juntamos con el resto
de la mesa, somos 4 y cocinamos en una sola preparacion, le agre-
gamos lo que compramos en Cantina. Se tiran los arroces, papa...
viene mal eso, pero se come una vez al dia...”
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— “Comemos una vez al dia. Sacamos la carne o pollo de bandeja y
lo otro lo tiramos porque viene feo o arroz pasado o a veces viene
con suero. Me empezaron a salir granitos en la cara desde que
llegué al penal.”

La situacion de hambre fue identificada en todos los relatos de los dete-
nidos. Agravada especialmente en las circunstancias de ingreso y aisla-
miento, debido al “engome-encierro” prolongado en “celda propia”, sea
por ingreso o por castigo, donde particularmente se agrava la cuestion
de la pésima alimentacion ya que se produce en simultdneo con el ais-
lamiento, las malas condiciones materiales y los traslados gravosos®.

Impedimentos para la vinculacién familiar y social

Durante el 2023, el Registro relevd durante el trabajo de campo 24 hechos
de Impedimentos para la vinculaciéon familiar y social en el CPF V. La
ubicacidn geografica de esta unidad presenta un serio obstaculo para la
vinculaciéon familiar y social de los detenidos por hallarse a una distancia
de mas de 40 km del centro urbano mas cercano, la ciudad de Neuquén
y a casi 1200 km de Buenos Aires. Su ubicacidon exige recorrer 5 km sobre
un camino de tierra, sumado a la inexistencia de un trasporte publico que
llegue al penal.

Teniendo en cuenta que el 95% de la poblacidn alojada tiene su domicilio
de origen en CABA y/o gran Buenos Aires, la mayoria de los de los dete-
nidos en el Complejo V no reciben visitas. Asimismo, los teléfonos funcio-
nan en forma deficiente y no cuentan con cobro revertido. El acceso a la
videollamada es solo de 15 minutos de duracion.

Al consultar sobre los motivos por los cuales se obstaculiza la vinculacion,
casi la totalidad refirié que se debe a la distancia y todo el conjunto de los
detenidos refirié que dejaron de ver a parejas, hijos/as, madres o padres
o hermanos/as. Asimismo, también se relevé el maltrato a las familiares
cuando alguna vez concretan la visita al penal.

95 Los traslados denominados gravosos se deben justamente a las malas condiciones materiales, a
la falta o deficiente alimentacion, la extensidn del viaje y agresiones fisicas entre otros tipos de tratos
crueles que padecen los detenidos cuando realizan traslado a otras unidades.
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Ademas de la distancia, otro obstaculo fundamental para la pérdida de
vinculos con los familiares son las practicas penitenciarias de malos tratos
a las visitas que producen malestar y afecta la continuidad de las mismas.
En este sentido, los presos ilustraron con sus relatos los problemas en
el trato con el ingreso de las visitas. Expresaron que los hacen pasar por
scannery les dicen que vieron “un elemento extrafio” y no los dejan pasar,
hasta que pueden hacerlo pasan 2 horas o mas y entonces la visita se hace
de una hora. Aludieron también a otro maltrato a familiares, como por
ejemplo hacer esperar a dos personas adultas y un bebé bajo la lluvia sin
gue se les permitiera ingresar y esperar bajo techo (situacién observada
por el equipo de campo en el primer dia de trabajo en el Complejo.) El
siguiente relato lo ilustra claramente:

“Mi familia gasta mucho, lo que no tenemos. Piden prestado para ve-
nir, y ademas los tratan mal, ya le dije a mi esposa, solo veni para las
fiestas y nada mas. Ella hacia el esfuerzo de venir tres veces al afio, es
nada igual. Yo en el Complejo | la veia todas las semanas y a mis nenas
también.”

Los relatos:

— “Mi sefiora tiene cancer y no puede viajar. Tengo mis hijos chicos.
A mis hijos no los veo hace dos afios y 3 meses.”

— “Mi hermano y mis hijos no pueden venir, voy a ver si me dan
videollamada y mas adelante voy a pedir acercamiento familiar,
aunque sea para la visita.”

— “No me atienden la audiencia para videollamada por la distancia.
No los voy a ver mientras esté en esta unidad no pueden pagarse
el viaje y cuando trabaje me voy a mantener yo para no pedirles
nada y mandarles algo de plata, pero no voy a poder gastar en
pasajes. Es re triste que nos manden tan lejos.”
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“Estoy desde 2019 acd [CPF V - Neuquén], mi familia es de Buenos
Aires, viene poco. Estan bardeando con las familias en el ingreso
con el scanner.”

“No tengo visita porque soy de re lejos. Estoy pidiendo por acer-
camiento familiar a la 7 y me dicen que tengo que cumplir el pro-
tocolo de permanencia en la unidad por 6 meses. Estoy muy lejos
de mi familia, mis hijos, mis padres.”

“No veo a mi familia hace mas de un afo, no pueden venir hasta
aca.”

“Por la distancia soy de Cérdoba, pedi 5 veces que me trasladen a
Bower pero no tengo ninguna respuesta.”

“Tres veces ha venido mi concubina desde Buenos Aires desde
gue estoy aca [junio 2023 en CPF V] la hicieron llorar afuera por-
gue la maquina sonaba, le decian que tenia algo y la primera vez
no la dejaron pasar. Se bajoned y no queria venir, la segunda vez
vino mas tranquila y ahora le dijeron que orine y le volvieron a
pedir que orine de nuevo.”

“Y todo mal, estoy lejos y nunca van a poder venir y yo ni trabajo
tengo, estoy recién llegado y tampoco tengo mucha tarjeta para
hablar, todavia no me dan videollamada.”

“Yo estoy detenido hace 9 meses, hace 11 dias que vine de De-
voto y estoy condenado a 3 afios y 3 meses. Me quiero ir de aca
[CPF V] porque mi familia estd lejos y no me puede venir a visitar.”
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“Yo soy de Buenos Aires, asi que tengo videollamada todos los
lunes, 15 minutos, a veces no hay seiial y se pierde la llamada.”

“Yo soy de Buenos Aires, no veo a mi familia desde que estoy aca.
Tengo video llamado todos los martes por 15 minutos. A veces si
se traba... la perdés.”

“Desde que sali de la zona de Buenos Aires solo pude ver a mi
mama cuando pedi por mas de un afo y medio que me lleven a
Ezeiza para tener visita (eso fue hace dos afios). Ahora esta grande
y no tiene plata para venir. Yo tengo una novia que vive cerca en
Plottier, venia siempre... pero se cansé de que la requisen y la tra-
ten mal y que no le dejan pasar cosas que estaban autorizadas.”

“Mi familia no tienen plata para venir acd, yo les mando plata,
pero para que puedan comer mejor, pero no alcanza para que
puedan viajar. Yo quiero acercamiento familiar para que me lleven
a Marcos Paz y si no me pueden dejar ahi que me posibiliten visi-
tas. Cuando yo estaba ahi todos los fines de semana tenia visitas.”

“Las videollamadas son los lunes y mi familia no puede porque
trabajan hasta las 22 en una Estaciéon de servicio. Solo uso el telé-
fono, todos los dias. Solicité que me manden a la Unidad 19 por
acercamiento y porque en julio del 2024 salgo cumplido. Voy a
perder todo, mi novia ya casi no me habla yo no puedo mandarles
plata para que vengan, siempre cobro como fajinero, me manten-
go yo y ellos estdn muy mal econédmicamente.”

Nota de campo: “Es de Lugano y desde que lo trasladaron no ve a
su madre que lo visitaba regularmente en comisarias y en el CPF I1.”
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— Nota de campo: “Estaba en la Unidad 19 y discutio por la requisa a
su mama e hija, porque le hicieron requisa con desnudo y en la U.
19 hay scanner. Lo sancionaron y trasladaron a CPF V. Desde que
llegd no tiene visitas.”

— Nota de campo: “Lleva 3 afios en el CPF V y de familia no puede
viajar a visitarlo, es de San Martin, Buenos Aires.”

En los relatos se destaca la referencia a mds de dos afos sin ver a esposa,
hijos, padres y/o hermanos, los vinculos afectivos directos. El traslado al
interior de pais, que es una practica judicial-penitenciaria de segregacién
y desarraigo impuesta en el marco de la gestién punitiva de la pena pro-
duce estos efectos. Pero a tan grave situacién se debe adicionar las prac-
ticas penitenciarias ejercidas en el propio Complejo, que obstaculizan y
agravan la desvinculacién: la demora en autorizar las videollamadas y/o
“informalmente” gestionarla solo como beneficio a cambio de “conducta”
(obediencia); la falta de una gestion eficiente para mejorar la conexion a
internet por lo que la mayoria de las videollamadas quedan truncas en la
mitad; la falta de provisién de tarjetas telefénicas, la falta de lineas telefo-
nicas con cobro revertido, el mal funcionamiento de los teléfonos y lo mds
gravoso como ejercicio de violencia penitenciaria, los malos tratos contra
las visitas/familiares por parte del cuerpo de requisa.

Aislamiento

Durante el 2023, el Registro relevd durante el trabajo de campo 20 he-
chos de aislamiento en el Complejo V en diferentes modalidades. El uso
de la técnica de aislamiento se ha generalizado en todas las carceles del
Servicio Penitenciario Federal en clave de gobierno de sujetos y pobla-
ciones y el CPF V no es una excepcidn. Para ello, se indica especialmente
ver los “Antecedentes” en este mismo Informe en el que consta el uso
permanente de esta practica violenta en el Complejo V. Todas las perso-
nas entrevistadas atravesaron situaciones de aislamiento en esta carcel y
particularmente en circunstancia de ingreso® a la unidad y a cada uno de

96 El Director del Mddulo en el marco de la segunda instancia de entrevistas, expreso “legitimando” la
practica extensiva de aislamiento durante el ingreso al penal y a cualquier otro pabellén “cuando hay
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los pabellones por los que “circularon” y también, como cumplimiento de
sancion formal e informal.

En las entrevistas individuales se reveld que las personas ingresantes pa-
saron entre 1y 6 dias de aislamiento en celda propia en el ingreso a pabe-
[16n Al. Lo cual significa 24 horas de encierro diarias en celda, en algunos
casos, con media hora u hora completa de “abierta”. Esta circunstancia
implica permanecer encerrado sin sus pertenencias y si en el pabellén
los otros detenidos no cuentan con recursos es pasar hambre o comer la
comida del penal a riesgo de padecer alguna dolencia en consecuencia.
Al desactivar el Pabellon F, la medida de aislamiento de sancion se hace
extensiva a todos los pabellones que cuentan con alojamiento individual,
sea sancion formal y/o sancidn informal (3 dias “a disposicién del Direc-
tor”, por ejemplo).

Los relatos:

— “Cuando ingresé hace 15 dias pasé por dos dias de encierro total.
El primer dia sali una hora, el segundo 40 minutos, fue horrible.
Se estd aplicando en todos los pabellones, cada vez que ingresas,
te aislan dos dias.”

— “Cuando llegué al bajar del camidon me pegaron y después me de-
jaron engomado dos dias.”

— “Cuando te cambian de alojamiento, te dejan un dia encerrado
en la celda, yo llegué hace tres dias al pabelldn asi que la abierta
me la dieron hace 2, no comi nada. El SPF no me pasé nada y los
chicos tampoco.”

cambio de pabellones aca tenemos un dispositivo y un proceso que es, que el interno puede quedar
hasta 48 horas dentro de la celda, eso también le permite al mismo interno y a nosotros como una
medida de prevencidn, porque el observa quién esta dentro del pabelldn, y con quien puede llegar a
tener problema o no, si tiene problema obviamente cuando nosotros vamos a darle la abierta, ellos
nos dicen aca voy a tener problema no voy a poder vivir, lo retiramos y le buscamos otro lugar”.
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“Discuti con un celador porque no le dio curso a una peticidon por
nota y como el celador me contesté mal yo lo insulté y ahi me
encerraron en mi celda 7 dias y me hicieron un parte, me sancio-
naron y me aislaron, pero no me tocaron ni un pelo. Saben que
si me golpean los denuncio y no paro. Yo ya pasé de todo, no me
banco que me golpeen.”

“En el B2 tuve una sancién por una pelea en el Modulo Ill. Me lle-
g6 estando ahi (y después otra). Los pibes del rancho me pasaban
un plato, tenia 1 hora de recreo. Estuve 10 dias.”

“Estuve con engome (encierro 24 horas en celda) cuando llegué.
Fue un dia entero, sin luz y sin comer porque los chicos no tenian
nada.”

“La celda es un asco, sin foco, estuve dos dias ahi encerrado, comi
la comida del penal y me hizo mal. Te ponen dos dias en una celda
horrible, aislado, totalmente solo para joderte. A mi, me pregunta-
ron si conocia a alguien y les dije que no, e igual me engomaron.”

“Sali el 20/10 [viernes] de Devoto y llegué el 21/10, casi 36 horas
y después de la requisa me encerraron en la celda, engomado,
aislado las 24 horas desde el sdbado hasta el lunes por la tarde.”

“Son 48 horas que todos pasamos aislados cuando ingresamos, yo
no pasé hambre porque me dieron un plato de comida a las 15
horas y a la nochecita un té con dos panes y galletitas y ahi me lo
banqué, pero solo salia una hora por dia cada dia, mucho encierro.”

“Hace mas de un mes se armoé un bondi terrible. Encerraron como
castigo a todo el pabellén, 23 horas en celda, solo una hora para
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salir. Solo comiamos la comida de la carcel y yo tuve mucha ham-
bre. Algunos salieron antes... yo estuve aislado 5 dias en mi celda.”

— Nota de campo: “Encierro en celda aislado denominado de ‘ob-
servacién’ en el Al por 48 horas.”

— Nota de campo: “Estaba en el Pabellédn E y entrd la requisa a los
palos porque hubo un conflicto. Le dieron palazos, gas pimien-
ta y lo trasladaron al Al - Modulo I. Aislado, sancionado 13 dias.
Primero lo dejaron 5 dias sin salir de la celda y después lo sancio-
naron otros 13 dias por 23 horas por dia, salia 1 hora. Comento:
‘Me quedé en el Al que es el corazdén del penal, es ingreso y todos
los que tenemos quilombo terminamos ahi y ahi te sancionan, es

rn

como un pabelldn para sancionados’.

El aislamiento representa una de las practicas de tortura mas severas, no
solo por lo representa en si misma en clave de sufrimiento sino ademas
porque se padece conjuntamente con otros tipos de tortura como las pé-
simas condiciones materiales de detencion, la falta de alimentacion, de
asistencia a la salud y las agresiones fisicas.

Robo y/o Daiio de pertenencias

Durante el trabajo de campo del 2023 el Registro relevdo 19 hechos de
Robo y/o Daiio de pertenencias en CPF V, en contextos requisas de pa-
bellén e ingreso al penal. Por lo cual, el personal penitenciario del cuerpo
de requisa es quien ejerce este tipo de tortura. Fundamentalmente, se
destaca el robo de ropa, calzado vy cigarrillos, y el dafio de alimentos y
productos de higiene. Los dafios contra mesas, sillas, hornos, etc., se pro-
ducen durante las requisas de pabelldn caracterizadas por la violencia de
los palazos contra estos objetos. Al interior de la celda, desordenan, da-
filan mercaderia y roban las pertenencias de los detenidos en las celdas,
incluso algunas con valor afectivo como crucifijos, estampita, etc.
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Los relatos:

— “A mi en el ingreso uno de requisa me sacé un toallén nuevo y
ropa negra. Lo puso arriba de una mesa y me dijo: ‘esto no pasa’.
Me lo robd. Lo reclamo y dicen que no encuentran ningun toallén.
Tampoco me dieron recibo de la ropa y pertenencias cuando in-
gresé. Estoy reclamando y nadie me da una respuesta.”

— “Me falté el aceite, me tiraron todo el mate cocido, azucar y yer-
ba. Me rompieron un yerbero y el mate desaparecio. Me secues-
traron la almohada y tres fundas.”

— “Acd roban todo lo que pueden los de requisa, en la dltima [requi-
sa de pabellén] cuando nos sacaron al patio, me robaron 2 pres-
to-barbas, tarjeta telefdnica, cigarrillos y un par de medias nuevas
y me rompieron el paquete de azucar, solo por pura maldad.”

— “Después de la huelga de hambre hicieron requisa de pabelldn
me robaron una caja de profilacticos y me rompieron una bolsa
en la que tenia azucar, todo tirado en la celda.”

— “El otro dia discuti con uno de requisa porque me revisé la en-
comienda sin guantes, le dije que no podia y al azucar y la yerba
me la tird al piso. La requisa de pabellén es cada mes, siempre se
roban cigarros y cosas dulces. En la requisa de hace un mes en-
contré la foto de mi nene toda pisada... te rastrean.”

— “En la requisa de paquete [encomienda] te boludean, me afana-
ron un shampoo, un encendedor.”
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“En la ultima requisa de pabelldn me mezclaron los alimentos con
la ropa. Tenia yerba entre los pantalones y las remeras.”

“Acd [CPF V] roban todo. En un afio me han robado remeras,
medias, una campera y lo que quedd en el pafiol. Hace un afo
cuando ingresé pedi que me autoricen una encomienda para
manddrsela a mi familia y no me dan cabida, me lo afanaron, era
ropa, desodorante recién comprado, cigarrillos, y me rompieron
mercaderia.”

“Estaba sancionado y ese dia me habian dejado hacer Cantina,
comia poco y nada y entonces la hora que me sacaban me lavaba
y me preparaba comida. Ese dia tenia pensado hacer eso y cuan-
do se fueron los de requisa, me habian roto los fideos y el arroz
y me robaron 1 yerba, 1 boxer nuevo, cigarrillos y una tarjeta te-
lefénica.”

“Me ‘secuestraron’ ropa por el color y me echaron a perder yerba,
azucary el aceite porque me lo tiraron al piso y lo mezclaron todo,
pura maldad.”

“Supuestamente tengo una campera en pafiol que me ‘secuestra-
ron’ al llegar a la unidad. Como soy solo, la pedi y el jefe de turno
me dijo que no hay ninguna campera. Me la robaron, uno de re-
quisa. Me la sacaron porque era azul y no se puede y hay gente
que tiene ropa oscura. También me echaron a perder galletitas,
yerba y azucar.”

“Una vez me falté un foco y pedi 4 o 5 audiencias en pafiol, nunca
mas me entregaron un foco.”
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— “El ventilador me lo hicieron mierda a palazos en el Al, cuando
se armo ese quilombo. En la requisa de hace 15 dias me robaron
cigarrillos, una crema y un desodorante. Aca roban todo.”

— “larequisa te roba siempre y también te rompe mercaderia y ob-
jetos. A mi me han robado y dafiado varias veces. Lo peor fue
cuando me sacaron que el Unico buzo abrigado que tenia. Recla-
mé mucho y nunca me respondieron y me amenazaron con tras-
ladarme y ahi me callé la boca, me cagué de miedo.”

— Nota de campo: “Comenta que las requisas de pabelldn suelen
realizarse cada 2 meses y que suelen llevarse cigarrillos y alfajores
y romper los DVD.”

Esta violencia penitenciaria, de produccion de carencia y despojo que
representa el robo y dafio de pertenencias, practica sistematica y gene-
ralizada (ropa, cigarrillos, articulos de higiene, rotura de mercaderia de
primera necesidad, etc.) sobre las personas detenidas que pertenecen a
sectores pobres, debe leerse conjuntamente con las otras violencias que
producen falta y escasez (falta de provision de mantas, de ropa, calzado,
de colchones, de focos, de productos de limpieza, de higiene, de elemen-
tos para cocina y la escasa y mala alimentacidn) y con ello, comprender
los alcances de un sistema de crueldad en el marco del ejercicio multidi-
mensional de la tortura.

Agresiones fisicas

Durante el trabajo de campo de 2023, el Registro relevé durante 17 he-
chos de agresiones fisicas en el Complejo V. En 6 de estos hechos se aplico
el PlyDT. A su vez, 4 de los 17 relevados describieron dos hechos distintos
de agresiones en un periodo de dos meses.
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La mayor parte de los hechos de agresiones fisicas relevados se dieron
en la circunstancia de ingreso y en el marco de la requisa de pabellon.
De todas formas, también se distinguen agresiones en el traslado a aisla-
miento en particular después de un conflicto entre presos y también ante
reclamos. Esta practica violenta penitenciaria se da junto a otros tipos de
maltrato como agresiones verbales, requisas vejatorias, y posterior aisla-
miento en celda propia.

Siguen registrandose actos de agresion fisica al ingreso a la unidad, la de-
nominada “bienvenida” penitenciaria que se caracteriza por un conjunto
de actos de violencias sobre los cuerpos de los detenidos con pufios, pa-
lazos y patadas (en los cuales participan varios funcionarios penitencia-
rios) y por el robo y dafo de las pertenencias de los detenidos durante la
requisa de ingreso.

Los relatos:

— “A mi me pegaron, me peleé con un oficial cuando bajé del ca-
midn, me pegaron todo aca en el lomo, pifias, hace un mes mas
o menos. No tuve lesiones, solo dolor. Era uno solo y después me
agarraron entre tres.”

—  “Apenas bajé del camidn, al ingresar al penal, los de requisa empeza-
ron a decir que no teniamos que contestar y después me pegaron.”

— “En Educacién uno de Requisa me hablé mal: ‘ponete contra la
pared’. Y después cuando me llevaban al pabellén y me dijeron
a mi solo: ‘quedate ahi’ y a los otros dos que venian conmigo los
reintegraron. Eran tres de requisa con cascos, itodo! Me dijeron:
‘Date vuelta con las manos atras’ y me dieron un bife en la cara 'y
pifias en la panza [zona costal izquierda]. No puedo respirar bien
y no puedo dormir porque me duele.”
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“En el pabelldn E cuando me aislaron me pegaron entre 3 de re-
quisa: palazos, gas pimienta y patadas. Se armo bondi, yo me aga-
rré a trompadas con un pibe y entrd la requisa y nos cagd a palos
entre 4 o 5. A mi me dieron palazos en la espalda y piernas atrds
de la rodilla, para que me caiga. Mucho gas pimienta, te lo tiran
en la cara, quedas ciego como 3 o 4 horas. Cuando me tiraron en
la celda me dieron una patada y cachetadas en la cabeza.”

“Los de requisa me cagaron a palazos y estaba el médico de planta.
Eran 5, fue a las 18 horas del viernes en la sala médica. Ademas, me
decian que levante la denuncia [por otro hecho en CPF V en 2020] y
la huelga de hambre porque si no me llevanala U.6 o U.4"

“Te pegan para que te apures en la requisa, me apuran porque
estoy en muletas. Esto es continuo.”

“Nos peleamos y entrd la requisa, tird palazos y gas pimienta y
ahi corremos a las celdas, a mi me siguieron y en la celda, dos
penitenciarios me apretaron con los escudos, no podia respirar,
me desesperé y ahi me largaron, me dieron varias patadas y dos
palazos en la espalda. A mi me dieron un balazo de goma en Ia
pierna, pero me lo dieron de lejos por eso no me lastimaron.”

“Este fue hace 15 dias, fue porque un pibe se quiso comer mi
comida sin permiso y yo lo empujé y él me tiré una patada y yo
lo cagué a trompadas. Entré la requisa y me apretaron con los
escudos contra la pared. No te dejan respirar. Me pegaron en la
cabeza con las manoplas y se llevaron al pibe al E. Me tiraron a la
celda y me dejaron ahi 13 dias, me sancionaron, pero me dejaron
ac3, en este pabellén [Modulo | - Al] yo ya no tengo donde ir, ca-
gado a palos en la celda por 13 dias y sin luz y poca comida, pasé
hambre.”
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— Nota de campo: “En el marco de un conflicto entre presos en el
pabelldn D. Fue expulsado por otros presos y retirado del pabe-
[16n por la requisa, fue golpeado y esposado. En esta circunstancia
fue inyectado y perdid el conocimiento y cuando despertd seguia
esposado a la espalda.”

— Nota de expediente: «El detenido fue victima de malos tratos el
dia 21 de junio alrededor de las 22 horas, relatdé que “me sacaron
del pabelldn porque pateé un calefactor, en la leonera me pega-
ron pifias y patadas. Mientras me pegaban me decian: ‘évas a de-
nunciar cagon?’. La jefa medica me aplicé un inyectable y a los 15
minutos me dormi, cuando me desperté no sabia donde estaba
y tenia mucho frio”. Cuando desperté luego de la inyeccién, dos
oficiales lo amenazaron: “pard negro de mierda, vas a salir con las
patas para adelante”. Asimismo, permanecio 5 dias en aislamien-
to en la celda por 23.30 horas diarias sin acceso al agua sin vidrios
en la ventana sin sus pertenencias y sin manta. Ademas, durante
el primer dia no recibié alimentos» (CPF V — Médulo Il — Pabellén
B Modulo | y Leonera)

Las agresiones fisicas como practica sistematica de tortura comprenden
una serie actos combinados: golpes de puio, golpes con manoplas, pata-
das, escudazos, balas de goma, gas pimienta, siempre ejercidos por varios
agentes, inclusive con la presencia de médicos de planta.

Las agresiones fisicas siempre se inscriben en circunstancias en las que,
ademas, el personal penitenciario ejerce otras violencias combinadas
(golpes, golpiza, aislamiento, amenazas, insultos), lo cual expresa la multi-
dimensionalidad de la tortura.

Requisa personal vejatoria

Durante el trabajo de campo del afio 2023 el Registro relevé 12 hechos
de Requisas Personales Vejatorias. Una practica humillante y vejatoria
gue ejercen de modo sistematico, sobre todo en circunstancia de ingreso
y egreso del pabelldn, en las requisas de pabellén y en la situacidn de vi-
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sita. Las requisas corporales, fundamentadas en criterios de “seguridad”,
implican la exposicion del cuerpo desnudo, apertura de boca, giro sobre el
eje, muestra de planta de pies y alzada de brazos y genitales y si bien no se
registraron flexiones, si la “apertura de las nalgas” que los presos también
registran como altamente humillante.

La mayoria de los entrevistados que sufrieron requisas vejatorias refirie-
ron que implicé una exposicidon total del cuerpo desnudo.

Los relatos

— “[En un traslado al Hospital por una resonancia magnética] se co-
men mucho el abuso la requisa, te buscan la reaccion.”

— “A la vuelta de visita no te hacen flexiones, pero te desnudan
todo, estas en pelotas mientras te revisan las bolsas, te tocan toda
la ropay te verduguean dejandote desnudo y son como 7 y 8 que
te miran y medio que se burlan.”

— “Apenas bajé me pegaron y después me requisaron con desnudo
completo.”

— “Cacheo dos veces por semana, al salir nomas. Pero desnudo to-
tal, cuando sali de Devoto y al llegar aca.”

— “Cuando estdbamos en la leonera para luego subir al camidn nos
requisaron feo, con desnudo pero mostrando todo y cuando lle-
gamos lo mismo.”

— “Alos que estamos hace tiempo en la unidad no nos joden tanto
cuando circulamos, pero en la requisa de pabelldn se pasan, nos
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hacen desnudar todo te tienen parado afuera te destrozan la cel-
da Y estas asi a veces 15 0 20 minutos en bolas delante de 10 0 12
milicos que siempre te miran mal.”

“Lo peor fue en el ingreso, cuando bajamos del camién a dos mu-
chachos y mi nos llevaron a una celda chica y ahi nos hicieron des-
nudar, levantar testiculos abrir nalgas abrir La Boca, todo ademas
a los gritos y con amenazas, pero todo para que te de miedo hacer
algo. Nos dejaron como 15 minutos desnudos, parados, mientras
nos tiraban nuestras cosas al piso, no hicimos flexiones, pero abrir
las nalgas es horrible, eran como 6 penitenciarios mirandome.”

“Siempre la requisa es con desnudo total, sin flexiones, al lado
de la puerta de la celda, te dejan un rato largo parado en bolas y
también a mi me requisan cuando salgo del pabellén para Educa-
cién o Médica porque una vez me encontraron un feite. Me dejan
en bolas y me revisan toda la ropa. Y ahi si, me hacen poner de
espaldas, la cabeza contra la pared, abrir las nalgas, levantar los
testiculos, mostrar la boca y me tengo que revolver todo el pelo.
Me humillan, llevo 3 afios acd, me conocen y me provocan.”

“La requisa de pabelldn, te dejan un buen rato desnudo, es muy
feo”

“Te hacen desvestir y sacar la ropa interior. Te hacen agachar para
inspeccionar.”

“Desnudo total con la requisa de pabelldn, te dejan como medio
hora, parado y desnudo, lo hacen a propdsito porque aca no te
hacen agachar, no lo permitiriamos ellos lo saben. Yo tuve hace un
mes, visita de mi madre y hermanos. Hacia tanto que no teniamos
visitas que me habia olvidado, cuando volvi de la visita, la requisa
fue re jodida, es con desnudo.”
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— “Yo tengo mucho tiempo en la carcel. Es jodido que te requisen
feo, hace un mes en la requisa de pabelldon a 4 nos sacaron al
patio desnudos y ahi nos dejaron con 5 penitenciarios apuntan-
donos con las escopetas. Nunca supimos porque, yo pregunté y
me insultaron: ‘callate, forro, nosotros hacemos lo que queremos

rn

con vos, gato'.

Traslados gravosos

También se registraron malos tratos en los traslados gravosos. Durante
el 2023 se relevaron 8 hechos en el trabajo de campo. La gravosidad de
los traslados ocurre durante el viaje hacia la unidad y donde se imponen
una multiplicidad de violencias que vulneran los derechos mas elemen-
tales. Se destacan una serie de malos tratos durante el traslado: duracion
excesiva de los viajes, sujeciones lesivas-esposados/esposadas a cafios
o asientos dentro del camién durante todo el recorrido, prolongadas es-
peras en el camidn en las puertas de otras carceles, exposicion a bajas o
altas temperaturas, falta de acceso a sanitarios, falta o deficiente alimen-
tacidn, requisas vejatorias y robos de pertenencias.

Los relatos:

— “Amarrocado [esposado] de una mano, haciendo pis en una bo-
tella, pero otros hicieron caca en bolsas. Yo aguanté y llegué des-
compuesto y con dolor de estémago, con hambre y sed.” (De CPF
CABA a CPF V)

— “Cuando estdbamos en la leonera para luego subir al camién nos
requisaron feo, con desnudo, pero mostrando todo y cuando lle-
gamos lo mismo. Paramos en Complejo I, después en La Pampa,
en Roca y llegamos aqui [CPF V] hacinados, ibamos 35 personas
con hambre sucios con botellas de pis, bolsas de caca, un asco. Asi
36 horas, las ultimas 7 u 8 horas ya no daba mds. Tenia lastimada
la mufieca [muestra laceraciones].” (De CPF | a CPF V)
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“Estaba en el 22 52 de Devoto. Me trasladaron, durante casi 40
horas paramos en varias unidades, amarrocado [esposado] al piso
del colectivo, haciendo pis en botella y con un solo sanguchito en
todo ese tiempo.” (De CPF CABA a CPF V)

“Estaba en la Alcaidia 1 Ter. Me llevaron a la 28, después salimos
para el Complejo 5, nos dieron para comer un pan y agua, tarda-
mos casi un dia y medio, pediamos para hacer pis y nos decian
‘callense, ya llegamos’, fue un calvario.” (De U. 28 a CPF V)

“Sali el viernes 20/10 a las 8 de Devoto y llegué el sdbado 21/10 a
las 8 de la noche, casi 36 horas. No nos dieron nada para comer.
Hicimos quilombo y nos dieron un poco de agua. Estuvimos ban-
da esperando, nos dieron un bidén, pero no oriné porque yo soy
muy higiénico.” (De CPF CABA a CPF V)

“Pararon por la Unidad 4 La Pampa y la Unidad 5 Roca, pedimos
bajar para ir al bafio y no nos dejaron. Fue muy duro el viaje y la
requisa cuando llegas es solo desnudo, pero te dejan como media
hora desnudo delante de todos es horrible”.

Nota de campo: “Traslado de Complejo | a Senillosa, amarrocado
de una mano, las necesidades en una botella, con hambre, 28 ho-
ras de viaje.” (De CPF | a CPF V)

Nota de campo: “Un dia antes el juez de Cdmara de Rio Gallegos
le notificé que ordend el traslado a Rio Gallegos, pero arriba del
camion le dijeron que iba al CPF V. Colectivo amarrocado al piso
(las dos muniecas), le dieron un sanguche y agua. Pero antes paso
por La Pampa y Roca. En cada unidad estuvieron 5 o 6 horas para-
dos.” (De CPF | a CPF V)
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Los gravoso del traslado en clave de practica de tortura no solo debe vin-
cularse al tiempo de duracién, a las condiciones inhumanas materiales du-
rante el mismo, al hambre, la humillacidn, sino ademas al ejercicio de una
serie de violencias simbdlicas y morales vinculadas que afectan emocional
y psiquicamente a los detenidos: el desarraigo, la segregacién y con ello
la certeza de las perdida de vinculos afectivos y del ingreso a un Complejo
en el que padeceran distintos tipos de violencias que produciran dolor,
sufrimiento e impotencia.

Amenazas

Durante el trabajo de campo del afio 2023 el Registro relevé 8 hechos de
amenazas en el CPF V. Las amenazas son recurrentes por parte los agentes
penitenciarios. Ocurren en circunstancias de reclamos o demandas de los
detenidos que se vinculan con los otros tipos de torturas que releva este
RNCT, desatencidn a la salud, malas condiciones materiales y agresiones
fisicas, entre otros. Las amenazas consisten principalmente en traslados a
otros pabellones o a otros penales. También refieren a anuncios de muer-
te, agresiones fisicas y aislamiento.

Los relatos:

— “Cuando me tiraron en la celda y me sancionaron uno de re-
quisa re alto, le dicen ‘Rambo’, me dijo: ‘yo mismo le voy a
pedir al Director que te trasladen a Rawson’ y yo le creo.”

— “El jefe de requisa me puso un fierro en el cuello y me dijo

rn

‘éves? si quiero, te puedo matar’.

— “La gente de médica me dijo que no saque mas Habeas Cor-
pus, que ya estan cansados, que si no ellos van a tomar repre-
salias. Estaba el jefe de médica Gonzdlez y un jefe, tenia dos
estrellas.”
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— “Me decian que levante la denuncia [por otro hecho padecido
en 2020] y la huelga de hambre porque si no me llevan a la U.
6o0al.4”

— “Que si sigo sacando Habeas Corpus me van a sacar de aca.”

— “Te voy a sancionar si decis algo [en relacidn a la agresién fi-
sica recibida].”

Los agentes penitenciarios, generalmente del cuerpo de requisa, ame-
nazan a los detenidos para para evitar que realicen denuncias por la im-
posicién de las torturas. Las amenazas tienen un impacto psiquico para
los detenidos ya que anuncian el posible padecimiento de otras practicas
violentas produciendo el empeoramiento de la vida en la carcel. Es una
practica penitenciaria regular y sistematica registrada en todo el archi-
piélago federal.

Consideraciones finales

El CPF V se afianzé como una unidad de “maxima seguridad” con un estilo
punitivo severo. Ello fue registrado en el aiio 2018 y se reafirma en el afio
2023.

Asimismo, la ubicacién de la unidad agrava la segregacion y el desarraigo
de los detenidos alojados en dicho Complejo, algo que “contradice” lo
normado en la Ley 24660 cuando valora fundamentalmente en varios arti-
culos la importancia de la vinculacion familiar y social para la “reinsercion
del condenado”.

Es una cdrcel nueva con una infraestructura precaria que no garantiza con-
diciones de alojamiento dignas para la capacidad de personas que aloja.
Este estado de las cosas se cristalizd después de 10 afios como algo “inevi-
table”, justificando el sometimiento de cientos de personas a violaciones
de derechos humanos basicos en forma sistematica.
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Estas condiciones indignas en la infraestructura carcelaria son profun-
dizadas y extendidas con otras practicas penitenciarias violentas que se
ejecutan como parte de un gobierno penitenciario-punitivo de la pena.

El Complejo Penitenciario Federal V de Senillosa (Neuquén), tal como
se identificod y analizd en el afno 2018, en clave de gobierno de pobla-
ciones y sujetos, impone un régimen de confinamiento en el pabelldn,
hace del aislamiento una practica de violencia extensiva y generalizada,
despliega practicas de violencia que producen falta, escasez y caren-
cia: pésimas condiciones materiales de detencién, falta y/o deficiente
asistencia a la salud, falta y/o deficiente alimentaciéon y robo y daiio de
pertenencias. A estas violencias que también que producen dafio fisico y
psiquico y también degradan y humillan deben adicionarse las requisas
personales vejatorias a personas condenadas incluso con trayectoria ins-
titucional en el mismo Complejo.

A estas violencias extensivas que estdn presentes en forma generalizada
en el Complejo deben afiadirse como parte de la multidimensionalidad
de la tortura, aquellas intensivas vinculadas al aislamiento, amenazas,
agresiones fisicas, los traslados gravosos.

Y ello debe estar contextualizado en el marco de un Complejo/unidad
en la que no esta garantizado el acceso al trabajo ni a la educacion. La
mayoria de los detenidos se encuentran afectados a tareas de “fajina”, lo
cual favorece el confinamiento en los sectores de alojamiento. La falta 'y
la escasez se profundiza a causa de la disminucion de horas de trabajo y
por la falta de visitas familiares. Los “Programas de Tratamiento”, que son
inespecificos y difusos, han generado un importante empleo penitencia-
rio de profesionales, pero no registran ni informes detallados sobre su
funcionamiento y mucho menos sobre la evaluacién de sus resultados.

Ello reafirma, el estilo penal-punitivo severo del Complejo V en el que el
despliegue de violencias extensivas e intensivas, materiales, morales y
simbdlicas es parte del programa de gobierno sobre las personas conde-
nadas alojadas en el mismo.
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UNIDAD N° 19 — COLONIA PENAL DE EZEIZA

INTRODUCCION

En el marco de la planificacidon anual del Departamento de Investigaciones
de la Procuracién Penitenciaria de la Nacion (PPN), en relacidon al rele-
vamiento de casos de malos tratos y/o torturas en Unidades de la zona
metropolitana® y en articulacion con otras investigaciones®, se presentan
los resultados cualitativos y cuantitativos del trabajo de campo realizado
durante el afo 2023.

Los antecedentes sobre la Unidad 19 del Servicio Penitenciario Federal
(SPF) se desarrollan por primera vez en este Informe dado que no fue
abordada por el RNCT con anterioridad. Esto ha sido asi porque el régimen
de vida morigerado en relacion a otras Unidades, y las caracteristicas de la
poblacidn que por su avance en la progresividad se encuentra expectante
de obtener salidas transitorias o semilibertades, o préxima a su libertad,
son condiciones que disminuyen los niveles de comunicacién y denuncia
de malos tratos y/o torturas, especialmente en lo que hace a violencia
intensivas. Sin embargo, como veremos en la seccién de antecedentes,
la Unidad 19 no estd exenta de presentar un estilo punitivo en el que se
producen en forma sistematica tratos crueles, degradantes, vejatorios y
tortura en una modalidad de violencia fundamentalmente extensiva, don-
de la ocurrencia de modalidades intensivas es puntual®®.

En esta linea de abordaje se relevan antecedentes en cuanto a actuaciones
e intervenciones de la PPN, obrantes en los Informes Anuales y expedien-
tes de la Unidad, los antecedentes del RNCT sobre esta unidad y se realiza
una lectura analitica de los principales emergentes del trabajo de campo,
sefialando las situaciones de violacion de derechos de las personas dete-
nidas en esta cdrcel. Se presentan a continuacién cuatro apartados:

97 Ver los Resultados Generales del ambito penitenciario federal-nacional en este Informe Anual.

98 Estudio tematico: “Acerca de una lectura sobre la cuestion condenatoria. La articulacion poli-
cial-judicial-penitenciaria: la construccion de datos sobre la cantidad de condenados/as por tiempo
de condena (accidn judicial), por tipo de delito (accién policial-judicial) y distribucion de la poblacién
nacional condenada por cércel y tiempo de condena (accion penitenciaria-judicial)”.

99 En el marco del Registro Nacional de Casos de Torturas hemos caracterizado aquellas que refieren
a violencias extensivas - que impactan sobre grupos y/o poblaciones enteras- en las categorias de:
malas condiciones materiales de detencion, falta y/o deficiente alimentacién, falta y/o deficiente asis-
tencia a la salud, entre otras y son las que han sido relevadas con mayor presencia en la Unidad 19.
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El primero de ellos refiere a la Historia y Caracterizacion de la Unidad a
partir de la informacién publica sobre la carcel, brindada por el SPF en su
pagina web oficial.

El segundo refiere a los Antecedentes de la Unidad que se reconstruyen a
partir de la informacion presentada en los Informes Anuales de la PPN (2013-
2022) y en el Expediente de Unidad N°1399 donde constan los informes de
inspecciones, notas y presentaciones judiciales, a través de una exposicion
cronoldgica de los ejes de malos tratos y torturas que integran el RNCT.

El tercero refiere a una breve presentacion de los Antecedentes del Regis-
tro de Casos de Torturas en esa Unidad.

Y cuarto, la presentacidn de los resultados del Registro de Casos de Tortu-
ras en la Unidad N° 19 durante el aiio 2023. En primer lugar, se caracteriza
la Unidad en base a la informacién obtenida durante el trabajo de campo
en cuanto a poblacidn alojada, responsabilidades penitenciarias y organiza-
cién del espacio carcelario. En segundo lugar, se desarrolla el analisis cuan-
titativo y cualitativo de los datos obtenidos por medio de la aplicacion del
instrumento de relevamiento (entrevistas individuales y observaciones de
campo) y del Procedimiento de Investigacion y Documentacion de Tortura 'y
Otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes (en adelante PlyDT).

Historia y caracterizacion de la Unidad N° 19

Segun la informacidn del SPF, a continuacidn, se presentan una seleccion
de parrafos textuales de su pagina web'® acerca de la historia y caracte-
risticas de la Unidad 19.

Alojamiento

Categoria: C Seguridad

Poblacién penal: masculina

100 Extraido textual de la pagina web del SPF en junio de 2024. Se puede consultar aqui: https://
www.argentina.gob.ar/spf/establecimientos/Unidad-19. En el sitio del SPF no se brinda informacion
sobre la Unidad 33, que esta bajo la misma gestién de autoridades de la U19. (Ultima consulta 7/8/24)
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Caracteristicas edilicias

Habilitacion: 1968
Superficie: 350 hectéreas

Direccidn: Avenida Constituyentes esquina Chile s/n (1804)
Ezeiza, provincia de Buenos Aires.

El establecimiento fue concebido como Colonia Penal, con
régimen semi abierto y abierto, con alojamiento distri-
buido en seis pabellones comunes para condenados que
transitan las Ultimas etapas del tratamiento. Posee impor-
tantes talleres agricolas y ganaderos.

e Pabelldn 1: Con capacidad para 34 internos.
e Pabelldn 2: Con capacidad para 48 internos.

e Pabelldn 3, 4,5y 6: Con capacidad para 34 internos
cada uno.

Salud

La Unidad cuenta con atencién durante las 24 horas con
enfermeros. A su vez, tienen un equipo de profesionales
de la medicina, odontdlogos, psicélogos, médicos clinicos,
entre otros.

Trabajo

La Unidad cuenta con los siguientes talleres:
e Queseria

e Porcicultura

e Huerta

e Armado de carpetas

266
Registro nacional de casos de tortura y/o malos tratos - Informe anual 2023



o Albadileria

e Plomeria

e lavado automotor
e Tambo

e Carpinteria

e Herreria

e Mecdnica

e Armado de broches
e Parquesy jardines

e Chapay pintura

Educacidn

Los internos tienen acceso a los niveles:

e Primario: EPPA — Escuela primaria para adultos 708.
e Secundario: CENS 451 de Ezeiza.

e Universitario: a través del Centro de formacién profe-
sional 401; UBA XXI, y UBA XXII.

Historia

La Colonia Penal de Ezeiza, Unidad 19, asentada en las afue-
ras de la ciudad homdnima de la provincia de Buenos Ai-
res, fue construida en terrenos que originalmente fueron
de propiedad de la acaudalada familia de José Maria Ezeiza.

La localidad de Ezeiza —que lleva ese nombre porque fue
justamente don José Maria quien dond los terrenos para
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la estacién del tren—, no tiene registro de cual fue el instru-
mento legal para que el predio que hoy ocupa la Unidad 19
pasaron a manos del Estado.

No obstante esta orfandad documental, el 15 de marzo de
1963, la entonces Direccion Nacional de Institutos Penales
de la Nacién —el actual Servicio Penitenciario Federal- em-
prendio las tareas previas a la apertura del “Destacamento
Penitenciario Ezeiza”, que luego se habilitaria como “Cam-
pamento Laboral Agricola de Ezeiza”. De esta forma, fue in-
augurada oficialmente como Unidad penitenciaria el 20 de
abril de 1968 y en su inventario registra 350 hectareas de
superficie bajo régimen de mediana y minima seguridad.

Desde el principio, la Colonia Penal de Ezeiza, que cambid
a su actual nombre el 29 de abril 1975, tuvo como misidn
preparar a los internos que aloja dotandolos de capacita-
cion laboral que les facilitara su reinsercion al medio libre al
recuperar su libertad.

El cierre de la legendaria Penitenciaria Nacional de la ca-
lle Las Heras en 1962, complicé el escenario penitenciario
federal y poblé la Unidad 2 de Villa Devoto y otros estable-
cimientos capitalinos menores, por lo que la Colonia Penal
de Ezeiza alojo detenidos enviados desde aquellos lugares.

En un sector de esta Colonia Penal también funcioné el Cen-
tro de Alojamiento de Portadores de HIV hasta marzo de
1993, cuando sus cuatro pabellones pasaron a ser alojamien-
to de hasta 40 jévenes adultos procesados y condenados”.

Antecedentes de la Unidad N2 19

Antecedentes relevados en los Informes Anuales y en los Expedientes de
la PPN (2013- 2022)

En el siguiente apartado se sistematizan las principales acciones realiza-
das por las distintas areas de intervencién de la PPN en el periodo 2013-
2022 en relacién a la Unidad 19 — Colonia Penal de Ezeiza. Para ello, se
recuperan los Informes Anuales de la PPN y la informacion obrante en
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el expediente de la Unidad'®. El apartado da cuenta de la tarea de cons-
truccién, por vez primera, de antecedentes de esta carcel, por lo cual se
trabajara con los datos de los 10 afios que anteceden el trabajo de campo,
a partir del cuerpo 8 del Expediente N2 1399.

El Ultimo apartado en relacién a “antecedentes” hace referencia a aque-
llos resultados propios de Registro Nacional de Casos de Torturas y del
Procedimiento para la Investigacion y Documentacion de Casos de Tortura
y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes en los afios pre-
vios al trabajo de campo del afio 2023.

El Expediente N2 1399 consta de 13 cuerpos y cuenta con informacién
acerca de: visitas de monitoreo e inspeccion, informes sobre problema-
ticas especificas, presentaciones de habeas corpus y recomendaciones
llevadas adelante por la PPN, demandas de detenidos recogidas por el
Organismo, pedidos de informacién al SPF, entre otras intervenciones re-
lacionadas con la Unidad 19, lo cual permite reconocer que alli, las prac-
ticas penitenciarias pueden encuadrarse dentro de las categorias de tor-
tura que tipifica el RNCT, principalmente: malas condiciones materiales
de detencion, falta y/o deficiente asistencia a la salud, impedimentos
de vinculacién familiar y/o social y amenazas. Asi también, aunque no
integran las categorias del Registro, se destacan dos problematicas re-
currentes en la Unidad: las irregularidades en el avance en el régimen
progresivo penitenciario de las personas alli detenidas y los obstaculos
en el acceso al trabajo y a educacion.

En el mes de septiembre del afio 2012, el equipo de trabajo de Ezeiza
de la PPN (comprensivo del CPF | y la Unidad 19) visitd la Colonia Penal
por primera vez desde su conformacién como equipo. En el cuerpo 8 del
Expediente N2 1399 dicho equipo sintetizd en un informe lo relevado en
cuanto a obstaculizaciones en el régimen de progresividad, a arbitrarie-
dades en el pago de horas trabajadas, a las malas condiciones materiales
de detencion y a la negativa del personal penitenciario a recibir escritos
de los detenidos para ser remitidos a los juzgados. Para ese entonces, la
PPN ya estaba recibiendo demandas de los detenidos en la Colonia Penal
de Ezeiza en relacién a una serie de obstaculos que el SPF ponia al acceso
a libertades anticipadas y otros “beneficios” contemplados en el régimen
de progresividad penitenciario.

101 Nos referimos al Expediente N2 1399, del cual se tomaron para el andlisis los cuerpos 8 al 13y los
Anexos Il (cuerpos 1 al 3), Il y IV (cuerpos 1y 2).
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De ese informe se desprende que el predio de la Colonia Penal de Ezeiza
estaba, en ese entonces, compuesto por dos espacios diferenciados: la
Unidad 19 (compuesta por 6 galpones-pabellones colectivos destinados
al alojamiento de varones adultos) y la Unidad 33, compuesta por 8 casas
de pre-egreso. La Unidad 19 contaba con un cupo (definido por el SPF) de
192 personas, y alojaba 166 detenidos, ocupando la cédrcel al 85% de su
capacidad, segun la definicidn penitenciaria de plazas. El informe describe
en profundidad que la Unidad definia los criterios de alojamiento en base
a “el mayor o menor grado de confianza que adquiere el interno en rela-
cion con el Servicio Criminoldgico, sin que respondan a variables de con-
flictividad o peligrosidad como ocurre en el CPF | de Ezeiza” y que la dis-
tribucién de los pabellones era: pabellones 1y 3 destinados a alojamiento
de ingresos recientes a la Unidad; pabellones 2 y 4 destinados a internos
incorporados a salidas transitorias bajo “tuicion familiar”; pabellén 5 alo-
jaba detenidos mayores de 40 afios; y pabellon 6 alojaba personas presas
incorporadas a salidas transitorias bajo “palabra de honor”. En base a la
entrevista realizada en ese entonces al Jefe de Seguridad Interna de la
Unidad, el informe explicitaba que aproximadamente el 75% de los aloja-
dos en la Unidad 19 contaba, para septiembre de 2012, con salidas tran-
sitorias, lo cual da cuenta de que la Colonia, para ese entonces, alojaba
fundamentalmente personas avanzadas en el régimen de progresividad.

En cuanto a malas condiciones materiales de detencidn, el informe daba
cuenta de que las personas alojadas en la Unidad 19 se veian obligadas a
vivir en espacios reducidos, con malas condiciones de higiene generaliza-
das, falta de privacidad en los bafios e incluso ni siquiera separacion fisica
del espacio de sanitarios con respecto del de cocina (debiendo los dete-
nidos colocar una frazada a modo de separacién). En la descripcién de los
pabellones, se resaltaba la escasa luz natural debida tanto a la escasez
de ventanas, como a la presencia de camas cucheta que bloqueaban el
ingreso de luz solar. Vidrios rotos, ventilacion insuficiente, deficiente refri-
geracion (teniendo en cuenta que los pabellones y el SUM de visitas eran,
basicamente, galpones), destacaban entre las malas condiciones del alo-
jamiento. En cuanto a falta y/o deficiente alimentacion, el informe daba
cuenta de que los detenidos recibian la comida en distintos horarios cada
dia, y que llegaba siempre fria, afectando los horarios de descanso que les
correspondia previo a las actividades laborales.

En cuanto a la falta y/o deficiente asistencia a la salud, en el Expediente
N2 1399 (cuerpo 8) consta, a su vez, un informe de monitoreo del area
de Salud Mental de la Unidad 19, realizado en septiembre de 2013 por la
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PPN, con el objetivo de relevar qué programas se encontraban en funcio-
namiento alli y cudles eran las problematicas presentes en la poblacion
alojada. Ya en 2012, la PPN habia realizado una serie de visitas con los
fines de monitorear el funcionamiento del Equipo de Psicologia del penal,
como consta en el mismo Expediente. De ese documento se desprende
que no se realizaban reuniones de equipo, y ni siquiera se encontraban
todos los profesionales un mismo dia en la Unidad. Citamos del informe:

“Todos [los profesionales de salud] concurren dos veces a la sema-
na, durante doce horas diarias, pero en varias oportunidades nos
hemos hecho presentes dentro de esa franja horaria sin encontrar
a algun profesional. Por ‘seguridad’ ninguna de las profesionales
mujeres puede ingresar a los pabellones de alojamiento (...) cabe
sefialar, que solamente hay un hombre en el equipo, las restantes
son mujeres” (Expediente 1399, cuerpo 8, fojas 1812).

En el Expediente 1399 se ha dejado constancia también de una serie de
visitas semanales realizadas a la Unidad 19 durante el afio 2014 por par-
te del equipo de intervencion de la zona metropolitana de la PPN, en el
marco de las cuales se identificé un reclamo generalizado de aquellos de-
tenidos que se encontraban bajo régimen de salidas transitorias. Especifi-
camente, denunciaban que estas salidas estaban sujetas a la discreciona-
lidad con la que el personal penitenciario las administraba, cambiando su
dia y horario bajo el argumento de “no tener recursos” (mdviles y perso-
nal para llevar a cabo las salidas). En entrevista con el jefe de judiciales de
la Unidad, éste detall6 que no contaban con los recursos necesarios para
realizar las salidas transitorias bajo la modalidad de “tuicién penitencia-
ria”, y que ésta modalidad era definida por el Consejo Correccional, quien
no contemplaba “la capacidad operativa de las diferentes dependencias
del SPF” para llevarlas adelante.

Para ese mismo afio, en el Informe Anual 2014 de la PPN se publicé un apar-
tado especifico denominado “La situacion particular de la Unidad 19: un
caso paradigmatico”, donde se expusieron los principales emergentes de un
relevamiento realizado en el terreno de la Colonia Penal sobre el derecho
a la identidad y el acceso a la documentacion. En ese contexto, se registro
que en la Unidad 19, para octubre de 2014, de un total de 234 alojados sélo
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135 contaban con su documentacién depositada en la Unidad (conforme lo
indica la Ley 24.660). Esto agravado, por ser una poblacién que esta cerca-
na a la salida de la instituciéon carcelaria. De las entrevistas realizadas a los
detenidos, emergidé que algunos de ellos no sabian siquiera en qué Unidad
0 Juzgado estaba su documentacién “aun cuando, de acuerdo con la infor-
macién proporcionada por la Division Judiciales, esta se hallaba alli mismo”
(PPN: 2014: 303), dando cuenta del nivel de desinformacién de las personas
presas sobre la localizacidon de su documentacion.

En el afio 2014 hubo otro evento especialmente relevante en lo que res-
pecta a los derechos laborales de las personas encarceladas, que consta
en el Expediente 1399: el Dictamen 331/14 del ENCOPE, el cual establece
que “solamente corresponden que al interno trabajador se le abonen las|
horas que trabaja de manera efectiva”. Con ese argumento, el SPF comen-
z6 a descontar sistematicamente del salario de las personas presas, las
ausencias por enfermedad, estudio, turnos médicos, etc. Esta normativa
impactod en todos/as los/as trabajadores/as presos/as en carceles del SPF,

En el Informe Anual de la PPN, para el afio 2015, en el capitulo “Cartogra-
fias del encierro federal”, se presentd el siguiente analisis acerca de las
problematicas identificadas en la Unidad 19:

“Por las caracteristicas especificas de este establecimiento y la poblacion
que aloja, las cuestiones vinculadas al régimen progresivo de la pena
y las incidencias judiciales tendientes al logro de salidas anticipadas,
han sido los motivos de mayor intervencién del organismo durante el
2015. Entre ellas, se destaca el reclamo de un gran nimero de presos
disconformes con las calificaciones recibidas entre los meses de julio y
septiembre. En algunos casos, las calificaciones negativas han impacta-
do fuertemente en su progresividad, y como corolario de ello se han
dispuesto traslados a establecimientos de regimenes mads rigurosos,
obstaculizando el acceso a egresos anticipados (...) El relevamiento efec-
tuado por el organismo ha permitido constatar la nula participacién de
las personas detenidas en su programa de tratamiento, evidenciada en
el desconocimiento de los objetivos fijados y su continuo incumplimien-
to. Por otro lado, como en reiteradas ocasiones ha sido sefalado por la
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Procuracion Penitenciaria, se ha constatado la persistencia de practicas
que favorecen o promueven la discrecionalidad, la ambigliedad y la arbi-
trariedad de las diversas dreas penitenciarias involucradas en el proceso
trimestral de calificacion. Se ha observado el incumplimiento en la con-
feccidon de los informes mensuales por area, las planillas de observacio-
nes y de justificacion de calificacion, que conlleva a una falta de claridad
al momento de determinar los objetivos a cumplir, y evaluar el acierto
en aquellos que se consideran incumplidos” (PPN, 2015: 69)

Lo que el trabajo de intervencién realizado por la PPN refleja es que, para
ese entonces, en la Unidad 19 el gobierno de la poblacién encarcelada se
basaba en parte en amenazas de retrogradacion en el régimen, y de la
obstaculizacidn del acceso a esos “beneficios” inherentes al avance en la
progresividad (salidas transitorias, condiciones de trabajo, etc.). Parado-
jicamente, avanzar en las fases de tratamiento de forma “positiva”, impli-
caba para los detenidos pasar por espacios mas degradantes, en tanto la
Unidad 19 es reconocida por la PPN como un espacio con degradantes y
malas condiciones materiales de detencion. En enero de 2015, los dete-
nidos de la Unidad 19 interpusieron un habeas corpus por la sobrepobla-
cion y el hacinamiento que estaban sufriendo en la Colonia Penal (PPN,
2015: 87-88). Este incremento de las personas alojadas en espacios sin
las correspondientes modificaciones edilicias se visualizaba también en
otros complejos y Unidades del SPF®2, en un contexto generalizado de

102 “En enero de 2015 los detenidos de la Unidad N° 19 interpusieron un habeas corpus (Causa N2
140/2015, Juzgado Federal N2 1 de Lomas de Zamora) por el incremento del nimero de personas
alli alojadas sin la adecuada prevision. Esto se sumaba a la intervencion de la Defensoria General de
la Nacién (DGN), que, de forma coincidente habia presentado para principios de 2015, un habeas
corpus por la utilizacidon de los gimnasios de las U. R. | y Il del CPF | como sectores de alojamiento
colectivo. La PPNy la DGN solicitaron ser tenidas como parte, y en su presentacion denunciaron que
el SPF habia ampliado el pabellén 2 de la U19 que habia instalado camas dobles adicionales, sin me-
jorar los servicios del sector y las prestaciones relacionadas con educacion, trabajo y visitas. Ademas,
solicitaron se fijara el cupo maximo de alojamiento, y como medida cautelar, la prohibicién de recibir
nuevos ingresos hasta tanto se fijara cupo. En abril de 2015 se celebroé la audiencia prevista en el art.
14 de la Ley N° 23.098, luego de la cual el juzgado requirié que el SPF remitiera informacidn respecto
de las obras de ampliacion realizadas en la Unidad N° 19, capacidad de alojamiento; remitiera la né-
mina de las personas alojadas junto con su afectacion laboral y/o educativa, e informara si se habia
incrementado la dotacidn del personal. Recién en el mes de mayo de 2016 el juzgado dio nuevamente
impulso a la causa, solicitando a las autoridades dela Unidad N2 19 y del CPF | —causas acumuladas
en octubre de 2015— que informaran la cantidad de personas alojadas en cada establecimiento y al
SPF que diera cuenta de las medidas previstas para dar una solucién definitiva a la sobrepoblacién e
informe sobre las mejoras efectuadas en dichos lugares de alojamiento; la informacion fue remitida
en junio de 2016. En septiembre de2016 la PPN solicité al juzgado se establezca el cupo de ambos
establecimientos, designandose para ello a un experto en seguridad e higiene. No obstante, hasta di-
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incremento de la poblacidon carcelaria en la Argentina.

En febrero de 2015, como consta en el Expediente 1399 (cuerpo 8) la PPN
recibié un llamado de un detenido alojado en el pabellén 2 de la Unidad
19, quien informaba que todos los alojados en ese pabelldn habian inicia-
do una huelga de hambre sélida, en reclamo por las malas condiciones
materiales de detencidn del pabellén (falta de ventiladores y mal estado
general de los bafios). A raiz de esta denuncia, se realizaron entrevistas
a los alojados en el pabelldn 2, quienes manifestaron, segin consta en
el informe archivado en el Expediente, que al dia siguiente de iniciada la
huelga, volvieron a rechazar la comida entregada por el SPF debido a que
no se les habia arreglado los ventiladores ni entregado la TV solicitada
(como tenian el resto de los pabellones de la Unidad). En ese marco, refi-
rieron que el subdirector se acercé al pabelldn y sufrieron amenazas con
que les iba a “quitar un punto de concepto en la proxima calificaci